
项目名称：区发改局信息化应用平台项目（临[2024]3030号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州临安数智
城市发展有限

公司

杭州允奎科技
有限公司

杭州物点网络
科技有限公司

1 商务 投标人自2021年1月1日以来有过类似（软件开发服务）项目业绩的，每有1个得0.5分，最高得1分。
【证明材料：须提供合同原件的扫描件或清晰复印件，并加盖本单位公章，时间以合同签订时间为准，未按照要求提供不得分
。】

0-1 1.0 0.0 1.0

2 商务 本项目拟派①项目负责人具有信息化专业高级工程师证书的得3分，具有信息化专业中级工程师证书的得1分。
②项目组成员（除项目负责人外）具有“信息技术应用创新”初级及以上专业人才证书的每人得1分，共3分。
【须提供人员相关证明材料及在本单位近3个月任意一个月社保参保证明材料并加盖公章，未提供不得分，人员不重复计分。】

0-6 6.0 0.0 0.0

3 技术 本项目建设背景、建设目标分析评价。为有利于合同履行和实施，请投标人在投标时根据自身对本项目需求理解分析的结论，
结合自身经验，对本项目的建设背景、建设目标进行阐述和说明。项目建设背景、建设目标阐述完整且具有合理性的得5分；项
目建设背景、建设目标分析基本符合的得3分；部分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 3.0 1.0 1.0

4 技术 项目方案的整体框架、设计思路方案评价。投标人在投标时应当根据采购人提出的采购要求，对项目方案的整体框架和设计思
路进行阐述。内容完整、清晰且具有合理性的得5分；整体框架、设计思路方案基本符合的得3分；整体框架、设计思路方案部
分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：①一部门一平台建设方案、②系统集成到一平台方案；内容详尽
，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合的每项得5分；基本符合的每项得3分；部分符合的每项得1分，未提供不得分
，最高10分。

0-10 3.0 1.0 1.0

6 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：天目“临碳”数智大脑双碳数据仓项目的现状分析、信创改造。
内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得5分；基本符合得3分；部分符合得1分，未提供不得分，最高5分
。

0-5 5.0 3.0 1.0

7 技术 杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台详细功能设计（20分）
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：根据临安区企业投资备案项目全过程管理流程和临安区政府投资
审批项目全过程管理流程的理解，描述浙政钉数字看板的双首页板块(一图统览页和数据总览页)、分析评价板块、监测预警板
块、协调处置板块和项目详情页。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合得7分；部分符
合得4分，未提供不得分，最高10分。
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：数字看板的业务支撑系统（电脑端），项目节点计划填报、节点
计划审核、节点进度更新、预警协调处置流程。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合
得7分；部分符合得4分，未提供不得分，最高10分。

0-20 14.0 4.0 8.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（金（金赟））
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8 技术 功能演示要求（0-15分）：投标人按项目要求的功能进行现场演示，要求以系统或DEMO演示，PPT、Word演示、Axure等原型图
软件演示或未提供演示不得分。投标人自行准备相关演示工具，演示时间要求控制在15分钟以内。
一．统一门户演示
1.统一门户具备应用集成能力，可将第三方系统作为应用集成到平台中，用户通过点击集成的应用自动登录打开应用。（0-1.5
分）
2.统一门户具备消息集中能力，可将接入系统的内部消息集中到统一平台中进行展示。（0-1.5分）
杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台功能
1.数字看板
1.1数字看板-首页（0-4分）
数字看板浙政钉微应用由一图统览页和数据总览页构成双首页，双首页可根据用户需要相互切换，设定其中一个为首页。
一图统览首页对前期、审批、实施、运营各阶段的节点细分，以项目审批流程图形式展示政府投资项目各环节情况，以项目备
案流程图形式展示计划内及计划外的商服住、工业项目各环节情况，包括当前办理数、当前预警数、累计办理数。
针对计划内项目，当前预警数界面中，首次触发预警则进行黄色预警，触发预警规则后次月仍然未进行销号的则进行红色预警
，根据当前所处环节在对应节点上展示对应颜色的标识；
数据总览首页以图文形式展示新立项项目情况、固定资产投资“1+4”结构完成情况、两榜三率、各环节项目数、监测预警、协
调处置。
1.2数字看板-协调处置（0-2分）
协调处置页面从上到下分别展示协调处置、当前预警、历史预警三个子模块。
其中协调处置子模块下展示政府投资、工业、商服住项目的预警数、处置数与销号数，并测算预警处置率、预警销号率，用于
分析预警响应和办结情况。
当前预警与历史预警中滚动播放预警信息，点击更多按钮可以跳转到项目列表页面。若项目有预警未销号信息时，项目名称前
亮灯显示。在列表页面点击项目名称可以下钻至项目预警详情页面。
1.3数字看板-详情页面（0-3分）
详情页面展示项目的基本信息、项目计划、进度信息与节点流程。
基本信息子模块展示项目图片、项目标签、项目主要内容、建设性质、投资类型、总投资、当年度形象进度计划、当年度固定
资产投资计划、当年度计划开工时间、当前状态、责任单位信息及业主单位信息等。项目计划子模块展示项目年度计划投资额
、年度形象进度计划、当前状态、开工时间、计划完成时间等信息。进度计划子模块展示项目当年度至本月的分月进度信息，
包括各月的进度照片、当月形象进度计划、当月形象进度、1至本月投资计划、当月形象投资、1至本月累计形象投资，项目累
计形象投资等。
节点流程子模块在项目流程图中展示项目各环节节点计划与完成情况，按照项目属于审批或者备案类别展示对应的流程图，其
中绿色标识表示该节点按节点计划准时完成，黄色标识表示该节点触发一次计划超时预警，红色标识则表示该节点连续两次以
上触发计划超时预警。
2.数字看板业务支撑系统
2.1节点计划填报（0-1分）
项目责任单位选择项目后，通过分月计划填报界面，选取当月需要完成的计划节点。节点管理页面下填报节点计划时，以不同
的颜色直观展示计划填报情况，并根据节点间的内在逻辑关系进行判断。
2.2节点计划审核（0-1分）
由项目主管对上报的节点计划进行审核，如果填报不合理，主管部门可以退回，由上报部门整改后重新提交。或者主管部门可
以直接在流程图上进行调整。
2.3节点进度更新（0-1分）
用于项目完工后续节点的数据更新。各项目责任单位在项目节点流程图中更新节点完成情况，根据项目属于政府投资审批流程
或者是企业投资备案流程，展示不同的流程图，并以不同的颜色直观展示节点完成情况。

0-15 15.0 0.0 0.0

9 技术 投标人提供的项目实施保障(包括项目组织管理、需求变更管理项目文档管理、项目风险管理、系统验收管理等)及项目进度安
排。
【项目保障措施及进度计划科学合理，满足采购人需求的视为符合。符合得 10分，基本符合的得7分，部分符合得4分，未阐述
不得最高 10分。】

0-10 7.0 4.0 4.0

10 技术 投标人根据项目建设实际需要，制定售后服务方案，至少包括：①售后服务组织架构及人员配置（包括人员职责分工及服务计
划等，并且提供服务承诺以及相应证明材料）；②应急响应机制；③平台运维要求及技术支持方案。内容服务措施完善，实用
性强，符合项目实际及采购需求中运维要求的视为符合，符合的每项得3分，基本符合的每项得2分，部分符合每项得1分，未提
供不得分，最高得9分。

0-9 9.0 6.0 6.0

11 技术 投标人根据采购需求制定相关操作培训方案，培训方案包括：培训内容、培训时间地点、培训对象、培训师资力量；根据培训
方案内容进行评分，培训方案科学合理，利于实际操作，能有效达到培训目的的视为符合。符合得4分，基本符合的得2分，部
分符合得1分，未提供不得分，最高4分。

0-4 4.0 2.0 2.0

合计 0-90 72.0 24.0 27.0

专家（签名）：
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项目名称：区发改局信息化应用平台项目（临[2024]3030号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州临安数智
城市发展有限

公司

杭州允奎科技
有限公司

杭州物点网络
科技有限公司

1 商务 投标人自2021年1月1日以来有过类似（软件开发服务）项目业绩的，每有1个得0.5分，最高得1分。
【证明材料：须提供合同原件的扫描件或清晰复印件，并加盖本单位公章，时间以合同签订时间为准，未按照要求提供不得分
。】

0-1 1.0 0.0 1.0

2 商务 本项目拟派①项目负责人具有信息化专业高级工程师证书的得3分，具有信息化专业中级工程师证书的得1分。
②项目组成员（除项目负责人外）具有“信息技术应用创新”初级及以上专业人才证书的每人得1分，共3分。
【须提供人员相关证明材料及在本单位近3个月任意一个月社保参保证明材料并加盖公章，未提供不得分，人员不重复计分。】

0-6 6.0 0.0 0.0

3 技术 本项目建设背景、建设目标分析评价。为有利于合同履行和实施，请投标人在投标时根据自身对本项目需求理解分析的结论，
结合自身经验，对本项目的建设背景、建设目标进行阐述和说明。项目建设背景、建设目标阐述完整且具有合理性的得5分；项
目建设背景、建设目标分析基本符合的得3分；部分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 3.0 3.0 3.0

4 技术 项目方案的整体框架、设计思路方案评价。投标人在投标时应当根据采购人提出的采购要求，对项目方案的整体框架和设计思
路进行阐述。内容完整、清晰且具有合理性的得5分；整体框架、设计思路方案基本符合的得3分；整体框架、设计思路方案部
分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 5.0 1.0 3.0

5 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：①一部门一平台建设方案、②系统集成到一平台方案；内容详尽
，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合的每项得5分；基本符合的每项得3分；部分符合的每项得1分，未提供不得分
，最高10分。

0-10 10.0 4.0 6.0

6 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：天目“临碳”数智大脑双碳数据仓项目的现状分析、信创改造。
内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得5分；基本符合得3分；部分符合得1分，未提供不得分，最高5分
。

0-5 3.0 1.0 3.0

7 技术 杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台详细功能设计（20分）
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：根据临安区企业投资备案项目全过程管理流程和临安区政府投资
审批项目全过程管理流程的理解，描述浙政钉数字看板的双首页板块(一图统览页和数据总览页)、分析评价板块、监测预警板
块、协调处置板块和项目详情页。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合得7分；部分符
合得4分，未提供不得分，最高10分。
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：数字看板的业务支撑系统（电脑端），项目节点计划填报、节点
计划审核、节点进度更新、预警协调处置流程。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合
得7分；部分符合得4分，未提供不得分，最高10分。

0-20 17.0 8.0 8.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（姚照辉）（姚照辉）
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8 技术 功能演示要求（0-15分）：投标人按项目要求的功能进行现场演示，要求以系统或DEMO演示，PPT、Word演示、Axure等原型图
软件演示或未提供演示不得分。投标人自行准备相关演示工具，演示时间要求控制在15分钟以内。
一．统一门户演示
1.统一门户具备应用集成能力，可将第三方系统作为应用集成到平台中，用户通过点击集成的应用自动登录打开应用。（0-1.5
分）
2.统一门户具备消息集中能力，可将接入系统的内部消息集中到统一平台中进行展示。（0-1.5分）
杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台功能
1.数字看板
1.1数字看板-首页（0-4分）
数字看板浙政钉微应用由一图统览页和数据总览页构成双首页，双首页可根据用户需要相互切换，设定其中一个为首页。
一图统览首页对前期、审批、实施、运营各阶段的节点细分，以项目审批流程图形式展示政府投资项目各环节情况，以项目备
案流程图形式展示计划内及计划外的商服住、工业项目各环节情况，包括当前办理数、当前预警数、累计办理数。
针对计划内项目，当前预警数界面中，首次触发预警则进行黄色预警，触发预警规则后次月仍然未进行销号的则进行红色预警
，根据当前所处环节在对应节点上展示对应颜色的标识；
数据总览首页以图文形式展示新立项项目情况、固定资产投资“1+4”结构完成情况、两榜三率、各环节项目数、监测预警、协
调处置。
1.2数字看板-协调处置（0-2分）
协调处置页面从上到下分别展示协调处置、当前预警、历史预警三个子模块。
其中协调处置子模块下展示政府投资、工业、商服住项目的预警数、处置数与销号数，并测算预警处置率、预警销号率，用于
分析预警响应和办结情况。
当前预警与历史预警中滚动播放预警信息，点击更多按钮可以跳转到项目列表页面。若项目有预警未销号信息时，项目名称前
亮灯显示。在列表页面点击项目名称可以下钻至项目预警详情页面。
1.3数字看板-详情页面（0-3分）
详情页面展示项目的基本信息、项目计划、进度信息与节点流程。
基本信息子模块展示项目图片、项目标签、项目主要内容、建设性质、投资类型、总投资、当年度形象进度计划、当年度固定
资产投资计划、当年度计划开工时间、当前状态、责任单位信息及业主单位信息等。项目计划子模块展示项目年度计划投资额
、年度形象进度计划、当前状态、开工时间、计划完成时间等信息。进度计划子模块展示项目当年度至本月的分月进度信息，
包括各月的进度照片、当月形象进度计划、当月形象进度、1至本月投资计划、当月形象投资、1至本月累计形象投资，项目累
计形象投资等。
节点流程子模块在项目流程图中展示项目各环节节点计划与完成情况，按照项目属于审批或者备案类别展示对应的流程图，其
中绿色标识表示该节点按节点计划准时完成，黄色标识表示该节点触发一次计划超时预警，红色标识则表示该节点连续两次以
上触发计划超时预警。
2.数字看板业务支撑系统
2.1节点计划填报（0-1分）
项目责任单位选择项目后，通过分月计划填报界面，选取当月需要完成的计划节点。节点管理页面下填报节点计划时，以不同
的颜色直观展示计划填报情况，并根据节点间的内在逻辑关系进行判断。
2.2节点计划审核（0-1分）
由项目主管对上报的节点计划进行审核，如果填报不合理，主管部门可以退回，由上报部门整改后重新提交。或者主管部门可
以直接在流程图上进行调整。
2.3节点进度更新（0-1分）
用于项目完工后续节点的数据更新。各项目责任单位在项目节点流程图中更新节点完成情况，根据项目属于政府投资审批流程
或者是企业投资备案流程，展示不同的流程图，并以不同的颜色直观展示节点完成情况。

0-15 14.0 0.0 0.0

9 技术 投标人提供的项目实施保障(包括项目组织管理、需求变更管理项目文档管理、项目风险管理、系统验收管理等)及项目进度安
排。
【项目保障措施及进度计划科学合理，满足采购人需求的视为符合。符合得 10分，基本符合的得7分，部分符合得4分，未阐述
不得最高 10分。】

0-10 7.0 4.0 4.0

10 技术 投标人根据项目建设实际需要，制定售后服务方案，至少包括：①售后服务组织架构及人员配置（包括人员职责分工及服务计
划等，并且提供服务承诺以及相应证明材料）；②应急响应机制；③平台运维要求及技术支持方案。内容服务措施完善，实用
性强，符合项目实际及采购需求中运维要求的视为符合，符合的每项得3分，基本符合的每项得2分，部分符合每项得1分，未提
供不得分，最高得9分。

0-9 7.0 5.0 5.0

11 技术 投标人根据采购需求制定相关操作培训方案，培训方案包括：培训内容、培训时间地点、培训对象、培训师资力量；根据培训
方案内容进行评分，培训方案科学合理，利于实际操作，能有效达到培训目的的视为符合。符合得4分，基本符合的得2分，部
分符合得1分，未提供不得分，最高4分。

0-4 4.0 2.0 2.0

合计 0-90 77.0 28.0 35.0

专家（签名）：
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项目名称：区发改局信息化应用平台项目（临[2024]3030号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州临安数智
城市发展有限

公司

杭州允奎科技
有限公司

杭州物点网络
科技有限公司

1 商务 投标人自2021年1月1日以来有过类似（软件开发服务）项目业绩的，每有1个得0.5分，最高得1分。
【证明材料：须提供合同原件的扫描件或清晰复印件，并加盖本单位公章，时间以合同签订时间为准，未按照要求提供不得分
。】

0-1 1.0 0.0 1.0

2 商务 本项目拟派①项目负责人具有信息化专业高级工程师证书的得3分，具有信息化专业中级工程师证书的得1分。
②项目组成员（除项目负责人外）具有“信息技术应用创新”初级及以上专业人才证书的每人得1分，共3分。
【须提供人员相关证明材料及在本单位近3个月任意一个月社保参保证明材料并加盖公章，未提供不得分，人员不重复计分。】

0-6 6.0 0.0 0.0

3 技术 本项目建设背景、建设目标分析评价。为有利于合同履行和实施，请投标人在投标时根据自身对本项目需求理解分析的结论，
结合自身经验，对本项目的建设背景、建设目标进行阐述和说明。项目建设背景、建设目标阐述完整且具有合理性的得5分；项
目建设背景、建设目标分析基本符合的得3分；部分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 项目方案的整体框架、设计思路方案评价。投标人在投标时应当根据采购人提出的采购要求，对项目方案的整体框架和设计思
路进行阐述。内容完整、清晰且具有合理性的得5分；整体框架、设计思路方案基本符合的得3分；整体框架、设计思路方案部
分符合的得1分，未提供不得分，最高5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：①一部门一平台建设方案、②系统集成到一平台方案；内容详尽
，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合的每项得5分；基本符合的每项得3分；部分符合的每项得1分，未提供不得分
，最高10分。

0-10 8.0 6.0 6.0

6 技术 投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：天目“临碳”数智大脑双碳数据仓项目的现状分析、信创改造。
内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得5分；基本符合得3分；部分符合得1分，未提供不得分，最高5分
。

0-5 5.0 3.0 3.0

7 技术 杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台详细功能设计（20分）
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：根据临安区企业投资备案项目全过程管理流程和临安区政府投资
审批项目全过程管理流程的理解，描述浙政钉数字看板的双首页板块(一图统览页和数据总览页)、分析评价板块、监测预警板
块、协调处置板块和项目详情页。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合得7分；部分符
合得4分，未提供不得分，最高10分。
投标人阐述本项目建设方案内容，提供方案大纲，内容包含：数字看板的业务支撑系统（电脑端），项目节点计划填报、节点
计划审核、节点进度更新、预警协调处置流程。内容详尽，科学合理且完全满足采购需求的视为符合，符合得10分；基本符合
得7分；部分符合得4分，未提供不得分，最高10分。

0-20 17.0 8.0 14.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（陈效忠）（陈效忠）
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8 技术 功能演示要求（0-15分）：投标人按项目要求的功能进行现场演示，要求以系统或DEMO演示，PPT、Word演示、Axure等原型图
软件演示或未提供演示不得分。投标人自行准备相关演示工具，演示时间要求控制在15分钟以内。
一．统一门户演示
1.统一门户具备应用集成能力，可将第三方系统作为应用集成到平台中，用户通过点击集成的应用自动登录打开应用。（0-1.5
分）
2.统一门户具备消息集中能力，可将接入系统的内部消息集中到统一平台中进行展示。（0-1.5分）
杭州市临安区发展和改革局投资项目全过程闭环智慧服务平台功能
1.数字看板
1.1数字看板-首页（0-4分）
数字看板浙政钉微应用由一图统览页和数据总览页构成双首页，双首页可根据用户需要相互切换，设定其中一个为首页。
一图统览首页对前期、审批、实施、运营各阶段的节点细分，以项目审批流程图形式展示政府投资项目各环节情况，以项目备
案流程图形式展示计划内及计划外的商服住、工业项目各环节情况，包括当前办理数、当前预警数、累计办理数。
针对计划内项目，当前预警数界面中，首次触发预警则进行黄色预警，触发预警规则后次月仍然未进行销号的则进行红色预警
，根据当前所处环节在对应节点上展示对应颜色的标识；
数据总览首页以图文形式展示新立项项目情况、固定资产投资“1+4”结构完成情况、两榜三率、各环节项目数、监测预警、协
调处置。
1.2数字看板-协调处置（0-2分）
协调处置页面从上到下分别展示协调处置、当前预警、历史预警三个子模块。
其中协调处置子模块下展示政府投资、工业、商服住项目的预警数、处置数与销号数，并测算预警处置率、预警销号率，用于
分析预警响应和办结情况。
当前预警与历史预警中滚动播放预警信息，点击更多按钮可以跳转到项目列表页面。若项目有预警未销号信息时，项目名称前
亮灯显示。在列表页面点击项目名称可以下钻至项目预警详情页面。
1.3数字看板-详情页面（0-3分）
详情页面展示项目的基本信息、项目计划、进度信息与节点流程。
基本信息子模块展示项目图片、项目标签、项目主要内容、建设性质、投资类型、总投资、当年度形象进度计划、当年度固定
资产投资计划、当年度计划开工时间、当前状态、责任单位信息及业主单位信息等。项目计划子模块展示项目年度计划投资额
、年度形象进度计划、当前状态、开工时间、计划完成时间等信息。进度计划子模块展示项目当年度至本月的分月进度信息，
包括各月的进度照片、当月形象进度计划、当月形象进度、1至本月投资计划、当月形象投资、1至本月累计形象投资，项目累
计形象投资等。
节点流程子模块在项目流程图中展示项目各环节节点计划与完成情况，按照项目属于审批或者备案类别展示对应的流程图，其
中绿色标识表示该节点按节点计划准时完成，黄色标识表示该节点触发一次计划超时预警，红色标识则表示该节点连续两次以
上触发计划超时预警。
2.数字看板业务支撑系统
2.1节点计划填报（0-1分）
项目责任单位选择项目后，通过分月计划填报界面，选取当月需要完成的计划节点。节点管理页面下填报节点计划时，以不同
的颜色直观展示计划填报情况，并根据节点间的内在逻辑关系进行判断。
2.2节点计划审核（0-1分）
由项目主管对上报的节点计划进行审核，如果填报不合理，主管部门可以退回，由上报部门整改后重新提交。或者主管部门可
以直接在流程图上进行调整。
2.3节点进度更新（0-1分）
用于项目完工后续节点的数据更新。各项目责任单位在项目节点流程图中更新节点完成情况，根据项目属于政府投资审批流程
或者是企业投资备案流程，展示不同的流程图，并以不同的颜色直观展示节点完成情况。

0-15 13.0 0.0 0.0

9 技术 投标人提供的项目实施保障(包括项目组织管理、需求变更管理项目文档管理、项目风险管理、系统验收管理等)及项目进度安
排。
【项目保障措施及进度计划科学合理，满足采购人需求的视为符合。符合得 10分，基本符合的得7分，部分符合得4分，未阐述
不得最高 10分。】

0-10 10.0 4.0 4.0

10 技术 投标人根据项目建设实际需要，制定售后服务方案，至少包括：①售后服务组织架构及人员配置（包括人员职责分工及服务计
划等，并且提供服务承诺以及相应证明材料）；②应急响应机制；③平台运维要求及技术支持方案。内容服务措施完善，实用
性强，符合项目实际及采购需求中运维要求的视为符合，符合的每项得3分，基本符合的每项得2分，部分符合每项得1分，未提
供不得分，最高得9分。

0-9 8.0 5.0 6.0

11 技术 投标人根据采购需求制定相关操作培训方案，培训方案包括：培训内容、培训时间地点、培训对象、培训师资力量；根据培训
方案内容进行评分，培训方案科学合理，利于实际操作，能有效达到培训目的的视为符合。符合得4分，基本符合的得2分，部
分符合得1分，未提供不得分，最高4分。

0-4 4.0 2.0 2.0

合计 0-90 82.0 34.0 42.0

专家（签名）：
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