
项目名称：浙江传媒学院计算机辅助翻译软件（第二次）（ZJYC2024217(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 武汉智语通科
技有限公司

浙江辰威智能
科技有限公司

杭州新智云启
科技有限公司

杭州璐尚信息
科技有限公司

1 商务 投标人类似业绩
投标人自2021年07月01日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩，每提供一个同类业绩证明材料的得1分
，本项最高得2分。
【证明材料：完整的合同复印件，否则不得分。】

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0

2 商务 投标人相关证书
投标人具有有效的质量管理体系证书得2分。
【证明材料：提供在有效期内的相应证书扫描件，未提供或不符合要求的不得分。】

0-2 0.0 2.0 2.0 0.0

3 商务 产品授权
投标人为“计算机辅助翻译软件制造商”或者“能够提供计算机辅助翻译软件制造商授权书及售后服务承诺函
”的得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

4 商务 拟投入项目组人员
根据投标人针对本项目提供的实施团队（不含项目负责人）人员分工、资质、类似工作经验打分。（评分范围
： 5；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 3.0 4.0 2.0

5 技术 技术响应情况：
投标人完全响应“第三部分 采购需求”中“清单”中一般技术条款(即非实质性要求)，每有一项（以最小序
号为一项）不满足技术要求（负偏离）的每项扣3分，24分扣完为止。▲负偏离8项及以上的视为采购人不能接
受的附加条件，投标无效。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

6 技术 产品成熟度
提供投标软件计算机软件著作权登记证书、投标软件第三方评测报告的，每提供一份得2分，最高得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 1.用户可更改软件界面语言，支持九种语言：中文、英语、法语、德语、意大利语、俄语、日语、韩语、西班
牙语。（演示要求：演示时需打开客户端软件，进入软件界面语言更改界面，展示上述九种语言，并随机更改
三种语言界面。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

7.2 技术 2.系统配套提供手机端多语言产品服务指南App，可从App内查阅产品使用指南文档、产品研发会最新信息，同
时提供技术支持接口，帮助用户快速了解产品功能和行业最新讯息。（演示要求：演示需用手机打开浙江传媒
学院计算机辅助翻译软件同一制造商研发的手机端APP（非浏览器打开），展示该APP开发者，应与浙江传媒学
院计算机辅助翻译软件客户端为同一制造商；展示该APP上的指南文档等模块。）（评分范围：3；2；1；0.5
；0）

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

7.3 技术 3.系统功能可扩展，设有专业的App Store官方网站，可提供OpenAI Translator等200个以上的第三方插件。
（演示要求：需登陆软件制造商网址，并在App Store网址里进行翻页展示插件数量，需大于200种，并可随意
点击一款插件下载。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

7.4 技术 4.配有独立安装的术语库管理工具，术语库中可通过图片、视频、音频等多媒体内容对术语条目进行说明。（
演示要求：需展示配套的独立术语库软件在电脑桌面的软件快捷启动图标，并通过该独立术语库软件打开准备
好的含多媒体文件术语库，打开后，可直接播放术语条目中的多媒体文件（音频文件及视频文件）。）（评分
范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 1.0 3.0 1.0

7.5 技术 5.支持上下文匹配技术，支持匹配时的罚分，包括缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化
罚分、文本替换罚分和匹配罚分（演示要求：需展示上下文匹配、完美匹配；同时展示匹配时的罚分设置窗口
，罚分设置应包括但不限于缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化罚分、文本替换罚分和
匹配罚分，并能随意调整罚分值。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 1.0 2.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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7.6 技术 6.集成嵌入式帮助系统，通过关键字检索快捷呼出软件的命令、选项、设置窗口或用户手册，并支持直接通过
检索结果快速到达相应位置，为新用户提供有效的使用指导，减少学习软件的负担。（演示要求：需演示通过
关键字检索出软件的命令、选项、设置以及用户手册，并可直接通过检索结果快速到达相应位置。）（评分范
围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0

7.7 技术 7.定制机器翻译引擎接口，通过安装插件可直接调用机器翻译结果。提供包含1亿字符流量包账户，同一账户
（同一个API key）支持500人同时在线使用，所有人使用的翻译流量将计入统一账户。采用自主研发的核心技
术，基于最新深层网络的神经机器翻译技术。支持docx、xlsx、xls、ppt、pptx共计5种格式的文档翻译。支
持以中文为核心的200种以上的语言互译，包括“英日韩俄法德西葡阿”等亚欧非全部主流语言以及“蒙哈”
两大少数民族语言。（演示要求：需展示安装一款机器翻译插件到浙江传媒学院计算机辅助翻译软件的过程，
并展示翻译过程中调用蒙古民族语的机器翻译结果的界面。需打开机器翻译官网查看翻译引擎所支持的语种，
展示带有“深层神经机器翻译”的已授权发明专利证书。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

8 技术 质量保障措施：包括但不限于质量管理体系、质量控制流程、资源保障、持续改进机制等。（评分范围：5；4
；3；2；1；0）

0-5 1.0 4.0 5.0 3.0

9 技术 培训方案：包括培训的翻译实训实践计划、课时内容安排、时间安排、师资力量安排等打分。（评分范围：5
；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

10 技术 售后服务方案：包括针对本项目提供的售后服务机构、售后人员设置、售后服务计划、突发事件应急措施（包
括但不限于应急服务内容、应急事件处理、故障修复速度、应急工作小组配置等）等方面打分。（评分范围：
5；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

11 技术 服务质量保证期在满足招标文件要求的基础上每延长一年得1分，最多得3分，延长时间不足一年的不计入得分
。
【证明材料：提供承诺书（格式自拟），未提供或不符合要求的不得分。】

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 51.5 56.0 74.0 48.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江传媒学院计算机辅助翻译软件（第二次）（ZJYC2024217(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 武汉智语通科
技有限公司

浙江辰威智能
科技有限公司

杭州新智云启
科技有限公司

杭州璐尚信息
科技有限公司

1 商务 投标人类似业绩
投标人自2021年07月01日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩，每提供一个同类业绩证明材料的得1分
，本项最高得2分。
【证明材料：完整的合同复印件，否则不得分。】

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0

2 商务 投标人相关证书
投标人具有有效的质量管理体系证书得2分。
【证明材料：提供在有效期内的相应证书扫描件，未提供或不符合要求的不得分。】

0-2 0.0 2.0 2.0 0.0

3 商务 产品授权
投标人为“计算机辅助翻译软件制造商”或者“能够提供计算机辅助翻译软件制造商授权书及售后服务承诺函
”的得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

4 商务 拟投入项目组人员
根据投标人针对本项目提供的实施团队（不含项目负责人）人员分工、资质、类似工作经验打分。（评分范围
： 5；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 2.0 4.0 3.0

5 技术 技术响应情况：
投标人完全响应“第三部分 采购需求”中“清单”中一般技术条款(即非实质性要求)，每有一项（以最小序
号为一项）不满足技术要求（负偏离）的每项扣3分，24分扣完为止。▲负偏离8项及以上的视为采购人不能接
受的附加条件，投标无效。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

6 技术 产品成熟度
提供投标软件计算机软件著作权登记证书、投标软件第三方评测报告的，每提供一份得2分，最高得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 1.用户可更改软件界面语言，支持九种语言：中文、英语、法语、德语、意大利语、俄语、日语、韩语、西班
牙语。（演示要求：演示时需打开客户端软件，进入软件界面语言更改界面，展示上述九种语言，并随机更改
三种语言界面。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.2 技术 2.系统配套提供手机端多语言产品服务指南App，可从App内查阅产品使用指南文档、产品研发会最新信息，同
时提供技术支持接口，帮助用户快速了解产品功能和行业最新讯息。（演示要求：演示需用手机打开浙江传媒
学院计算机辅助翻译软件同一制造商研发的手机端APP（非浏览器打开），展示该APP开发者，应与浙江传媒学
院计算机辅助翻译软件客户端为同一制造商；展示该APP上的指南文档等模块。）（评分范围：3；2；1；0.5
；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.3 技术 3.系统功能可扩展，设有专业的App Store官方网站，可提供OpenAI Translator等200个以上的第三方插件。
（演示要求：需登陆软件制造商网址，并在App Store网址里进行翻页展示插件数量，需大于200种，并可随意
点击一款插件下载。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

7.4 技术 4.配有独立安装的术语库管理工具，术语库中可通过图片、视频、音频等多媒体内容对术语条目进行说明。（
演示要求：需展示配套的独立术语库软件在电脑桌面的软件快捷启动图标，并通过该独立术语库软件打开准备
好的含多媒体文件术语库，打开后，可直接播放术语条目中的多媒体文件（音频文件及视频文件）。）（评分
范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

7.5 技术 5.支持上下文匹配技术，支持匹配时的罚分，包括缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化
罚分、文本替换罚分和匹配罚分（演示要求：需展示上下文匹配、完美匹配；同时展示匹配时的罚分设置窗口
，罚分设置应包括但不限于缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化罚分、文本替换罚分和
匹配罚分，并能随意调整罚分值。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 2.0 1.0 2.0 0.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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7.6 技术 6.集成嵌入式帮助系统，通过关键字检索快捷呼出软件的命令、选项、设置窗口或用户手册，并支持直接通过
检索结果快速到达相应位置，为新用户提供有效的使用指导，减少学习软件的负担。（演示要求：需演示通过
关键字检索出软件的命令、选项、设置以及用户手册，并可直接通过检索结果快速到达相应位置。）（评分范
围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

7.7 技术 7.定制机器翻译引擎接口，通过安装插件可直接调用机器翻译结果。提供包含1亿字符流量包账户，同一账户
（同一个API key）支持500人同时在线使用，所有人使用的翻译流量将计入统一账户。采用自主研发的核心技
术，基于最新深层网络的神经机器翻译技术。支持docx、xlsx、xls、ppt、pptx共计5种格式的文档翻译。支
持以中文为核心的200种以上的语言互译，包括“英日韩俄法德西葡阿”等亚欧非全部主流语言以及“蒙哈”
两大少数民族语言。（演示要求：需展示安装一款机器翻译插件到浙江传媒学院计算机辅助翻译软件的过程，
并展示翻译过程中调用蒙古民族语的机器翻译结果的界面。需打开机器翻译官网查看翻译引擎所支持的语种，
展示带有“深层神经机器翻译”的已授权发明专利证书。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 1.0 2.0 0.5

8 技术 质量保障措施：包括但不限于质量管理体系、质量控制流程、资源保障、持续改进机制等。（评分范围：5；4
；3；2；1；0）

0-5 2.0 2.0 4.0 1.0

9 技术 培训方案：包括培训的翻译实训实践计划、课时内容安排、时间安排、师资力量安排等打分。（评分范围：5
；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 3.0 4.0 2.0

10 技术 售后服务方案：包括针对本项目提供的售后服务机构、售后人员设置、售后服务计划、突发事件应急措施（包
括但不限于应急服务内容、应急事件处理、故障修复速度、应急工作小组配置等）等方面打分。（评分范围：
5；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 2.0 4.0 2.0

11 技术 服务质量保证期在满足招标文件要求的基础上每延长一年得1分，最多得3分，延长时间不足一年的不计入得分
。
【证明材料：提供承诺书（格式自拟），未提供或不符合要求的不得分。】

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 53.5 53.0 69.0 44.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江传媒学院计算机辅助翻译软件（第二次）（ZJYC2024217(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 武汉智语通科
技有限公司

浙江辰威智能
科技有限公司

杭州新智云启
科技有限公司

杭州璐尚信息
科技有限公司

1 商务 投标人类似业绩
投标人自2021年07月01日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩，每提供一个同类业绩证明材料的得1分
，本项最高得2分。
【证明材料：完整的合同复印件，否则不得分。】

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0

2 商务 投标人相关证书
投标人具有有效的质量管理体系证书得2分。
【证明材料：提供在有效期内的相应证书扫描件，未提供或不符合要求的不得分。】

0-2 0.0 2.0 2.0 0.0

3 商务 产品授权
投标人为“计算机辅助翻译软件制造商”或者“能够提供计算机辅助翻译软件制造商授权书及售后服务承诺函
”的得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

4 商务 拟投入项目组人员
根据投标人针对本项目提供的实施团队（不含项目负责人）人员分工、资质、类似工作经验打分。（评分范围
： 5；4；3；2；1；0）

0-5 1.0 3.0 4.0 1.0

5 技术 技术响应情况：
投标人完全响应“第三部分 采购需求”中“清单”中一般技术条款(即非实质性要求)，每有一项（以最小序
号为一项）不满足技术要求（负偏离）的每项扣3分，24分扣完为止。▲负偏离8项及以上的视为采购人不能接
受的附加条件，投标无效。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

6 技术 产品成熟度
提供投标软件计算机软件著作权登记证书、投标软件第三方评测报告的，每提供一份得2分，最高得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 1.用户可更改软件界面语言，支持九种语言：中文、英语、法语、德语、意大利语、俄语、日语、韩语、西班
牙语。（演示要求：演示时需打开客户端软件，进入软件界面语言更改界面，展示上述九种语言，并随机更改
三种语言界面。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 2.0

7.2 技术 2.系统配套提供手机端多语言产品服务指南App，可从App内查阅产品使用指南文档、产品研发会最新信息，同
时提供技术支持接口，帮助用户快速了解产品功能和行业最新讯息。（演示要求：演示需用手机打开浙江传媒
学院计算机辅助翻译软件同一制造商研发的手机端APP（非浏览器打开），展示该APP开发者，应与浙江传媒学
院计算机辅助翻译软件客户端为同一制造商；展示该APP上的指南文档等模块。）（评分范围：3；2；1；0.5
；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

7.3 技术 3.系统功能可扩展，设有专业的App Store官方网站，可提供OpenAI Translator等200个以上的第三方插件。
（演示要求：需登陆软件制造商网址，并在App Store网址里进行翻页展示插件数量，需大于200种，并可随意
点击一款插件下载。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 1.0

7.4 技术 4.配有独立安装的术语库管理工具，术语库中可通过图片、视频、音频等多媒体内容对术语条目进行说明。（
演示要求：需展示配套的独立术语库软件在电脑桌面的软件快捷启动图标，并通过该独立术语库软件打开准备
好的含多媒体文件术语库，打开后，可直接播放术语条目中的多媒体文件（音频文件及视频文件）。）（评分
范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 2.0 2.0 1.0

7.5 技术 5.支持上下文匹配技术，支持匹配时的罚分，包括缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化
罚分、文本替换罚分和匹配罚分（演示要求：需展示上下文匹配、完美匹配；同时展示匹配时的罚分设置窗口
，罚分设置应包括但不限于缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化罚分、文本替换罚分和
匹配罚分，并能随意调整罚分值。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 2.0 2.0 0.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7.6 技术 6.集成嵌入式帮助系统，通过关键字检索快捷呼出软件的命令、选项、设置窗口或用户手册，并支持直接通过
检索结果快速到达相应位置，为新用户提供有效的使用指导，减少学习软件的负担。（演示要求：需演示通过
关键字检索出软件的命令、选项、设置以及用户手册，并可直接通过检索结果快速到达相应位置。）（评分范
围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.0 2.0 2.0 0.5

7.7 技术 7.定制机器翻译引擎接口，通过安装插件可直接调用机器翻译结果。提供包含1亿字符流量包账户，同一账户
（同一个API key）支持500人同时在线使用，所有人使用的翻译流量将计入统一账户。采用自主研发的核心技
术，基于最新深层网络的神经机器翻译技术。支持docx、xlsx、xls、ppt、pptx共计5种格式的文档翻译。支
持以中文为核心的200种以上的语言互译，包括“英日韩俄法德西葡阿”等亚欧非全部主流语言以及“蒙哈”
两大少数民族语言。（演示要求：需展示安装一款机器翻译插件到浙江传媒学院计算机辅助翻译软件的过程，
并展示翻译过程中调用蒙古民族语的机器翻译结果的界面。需打开机器翻译官网查看翻译引擎所支持的语种，
展示带有“深层神经机器翻译”的已授权发明专利证书。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 2.0 2.0 0.5

8 技术 质量保障措施：包括但不限于质量管理体系、质量控制流程、资源保障、持续改进机制等。（评分范围：5；4
；3；2；1；0）

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

9 技术 培训方案：包括培训的翻译实训实践计划、课时内容安排、时间安排、师资力量安排等打分。（评分范围：5
；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

10 技术 售后服务方案：包括针对本项目提供的售后服务机构、售后人员设置、售后服务计划、突发事件应急措施（包
括但不限于应急服务内容、应急事件处理、故障修复速度、应急工作小组配置等）等方面打分。（评分范围：
5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

11 技术 服务质量保证期在满足招标文件要求的基础上每延长一年得1分，最多得3分，延长时间不足一年的不计入得分
。
【证明材料：提供承诺书（格式自拟），未提供或不符合要求的不得分。】

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 51.5 61.0 69.0 49.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江传媒学院计算机辅助翻译软件（第二次）（ZJYC2024217(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 武汉智语通科
技有限公司

浙江辰威智能
科技有限公司

杭州新智云启
科技有限公司

杭州璐尚信息
科技有限公司

1 商务 投标人类似业绩
投标人自2021年07月01日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩，每提供一个同类业绩证明材料的得1分
，本项最高得2分。
【证明材料：完整的合同复印件，否则不得分。】

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0

2 商务 投标人相关证书
投标人具有有效的质量管理体系证书得2分。
【证明材料：提供在有效期内的相应证书扫描件，未提供或不符合要求的不得分。】

0-2 0.0 2.0 2.0 0.0

3 商务 产品授权
投标人为“计算机辅助翻译软件制造商”或者“能够提供计算机辅助翻译软件制造商授权书及售后服务承诺函
”的得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

4 商务 拟投入项目组人员
根据投标人针对本项目提供的实施团队（不含项目负责人）人员分工、资质、类似工作经验打分。（评分范围
： 5；4；3；2；1；0）

0-5 1.0 0.0 2.0 3.0

5 技术 技术响应情况：
投标人完全响应“第三部分 采购需求”中“清单”中一般技术条款(即非实质性要求)，每有一项（以最小序
号为一项）不满足技术要求（负偏离）的每项扣3分，24分扣完为止。▲负偏离8项及以上的视为采购人不能接
受的附加条件，投标无效。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

6 技术 产品成熟度
提供投标软件计算机软件著作权登记证书、投标软件第三方评测报告的，每提供一份得2分，最高得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 1.用户可更改软件界面语言，支持九种语言：中文、英语、法语、德语、意大利语、俄语、日语、韩语、西班
牙语。（演示要求：演示时需打开客户端软件，进入软件界面语言更改界面，展示上述九种语言，并随机更改
三种语言界面。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 1.0 2.0 0.5

7.2 技术 2.系统配套提供手机端多语言产品服务指南App，可从App内查阅产品使用指南文档、产品研发会最新信息，同
时提供技术支持接口，帮助用户快速了解产品功能和行业最新讯息。（演示要求：演示需用手机打开浙江传媒
学院计算机辅助翻译软件同一制造商研发的手机端APP（非浏览器打开），展示该APP开发者，应与浙江传媒学
院计算机辅助翻译软件客户端为同一制造商；展示该APP上的指南文档等模块。）（评分范围：3；2；1；0.5
；0）

0-3 2.0 2.0 2.0 0.5

7.3 技术 3.系统功能可扩展，设有专业的App Store官方网站，可提供OpenAI Translator等200个以上的第三方插件。
（演示要求：需登陆软件制造商网址，并在App Store网址里进行翻页展示插件数量，需大于200种，并可随意
点击一款插件下载。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.4 技术 4.配有独立安装的术语库管理工具，术语库中可通过图片、视频、音频等多媒体内容对术语条目进行说明。（
演示要求：需展示配套的独立术语库软件在电脑桌面的软件快捷启动图标，并通过该独立术语库软件打开准备
好的含多媒体文件术语库，打开后，可直接播放术语条目中的多媒体文件（音频文件及视频文件）。）（评分
范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.5 技术 5.支持上下文匹配技术，支持匹配时的罚分，包括缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化
罚分、文本替换罚分和匹配罚分（演示要求：需展示上下文匹配、完美匹配；同时展示匹配时的罚分设置窗口
，罚分设置应包括但不限于缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化罚分、文本替换罚分和
匹配罚分，并能随意调整罚分值。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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7.6 技术 6.集成嵌入式帮助系统，通过关键字检索快捷呼出软件的命令、选项、设置窗口或用户手册，并支持直接通过
检索结果快速到达相应位置，为新用户提供有效的使用指导，减少学习软件的负担。（演示要求：需演示通过
关键字检索出软件的命令、选项、设置以及用户手册，并可直接通过检索结果快速到达相应位置。）（评分范
围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.7 技术 7.定制机器翻译引擎接口，通过安装插件可直接调用机器翻译结果。提供包含1亿字符流量包账户，同一账户
（同一个API key）支持500人同时在线使用，所有人使用的翻译流量将计入统一账户。采用自主研发的核心技
术，基于最新深层网络的神经机器翻译技术。支持docx、xlsx、xls、ppt、pptx共计5种格式的文档翻译。支
持以中文为核心的200种以上的语言互译，包括“英日韩俄法德西葡阿”等亚欧非全部主流语言以及“蒙哈”
两大少数民族语言。（演示要求：需展示安装一款机器翻译插件到浙江传媒学院计算机辅助翻译软件的过程，
并展示翻译过程中调用蒙古民族语的机器翻译结果的界面。需打开机器翻译官网查看翻译引擎所支持的语种，
展示带有“深层神经机器翻译”的已授权发明专利证书。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.0 0.0 2.0 0.0

8 技术 质量保障措施：包括但不限于质量管理体系、质量控制流程、资源保障、持续改进机制等。（评分范围：5；4
；3；2；1；0）

0-5 2.0 3.0 4.0 2.0

9 技术 培训方案：包括培训的翻译实训实践计划、课时内容安排、时间安排、师资力量安排等打分。（评分范围：5
；4；3；2；1；0）

0-5 1.0 3.0 4.0 2.0

10 技术 售后服务方案：包括针对本项目提供的售后服务机构、售后人员设置、售后服务计划、突发事件应急措施（包
括但不限于应急服务内容、应急事件处理、故障修复速度、应急工作小组配置等）等方面打分。（评分范围：
5；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 2.0 4.0 2.0

11 技术 服务质量保证期在满足招标文件要求的基础上每延长一年得1分，最多得3分，延长时间不足一年的不计入得分
。
【证明材料：提供承诺书（格式自拟），未提供或不符合要求的不得分。】

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 48.0 51.0 67.0 42.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江传媒学院计算机辅助翻译软件（第二次）（ZJYC2024217(GK)）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 武汉智语通科
技有限公司

浙江辰威智能
科技有限公司

杭州新智云启
科技有限公司

杭州璐尚信息
科技有限公司

1 商务 投标人类似业绩
投标人自2021年07月01日以来（以合同签订时间为准）同类项目业绩，每提供一个同类业绩证明材料的得1分
，本项最高得2分。
【证明材料：完整的合同复印件，否则不得分。】

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0

2 商务 投标人相关证书
投标人具有有效的质量管理体系证书得2分。
【证明材料：提供在有效期内的相应证书扫描件，未提供或不符合要求的不得分。】

0-2 0.0 2.0 2.0 0.0

3 商务 产品授权
投标人为“计算机辅助翻译软件制造商”或者“能够提供计算机辅助翻译软件制造商授权书及售后服务承诺函
”的得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

4 商务 拟投入项目组人员
根据投标人针对本项目提供的实施团队（不含项目负责人）人员分工、资质、类似工作经验打分。（评分范围
： 5；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 1.0 4.0 3.0

5 技术 技术响应情况：
投标人完全响应“第三部分 采购需求”中“清单”中一般技术条款(即非实质性要求)，每有一项（以最小序
号为一项）不满足技术要求（负偏离）的每项扣3分，24分扣完为止。▲负偏离8项及以上的视为采购人不能接
受的附加条件，投标无效。

0-24 24.0 24.0 24.0 24.0

6 技术 产品成熟度
提供投标软件计算机软件著作权登记证书、投标软件第三方评测报告的，每提供一份得2分，最高得4分。
【证明材料：提供相关证明材料，未提供或不符合要求的不得分。】

0-4 4.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 1.用户可更改软件界面语言，支持九种语言：中文、英语、法语、德语、意大利语、俄语、日语、韩语、西班
牙语。（演示要求：演示时需打开客户端软件，进入软件界面语言更改界面，展示上述九种语言，并随机更改
三种语言界面。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 2.0 2.0 0.5

7.2 技术 2.系统配套提供手机端多语言产品服务指南App，可从App内查阅产品使用指南文档、产品研发会最新信息，同
时提供技术支持接口，帮助用户快速了解产品功能和行业最新讯息。（演示要求：演示需用手机打开浙江传媒
学院计算机辅助翻译软件同一制造商研发的手机端APP（非浏览器打开），展示该APP开发者，应与浙江传媒学
院计算机辅助翻译软件客户端为同一制造商；展示该APP上的指南文档等模块。）（评分范围：3；2；1；0.5
；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.3 技术 3.系统功能可扩展，设有专业的App Store官方网站，可提供OpenAI Translator等200个以上的第三方插件。
（演示要求：需登陆软件制造商网址，并在App Store网址里进行翻页展示插件数量，需大于200种，并可随意
点击一款插件下载。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.4 技术 4.配有独立安装的术语库管理工具，术语库中可通过图片、视频、音频等多媒体内容对术语条目进行说明。（
演示要求：需展示配套的独立术语库软件在电脑桌面的软件快捷启动图标，并通过该独立术语库软件打开准备
好的含多媒体文件术语库，打开后，可直接播放术语条目中的多媒体文件（音频文件及视频文件）。）（评分
范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.5 技术 5.支持上下文匹配技术，支持匹配时的罚分，包括缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化
罚分、文本替换罚分和匹配罚分（演示要求：需展示上下文匹配、完美匹配；同时展示匹配时的罚分设置窗口
，罚分设置应包括但不限于缺少格式罚分、格式不同罚分，一句多译罚分、自动本地化罚分、文本替换罚分和
匹配罚分，并能随意调整罚分值。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5
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7.6 技术 6.集成嵌入式帮助系统，通过关键字检索快捷呼出软件的命令、选项、设置窗口或用户手册，并支持直接通过
检索结果快速到达相应位置，为新用户提供有效的使用指导，减少学习软件的负担。（演示要求：需演示通过
关键字检索出软件的命令、选项、设置以及用户手册，并可直接通过检索结果快速到达相应位置。）（评分范
围：3；2；1；0.5；0）

0-3 1.0 2.0 2.0 0.5

7.7 技术 7.定制机器翻译引擎接口，通过安装插件可直接调用机器翻译结果。提供包含1亿字符流量包账户，同一账户
（同一个API key）支持500人同时在线使用，所有人使用的翻译流量将计入统一账户。采用自主研发的核心技
术，基于最新深层网络的神经机器翻译技术。支持docx、xlsx、xls、ppt、pptx共计5种格式的文档翻译。支
持以中文为核心的200种以上的语言互译，包括“英日韩俄法德西葡阿”等亚欧非全部主流语言以及“蒙哈”
两大少数民族语言。（演示要求：需展示安装一款机器翻译插件到浙江传媒学院计算机辅助翻译软件的过程，
并展示翻译过程中调用蒙古民族语的机器翻译结果的界面。需打开机器翻译官网查看翻译引擎所支持的语种，
展示带有“深层神经机器翻译”的已授权发明专利证书。）（评分范围：3；2；1；0.5；0）

0-3 0.5 2.0 2.0 0.5

8 技术 质量保障措施：包括但不限于质量管理体系、质量控制流程、资源保障、持续改进机制等。（评分范围：5；4
；3；2；1；0）

0-5 1.0 3.0 4.0 2.0

9 技术 培训方案：包括培训的翻译实训实践计划、课时内容安排、时间安排、师资力量安排等打分。（评分范围：5
；4；3；2；1；0）

0-5 2.0 4.0 4.0 2.0

10 技术 售后服务方案：包括针对本项目提供的售后服务机构、售后人员设置、售后服务计划、突发事件应急措施（包
括但不限于应急服务内容、应急事件处理、故障修复速度、应急工作小组配置等）等方面打分。（评分范围：
5；4；3；2；1；0）

0-5 3.0 2.0 3.0 3.0

11 技术 服务质量保证期在满足招标文件要求的基础上每延长一年得1分，最多得3分，延长时间不足一年的不计入得分
。
【证明材料：提供承诺书（格式自拟），未提供或不符合要求的不得分。】

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

合计 0-80 48.0 56.0 68.0 43.5

专家（签名）：
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