
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  金华市金东区行政服务中心全国XC试点建设项目（YG2022-FW4686-ZFCG261）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国移动
通信集团
浙江有限
公司金华
分公司

浙江众网
通信有限
公司

浙江佳隆
科技有限
公司

1 商务
资信

投标人具有环境管理体系认证、质量管理体系认证、业务连续性管理体
系认证、3A诚信认证、企业诚信管理体系认证的每项得1分，最高得5
分。未提供相关证书或超出有效期的证书不得分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-5 5 1 2

2 商务
资信

投标人具有具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2
分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-2 2 0 2

3 商务
资信

投标人2019年1月1日以来获得的同类XC业绩，每项得1分，最高得2
分。
投标人未按要求提供合同复印件、或提供的合同复印件字迹模糊无法辨
识的，该笔业绩均不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2 0 0

4 商务
资信

投标产品的基本功能、技术指标与需求的吻合程度和偏差情况，是否能
够满足招标文件要求，全部满足招标文件要求的得13分； 
“★”项属于关键指标不允许出现负偏离，否则视为无效标；其他参数指
标根据《技术偏离表》负偏离每项减1分，是否正负偏离由评标委员会
认定，扣完为止。

0-13 13 13 13

5 商务
资信

根据投标人对本项目的建设背景、建设目标、建设内容等有明确而清晰
的理解，准确提出针对本项目建设的需求理解，并能秉承这一思路对项
目的整体功能设计进行分析，对项目涉及的业务分析清晰得当、合理全
面的得6分，有所欠缺得每处扣1分，扣完为止。

0-6 6 5 4

6 商务
资信

投标人针对本项目的建设功能响应是否完整全面、建设方案是否详实可
行，设计方案是否体现合理性、完整性（0-3分）；技术路线和开发平
台是否采用先进、成熟、主流的技术路线、开发平台、运行平台和维护
工具等（0-3分）。存在不足或有欠缺之处的，每处扣1分，扣完为止，
由评委自行打分。

0-6 6 5 4

7 商务
资信

投标人针对本项目的系统功能要求响应是否科学、到位、完整，包括服
务保密要求、安全性、信息安全承诺保障等，满足本项目各项信息安全
要求的得5分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5分，扣完为止，由
评委自行打分。

0-5 4.5 4 3.5

8 商务
资信

根据投标人提供相应适配测试方案科学、到位、完整的得5分，存在不
足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。 0-5 5 3 4

9 商务
资信

投标人针对本项目的系统性能要求理解和响应是否科学、先进、完整
（包括响应能力、容错能力、安全体系、页面布局等），满足本项目各
项性能要求的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完
为止，由评委自行打分。

0-4 4 3 3

10 商务
资信

投标人针对本项目服务质量保证措施的完整度、合理性、可行性（包括
但不限于实施计划流程、质量保证措施，安全生产措施、实施进度掌控
措施等方面），措施完整合理的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每
处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。

0-4 3.5 2.5 3

11 商务
资信

投标人提供本项目组织培训计划（包括培训计划、地点、组织、软件资
料、日常工作人员培训，技术维护人员培训等），培训计划合理，具备
较强的可行性、针对性和可操作性得5分。其他由评委酌情打分。

0-5 5 4 4

12 商务
资信

（1）根据投标人提供的售后服务计划（含售后服务机构、售后服务人
员、售后服务承诺、服务体系及措施、响应时间、售后维护方式、售后
保障能力、定期巡检）等情况打分，最高得4分。
（2）投标人具有售后服务认证（GB/T 27922)的，得1分。
（注：项目人员必须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、
营业执照一致，需提供开标日期近30天社保缴纳证明，未提供的不得
分）

0-5 4 3 3
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13 商务
资信

拟派技术负责人同时具有信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师
证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全的、每
缺一本扣1分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

14 商务
资信

拟派项目经理同时具有云计算架构师认证、信息系统项目管理师证书、
ITIL证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全
的、每缺一本扣0.5分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

15 商务
资信

项目团队成员（除技术负责人、项目经理外）具有系统集成项目管理工
程师或信息系统项目管理师的，每提供一个的1分，最高得2分。 0-2 2 0 1

16 商务
资信

投标人符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，
属“节约能源、保护环境、扶持不发达地区和少数民族地区等”政府采购
政策扶持对象的，提供相关证明材料和政策依据可得2分。未提供相关
证明材料的不得分。

0-2 0 0 0

合计 0-70 66 43.5 46.5

                                                       

专家（签名）：                           

2/10



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  金华市金东区行政服务中心全国XC试点建设项目（YG2022-FW4686-ZFCG261）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国移动
通信集团
浙江有限
公司金华
分公司

浙江众网
通信有限
公司

浙江佳隆
科技有限
公司

1 商务
资信

投标人具有环境管理体系认证、质量管理体系认证、业务连续性管理体
系认证、3A诚信认证、企业诚信管理体系认证的每项得1分，最高得5
分。未提供相关证书或超出有效期的证书不得分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-5 5 1 2

2 商务
资信

投标人具有具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2
分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-2 2 0 2

3 商务
资信

投标人2019年1月1日以来获得的同类XC业绩，每项得1分，最高得2
分。
投标人未按要求提供合同复印件、或提供的合同复印件字迹模糊无法辨
识的，该笔业绩均不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2 0 0

4 商务
资信

投标产品的基本功能、技术指标与需求的吻合程度和偏差情况，是否能
够满足招标文件要求，全部满足招标文件要求的得13分； 
“★”项属于关键指标不允许出现负偏离，否则视为无效标；其他参数指
标根据《技术偏离表》负偏离每项减1分，是否正负偏离由评标委员会
认定，扣完为止。

0-13 13 13 13

5 商务
资信

根据投标人对本项目的建设背景、建设目标、建设内容等有明确而清晰
的理解，准确提出针对本项目建设的需求理解，并能秉承这一思路对项
目的整体功能设计进行分析，对项目涉及的业务分析清晰得当、合理全
面的得6分，有所欠缺得每处扣1分，扣完为止。

0-6 6 4 3

6 商务
资信

投标人针对本项目的建设功能响应是否完整全面、建设方案是否详实可
行，设计方案是否体现合理性、完整性（0-3分）；技术路线和开发平
台是否采用先进、成熟、主流的技术路线、开发平台、运行平台和维护
工具等（0-3分）。存在不足或有欠缺之处的，每处扣1分，扣完为止，
由评委自行打分。

0-6 5 3 2

7 商务
资信

投标人针对本项目的系统功能要求响应是否科学、到位、完整，包括服
务保密要求、安全性、信息安全承诺保障等，满足本项目各项信息安全
要求的得5分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5分，扣完为止，由
评委自行打分。

0-5 5 3.5 2.5

8 商务
资信

根据投标人提供相应适配测试方案科学、到位、完整的得5分，存在不
足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。 0-5 4.5 2.5 4

9 商务
资信

投标人针对本项目的系统性能要求理解和响应是否科学、先进、完整
（包括响应能力、容错能力、安全体系、页面布局等），满足本项目各
项性能要求的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完
为止，由评委自行打分。

0-4 3.5 3 3

10 商务
资信

投标人针对本项目服务质量保证措施的完整度、合理性、可行性（包括
但不限于实施计划流程、质量保证措施，安全生产措施、实施进度掌控
措施等方面），措施完整合理的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每
处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。

0-4 3.5 2.5 3

11 商务
资信

投标人提供本项目组织培训计划（包括培训计划、地点、组织、软件资
料、日常工作人员培训，技术维护人员培训等），培训计划合理，具备
较强的可行性、针对性和可操作性得5分。其他由评委酌情打分。

0-5 4 3 3
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12 商务
资信

（1）根据投标人提供的售后服务计划（含售后服务机构、售后服务人
员、售后服务承诺、服务体系及措施、响应时间、售后维护方式、售后
保障能力、定期巡检）等情况打分，最高得4分。
（2）投标人具有售后服务认证（GB/T 27922)的，得1分。
（注：项目人员必须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、
营业执照一致，需提供开标日期近30天社保缴纳证明，未提供的不得
分）

0-5 3.5 3 3

13 商务
资信

拟派技术负责人同时具有信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师
证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全的、每
缺一本扣1分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

14 商务
资信

拟派项目经理同时具有云计算架构师认证、信息系统项目管理师证书、
ITIL证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全
的、每缺一本扣0.5分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

15 商务
资信

项目团队成员（除技术负责人、项目经理外）具有系统集成项目管理工
程师或信息系统项目管理师的，每提供一个的1分，最高得2分。 0-2 2 0 1

16 商务
资信

投标人符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，
属“节约能源、保护环境、扶持不发达地区和少数民族地区等”政府采购
政策扶持对象的，提供相关证明材料和政策依据可得2分。未提供相关
证明材料的不得分。

0-2 0 0 0

合计 0-70 63 38.5 41.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  金华市金东区行政服务中心全国XC试点建设项目（YG2022-FW4686-ZFCG261）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国移动
通信集团
浙江有限
公司金华
分公司

浙江众网
通信有限
公司

浙江佳隆
科技有限
公司

1 商务
资信

投标人具有环境管理体系认证、质量管理体系认证、业务连续性管理体
系认证、3A诚信认证、企业诚信管理体系认证的每项得1分，最高得5
分。未提供相关证书或超出有效期的证书不得分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-5 5 1 2

2 商务
资信

投标人具有具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2
分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-2 2 0 2

3 商务
资信

投标人2019年1月1日以来获得的同类XC业绩，每项得1分，最高得2
分。
投标人未按要求提供合同复印件、或提供的合同复印件字迹模糊无法辨
识的，该笔业绩均不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2 0 0

4 商务
资信

投标产品的基本功能、技术指标与需求的吻合程度和偏差情况，是否能
够满足招标文件要求，全部满足招标文件要求的得13分； 
“★”项属于关键指标不允许出现负偏离，否则视为无效标；其他参数指
标根据《技术偏离表》负偏离每项减1分，是否正负偏离由评标委员会
认定，扣完为止。

0-13 13 13 13

5 商务
资信

根据投标人对本项目的建设背景、建设目标、建设内容等有明确而清晰
的理解，准确提出针对本项目建设的需求理解，并能秉承这一思路对项
目的整体功能设计进行分析，对项目涉及的业务分析清晰得当、合理全
面的得6分，有所欠缺得每处扣1分，扣完为止。

0-6 5 4 3

6 商务
资信

投标人针对本项目的建设功能响应是否完整全面、建设方案是否详实可
行，设计方案是否体现合理性、完整性（0-3分）；技术路线和开发平
台是否采用先进、成熟、主流的技术路线、开发平台、运行平台和维护
工具等（0-3分）。存在不足或有欠缺之处的，每处扣1分，扣完为止，
由评委自行打分。

0-6 5 4 3

7 商务
资信

投标人针对本项目的系统功能要求响应是否科学、到位、完整，包括服
务保密要求、安全性、信息安全承诺保障等，满足本项目各项信息安全
要求的得5分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5分，扣完为止，由
评委自行打分。

0-5 5 4 3

8 商务
资信

根据投标人提供相应适配测试方案科学、到位、完整的得5分，存在不
足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。 0-5 4 3 2.5

9 商务
资信

投标人针对本项目的系统性能要求理解和响应是否科学、先进、完整
（包括响应能力、容错能力、安全体系、页面布局等），满足本项目各
项性能要求的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完
为止，由评委自行打分。

0-4 3.5 3 3

10 商务
资信

投标人针对本项目服务质量保证措施的完整度、合理性、可行性（包括
但不限于实施计划流程、质量保证措施，安全生产措施、实施进度掌控
措施等方面），措施完整合理的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每
处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。

0-4 3.5 3 3

11 商务
资信

投标人提供本项目组织培训计划（包括培训计划、地点、组织、软件资
料、日常工作人员培训，技术维护人员培训等），培训计划合理，具备
较强的可行性、针对性和可操作性得5分。其他由评委酌情打分。

0-5 4.5 3 3
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12 商务
资信

（1）根据投标人提供的售后服务计划（含售后服务机构、售后服务人
员、售后服务承诺、服务体系及措施、响应时间、售后维护方式、售后
保障能力、定期巡检）等情况打分，最高得4分。
（2）投标人具有售后服务认证（GB/T 27922)的，得1分。
（注：项目人员必须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、
营业执照一致，需提供开标日期近30天社保缴纳证明，未提供的不得
分）

0-5 4 2.5 2.5

13 商务
资信

拟派技术负责人同时具有信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师
证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全的、每
缺一本扣1分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

14 商务
资信

拟派项目经理同时具有云计算架构师认证、信息系统项目管理师证书、
ITIL证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全
的、每缺一本扣0.5分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

15 商务
资信

项目团队成员（除技术负责人、项目经理外）具有系统集成项目管理工
程师或信息系统项目管理师的，每提供一个的1分，最高得2分。 0-2 2 0 1

16 商务
资信

投标人符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，
属“节约能源、保护环境、扶持不发达地区和少数民族地区等”政府采购
政策扶持对象的，提供相关证明材料和政策依据可得2分。未提供相关
证明材料的不得分。

0-2 0 0 0

合计 0-70 62.5 40.5 41

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  金华市金东区行政服务中心全国XC试点建设项目（YG2022-FW4686-ZFCG261）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国移动
通信集团
浙江有限
公司金华
分公司

浙江众网
通信有限
公司

浙江佳隆
科技有限
公司

1 商务
资信

投标人具有环境管理体系认证、质量管理体系认证、业务连续性管理体
系认证、3A诚信认证、企业诚信管理体系认证的每项得1分，最高得5
分。未提供相关证书或超出有效期的证书不得分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-5 5 1 2

2 商务
资信

投标人具有具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2
分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-2 2 0 2

3 商务
资信

投标人2019年1月1日以来获得的同类XC业绩，每项得1分，最高得2
分。
投标人未按要求提供合同复印件、或提供的合同复印件字迹模糊无法辨
识的，该笔业绩均不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2 0 0

4 商务
资信

投标产品的基本功能、技术指标与需求的吻合程度和偏差情况，是否能
够满足招标文件要求，全部满足招标文件要求的得13分； 
“★”项属于关键指标不允许出现负偏离，否则视为无效标；其他参数指
标根据《技术偏离表》负偏离每项减1分，是否正负偏离由评标委员会
认定，扣完为止。

0-13 13 13 13

5 商务
资信

根据投标人对本项目的建设背景、建设目标、建设内容等有明确而清晰
的理解，准确提出针对本项目建设的需求理解，并能秉承这一思路对项
目的整体功能设计进行分析，对项目涉及的业务分析清晰得当、合理全
面的得6分，有所欠缺得每处扣1分，扣完为止。

0-6 5 4 3

6 商务
资信

投标人针对本项目的建设功能响应是否完整全面、建设方案是否详实可
行，设计方案是否体现合理性、完整性（0-3分）；技术路线和开发平
台是否采用先进、成熟、主流的技术路线、开发平台、运行平台和维护
工具等（0-3分）。存在不足或有欠缺之处的，每处扣1分，扣完为止，
由评委自行打分。

0-6 4 3 2

7 商务
资信

投标人针对本项目的系统功能要求响应是否科学、到位、完整，包括服
务保密要求、安全性、信息安全承诺保障等，满足本项目各项信息安全
要求的得5分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5分，扣完为止，由
评委自行打分。

0-5 4 3 2

8 商务
资信

根据投标人提供相应适配测试方案科学、到位、完整的得5分，存在不
足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。 0-5 4 2 3

9 商务
资信

投标人针对本项目的系统性能要求理解和响应是否科学、先进、完整
（包括响应能力、容错能力、安全体系、页面布局等），满足本项目各
项性能要求的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完
为止，由评委自行打分。

0-4 3 2 2

10 商务
资信

投标人针对本项目服务质量保证措施的完整度、合理性、可行性（包括
但不限于实施计划流程、质量保证措施，安全生产措施、实施进度掌控
措施等方面），措施完整合理的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每
处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。

0-4 3 1 2

11 商务
资信

投标人提供本项目组织培训计划（包括培训计划、地点、组织、软件资
料、日常工作人员培训，技术维护人员培训等），培训计划合理，具备
较强的可行性、针对性和可操作性得5分。其他由评委酌情打分。

0-5 4 3 3
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12 商务
资信

（1）根据投标人提供的售后服务计划（含售后服务机构、售后服务人
员、售后服务承诺、服务体系及措施、响应时间、售后维护方式、售后
保障能力、定期巡检）等情况打分，最高得4分。
（2）投标人具有售后服务认证（GB/T 27922)的，得1分。
（注：项目人员必须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、
营业执照一致，需提供开标日期近30天社保缴纳证明，未提供的不得
分）

0-5 4 3 3

13 商务
资信

拟派技术负责人同时具有信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师
证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全的、每
缺一本扣1分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

14 商务
资信

拟派项目经理同时具有云计算架构师认证、信息系统项目管理师证书、
ITIL证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全
的、每缺一本扣0.5分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

15 商务
资信

项目团队成员（除技术负责人、项目经理外）具有系统集成项目管理工
程师或信息系统项目管理师的，每提供一个的1分，最高得2分。 0-2 2 0 1

16 商务
资信

投标人符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，
属“节约能源、保护环境、扶持不发达地区和少数民族地区等”政府采购
政策扶持对象的，提供相关证明材料和政策依据可得2分。未提供相关
证明材料的不得分。

0-2 0 0 0

合计 0-70 59 35 38

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  金华市金东区行政服务中心全国XC试点建设项目（YG2022-FW4686-ZFCG261）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

中国移动
通信集团
浙江有限
公司金华
分公司

浙江众网
通信有限
公司

浙江佳隆
科技有限
公司

1 商务
资信

投标人具有环境管理体系认证、质量管理体系认证、业务连续性管理体
系认证、3A诚信认证、企业诚信管理体系认证的每项得1分，最高得5
分。未提供相关证书或超出有效期的证书不得分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-5 5 1 2

2 商务
资信

投标人具有具备ITSS信息技术服务运行维护标准符合性证书的，得2
分。
注：上述相关证书，投标文件中须提供相应证书复印件，否则不得分。

0-2 2 0 2

3 商务
资信

投标人2019年1月1日以来获得的同类XC业绩，每项得1分，最高得2
分。
投标人未按要求提供合同复印件、或提供的合同复印件字迹模糊无法辨
识的，该笔业绩均不予计分。有效业绩以评标委员会集体判定为准。

0-2 2 0 0

4 商务
资信

投标产品的基本功能、技术指标与需求的吻合程度和偏差情况，是否能
够满足招标文件要求，全部满足招标文件要求的得13分； 
“★”项属于关键指标不允许出现负偏离，否则视为无效标；其他参数指
标根据《技术偏离表》负偏离每项减1分，是否正负偏离由评标委员会
认定，扣完为止。

0-13 13 13 13

5 商务
资信

根据投标人对本项目的建设背景、建设目标、建设内容等有明确而清晰
的理解，准确提出针对本项目建设的需求理解，并能秉承这一思路对项
目的整体功能设计进行分析，对项目涉及的业务分析清晰得当、合理全
面的得6分，有所欠缺得每处扣1分，扣完为止。

0-6 5 4 3

6 商务
资信

投标人针对本项目的建设功能响应是否完整全面、建设方案是否详实可
行，设计方案是否体现合理性、完整性（0-3分）；技术路线和开发平
台是否采用先进、成熟、主流的技术路线、开发平台、运行平台和维护
工具等（0-3分）。存在不足或有欠缺之处的，每处扣1分，扣完为止，
由评委自行打分。

0-6 5 4 3

7 商务
资信

投标人针对本项目的系统功能要求响应是否科学、到位、完整，包括服
务保密要求、安全性、信息安全承诺保障等，满足本项目各项信息安全
要求的得5分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5分，扣完为止，由
评委自行打分。

0-5 4 3 2

8 商务
资信

根据投标人提供相应适配测试方案科学、到位、完整的得5分，存在不
足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。 0-5 4 2 3

9 商务
资信

投标人针对本项目的系统性能要求理解和响应是否科学、先进、完整
（包括响应能力、容错能力、安全体系、页面布局等），满足本项目各
项性能要求的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每处扣0.5-1分，扣完
为止，由评委自行打分。

0-4 3 2 2

10 商务
资信

投标人针对本项目服务质量保证措施的完整度、合理性、可行性（包括
但不限于实施计划流程、质量保证措施，安全生产措施、实施进度掌控
措施等方面），措施完整合理的得4分，存在不足或有欠缺之处的，每
处扣0.5-1分，扣完为止，由评委自行打分。

0-4 3 2 2

11 商务
资信

投标人提供本项目组织培训计划（包括培训计划、地点、组织、软件资
料、日常工作人员培训，技术维护人员培训等），培训计划合理，具备
较强的可行性、针对性和可操作性得5分。其他由评委酌情打分。

0-5 4 3 3
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12 商务
资信

（1）根据投标人提供的售后服务计划（含售后服务机构、售后服务人
员、售后服务承诺、服务体系及措施、响应时间、售后维护方式、售后
保障能力、定期巡检）等情况打分，最高得4分。
（2）投标人具有售后服务认证（GB/T 27922)的，得1分。
（注：项目人员必须为本公司在职人员，参保单位名称与投标人名称、
营业执照一致，需提供开标日期近30天社保缴纳证明，未提供的不得
分）

0-5 4 3 3

13 商务
资信

拟派技术负责人同时具有信息系统项目管理师证书、系统规划与管理师
证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全的、每
缺一本扣1分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

14 商务
资信

拟派项目经理同时具有云计算架构师认证、信息系统项目管理师证书、
ITIL证书、CISP（国家注册信息安全专家）证书的得2分，证书不全
的、每缺一本扣0.5分，无法提供证书的得0分。

0-2 2 0 0

15 商务
资信

项目团队成员（除技术负责人、项目经理外）具有系统集成项目管理工
程师或信息系统项目管理师的，每提供一个的1分，最高得2分。 0-2 2 0 1

16 商务
资信

投标人符合《政府采购货物和服务招标投标管理办法》第五条规定，
属“节约能源、保护环境、扶持不发达地区和少数民族地区等”政府采购
政策扶持对象的，提供相关证明材料和政策依据可得2分。未提供相关
证明材料的不得分。

0-2 0 0 0

合计 0-70 60 37 39

                                                       

专家（签名）：                           
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