
                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4.1 4.1 3.2 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3.5 2 5 3 3 3 5 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3 4 3.2 3 5 3 3 3 4 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 4.5 4 3.3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 5 5 5 4.5 5 5 4

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3.5 4 4 3 4 4 4 3.5
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 10 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 12 12 9 12.5 10.5 11.5 11.5 12.2 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

2/42



11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 10 8.5 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 70 82.6 72.6 58.2 86.5 69.5 74 75.5 83.2 74.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家1）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 2.5 2.5

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 11.2 11.7 11.5

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 72 76.2 75.7 77

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4 4 3 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3 2 5 3 3 3 5 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3 4 3 3 5 3 3 3 4 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 5 5 5 4.5 5 5 4
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 12 12 9 12.8 10.5 11.5 11.5 12.8 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 10 8 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 70.5 82.5 70 58 86.8 69.5 74 75.5 83.8 74.5

                                                       

专家（签名）：                           

9/42



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家2）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 2 2

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 11.2 11.7 11.3

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 72 76.2 75.2 76.3

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4 4 3 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3 2 4 4 4 3 5 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3 5 3 3 5 4 3 4 4 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 5 5 5 4.5 5 5 4
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 12.3 12 9 12.6 10.5 11.5 11.5 12.4 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 11 8 7 10 8 8 8 10.5 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 70.5 84.8 70 58 85.6 71.5 75 76.5 83.9 74.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家3）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 4 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 2 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.8 11.2 11.5 11.3

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 74.3 76.2 75 77.3

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4 4 3 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3 2 5 3 3 3 5 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3 4 3 3 5 3 3 3 4 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 5 5 3 4.2 5 5 4
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.7 12 12 9 12.6 10.5 11.5 11.3 12.2 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 10 8 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 70.7 82.5 70 58 86.6 67.5 73.7 75.3 83.2 74.5

                                                       

专家（签名）：                           

21/42



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家4）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 2 2

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4

22/42



7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.3 11.2 11.7 11.2

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 71.8 76.2 75.2 76.2

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4.1 4 3.1 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3 2.1 5 3.1 3.1 3.1 5 3.1

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3.1 4 3.1 3 5 3 3 3 4.1 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 5 5 5 4.5 5 5 4
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 12 12 9 12.9 10.6 11.5 11.5 12.2 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 10 8 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 70.6 82.6 70.1 58.2 86.9 69.7 74.1 75.6 83.3 74.6

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家5）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3.1 3.1 3.1 3.1

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 2 2

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.6 11.3 11.8 11.4

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10

29/42



12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 72.2 76.4 75.4 76.5

                                                       

专家（签名）：                           

30/42



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家6）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4.2 4.2 4 3.2 5 3 3.5 3.5 3.5 4

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4.5 5 3 2 4.5 3.5 3.5 3.5 4 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 4.5 4 3.5 3 4.5 3.5 3.5 3.5 4.5 4

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3.5 4.5 3.5 3.5 3.5 4.5 4

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 3.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5 4.5
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 3.5 3.5 3.5 4 4 3.5 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 12 12 12 9 12.5 10.5 11 11.5 12 11.5

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 9 10 8 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 78.7 82.7 71 57.7 83 72 75.5 77 80.5 78.5

                                                       

专家（签名）：                           

33/42



                   

                       
技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家6）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3.5 3.5 3.2

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3.5 3.5 3.5

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3.5 3.5 3.5

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 4 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 11 11 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 10 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 72.5 77.5 77.5 78.2

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家7）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

安吉
至诚
物业
管理
有限
公司

安吉
容大
物业
管理
有限
公司

嘉兴
市永
安物
业管
理有
限公
司

安吉
长美
物业
管理
有限
公司

浙江
同盛
环境
建设
有限
公司

浙江
爱中
环境
科技
有限
公司

滨和
环境
建设
集团
有限
公司

巾帼
西丽
环境
科技
集团
有限
公司

浙江
波普
环境
服务
有限
公司

浙江
红树
环境
服务
有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合
理性、可操作性，服务措施突出重点难点，设备配
置合理等。（对于考核标准的响应性可作为本项评
分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流
程、服务措施完全满足本项目要求，并完全响应考
核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工
作流程、服务措施能基本满足本项目要求，并基本
响应考核标准等，得2-3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法
满足本项目要求，未响应考核标准等或者未提供相
关内容的，得0-2分；

0-5 4 4 4 3.5 5 3 3 3 4 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现
状，存在的问题等，资料详实、符合实际情况的得
1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5
分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 4 5 3 3 5 3 3 3 5 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有
专门的组织机构负责对本项目进行质量监管，针对
本项目制定了具体的质量管理考核细则的，项目主
管、班组长、管理员等管理人员配备齐全到位，项
目管理事项明确，企业管理规范的执行力度等。0-
5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完
备；具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；
针对本项目具备考核细则；各类人员配备齐全且分
工明确；每项得1分；满分5分；

0-5 3 4 3 3 5 3 3 3 4 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、
安全生产培训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安
全生产培训记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣
完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得
分；

0-5 5 4 3 3 5 3 3 3 5 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综
合评分0-5分投标人针对本项目提供的进度表、工
作程序或步骤、协调方法可以完全满足本项目要求
的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法可以基本满足本项目要求的，得2-3
分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步
骤、协调方法无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 5 4.5 4.5 5 5 5 4.5 5 5 4
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6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措
施方法：0-2分。方案措施具有针对性、可行性、
符合实际情况得1-2分，未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中
转站等场所疫情防控措施方案以及环境消杀措施方
案；0-2分。方案措施具有针对性、可行性、符合
实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3.5

7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足
采购人基本要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（总质量大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等
于7吨的清扫车、总质量大于等于15吨的洒水车、
总质量大于等于10吨的垃圾压缩车）符合要求，为
自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，每类得
0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分
计算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置
发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及
出租单位的设备购置发票，车辆类另需提供车辆行
驶证复印件来核实总质量，否则不予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设
备（道板清洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要
求，为自有设备的每类得1分，为租赁设备的，每
类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按最
高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设备
购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合
同及出租单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需
求设备的得2分；汛期能提供满足标段内需求抽水
设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设
备、机械、器具等配备情况，予以综合评价0-3
分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置
的设备器具与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 11 14 9.5 2 14 13 13 14 13 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）
人的经验、业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任
意一个月在投标单位缴纳社保的证明。人数不足要
求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务
人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合
理设置驾驶员、操作工以及其他用工，根据人员组
成、年龄、经验、结构等合理性进行评分，0-4
分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 11 12 12 9.5 12.8 10.5 11.5 11.5 12.3 11

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及
社保证明、工资标准符合有关法规政策的得5分，
否则每项扣1分，近三年发生过有关员工薪酬及权
益保障方面的投诉、被劳动部门处罚及被环卫主管
部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为止。
0-5分

0-5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行
分析比较、评议、确定打分。每提供一种训练或者
培训措施得2.5分，满分5分；

0-5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
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11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配
合情况；对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应
时间、处理方案等；应急方案及设立预备应急班组
的承诺；投标人可能增加的服务承诺和各种优惠条
件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按
承诺情况综合评分：承诺响应采购单位要求执行的
得3分；承诺部分响应采购单位要求执行的，得1
分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、
处理方案等综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对
性、可行性不强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：
0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，
得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及
停车场地（可租赁），根据场地与保洁服务区域距
离进行综合评分，0-5分，没有提供不得分。（需
提供实景图片、房产证或租赁协议复印件）

0-12 5 10 8 7 10 8 8 8 10 9

12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门
或行业主管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件
并加盖投标人公章）进行评分。其中：省级及以上
（包含省政府所属的部、委、办、局（厅））授予
荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府所属的
部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级
授予的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）
复印件）

0-3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得
0.5分，最多得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保
洁，含道路保洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标
公示、中标通知书，时间以合同签订日为准，提供
业主单位联系人电话等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境
卫生保洁服务能力获得甲方单位好评的，每个单位
得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项
或项目内容。

0-3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系
认证证书及职业健康安全管理体系认证证书的每项
得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询
界面截图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1
分，扣完为止；列入黑名单的供应商投标无效；本
项满分2分

0-2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

合计 0-90 71 82.5 71 60 86.8 69.5 74 75.5 83.3 74.5

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细技术商务资信评分明细 （专家（专家7）） 

项目名称:  安吉县人民政府递铺街道办事处园区保洁服务政府采购项目（AJGK2022-016）- 标项4

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江今典
物业管理
有限公司

杭州学源
环境工程
有限公司

浙江恒邦
城市运营
服务股份
有限公司

洁洁城市
管理有限
公司

1 商务
资信

对本项目总体要求的理解、服务方案的针对性、合理性、可操
作性，服务措施突出重点难点，设备配置合理等。（对于考核
标准的响应性可作为本项评分的参考依据）
根据项目需求情况提出详细、具体、明确的工作流程、服务措
施完全满足本项目要求，并完全响应考核标准等，得3-5分；
根据项目需求情况提出较为详细、具体、明确的工作流程、服
务措施能基本满足本项目要求，并基本响应考核标准等，得2-
3分；
根据项目需求情况提出的工作流程、服务措施无法满足本项目
要求，未响应考核标准等或者未提供相关内容的，得0-2分；

0-5 3 3 3 3

2 商务
资信

1.投标人经过实地踏勘，提出所投标项环境卫生现状，存在的
问题等，资料详实、符合实际情况的得1-2.5分。
2.对发现的问题提出良好的解决方案的，得1-2.5分。
未经过现场踏勘的，本项不得分。

0-5 3 3 3 3

3 商务
资信

投标人质量管理体系完善，制定内部考核制度，有专门的组织
机构负责对本项目进行质量监管，针对本项目制定了具体的质
量管理考核细则的，项目主管、班组长、管理员等管理人员配
备齐全到位，项目管理事项明确，企业管理规范的执行力度
等。0-5分；投标人内部管理体系完善；内部考核制度完备；
具有专门组织机构对本项目进行质量监管的；针对本项目具备
考核细则；各类人员配备齐全且分工明确；每项得1分；满分5
分；

0-5 3 3 3 3

4 商务
资信

投标人具有完善的安全生产制度、安全管理台账、安全生产培
训记录等综合评分。0-5分
投标人安全生产制度完备；安全管理台账完整；安全生产培训
记录在案；得5分，缺少一项扣2分，扣完为止；
若近两年发生过安全生产责任事故的，本项不得分；

0-5 3 3 3 3

5 商务
资信

工作时间进度表、工作程序或步骤、协调方法等综合评分0-5
分投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方
法可以完全满足本项目要求的，得3-5分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
可以基本满足本项目要求的，得2-3分；
投标人针对本项目提供的进度表、工作程序或步骤、协调方法
无法满足本项目要求的，得0-2分；

0-5 4 5 5 5

6 商务
资信

1.投标人针对本项目标项中垃圾分部情况的摸排措施方法：0-
2分。方案措施具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，
未提不得分。
2.投标人针对本项目实施过程中例如公厕、垃圾中转站等场所
疫情防控措施方案以及环境消杀措施方案；0-2分。方案措施
具有针对性、可行性、符合实际情况得1-2分，未提不得分。

0-4 3.5 4 3.5 4
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7 商务
资信

相关车辆及其他相关作业机具配备等情况是否满足采购人基本
要求综合评分。0-15分
1.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（总质量
大于等于18吨的洗扫车、总质量大于等于7吨的清扫车、总质
量大于等于15吨的洒水车、总质量大于等于10吨的垃圾压缩
车）符合要求，为自有设备的每类得1.5分，为租赁设备的，
每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁均有的，按租赁分计
算，本项最多得6分。自有设备应提供设备购置发票、设备实
物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租单位的设备购置发
票，车辆类另需提供车辆行驶证复印件来核实总质量，否则不
予认可。
2.根据设备基本配备表，投标人为本项目配备的设备（道板清
洗机、小型冲洗机、吹风机）符合要求，为自有设备的每类得
1分，为租赁设备的，每类得0.5分，同一类设备有自有和租赁
均有的，按最高分计算，本项最多得3分。自有设备应提供设
备购置发票、设备实物图片，租赁设备应提供租赁合同及出租
单位的设备购置发票，否则不予认可。
3.应急情况备用设备投入3分
根据本县气候情况，冬季能提供满足标段内除雪需求设备的得
2分；汛期能提供满足标段内需求抽水设备，得1分。
4.根据项目服务所需的除基本配置以外的其他设备、机械、器
具等配备情况，予以综合评价0-3分。
提供配备表、设备器具功能及使用说明等。如配置的设备器具
与本项目服务内容无关的，不予认可。

0-15 12 14 14 14

8 商务
资信

1.基本人员配置情况综合评分0-4分
各标段保洁人员基本数量配备和项目负责（管理）人的经验、
业绩等合理性评价，0-4分。
项目管理人员需落实到人名，并提供近三个月内任意一个月在
投标单位缴纳社保的证明。人数不足要求的，投标无效。
2.车辆驾驶人员、设备操作工以及已征未用地服务人员0-4分
结合投标人为本项目投入的车辆、设备等情况，合理设置驾驶
员、操作工以及其他用工，根据人员组成、年龄、经验、结构
等合理性进行评分，0-4分。
自行提供配备方案以及相关证明材料。

0-13 10.5 11.3 11.7 11.3

9 商务
资信

员工签订规范的劳动合同、提供完善的员工档案及社保证明、
工资标准符合有关法规政策的得5分，否则每项扣1分，近三年
发生过有关员工薪酬及权益保障方面的投诉、被劳动部门处罚
及被环卫主管部门通报批评的，每发生一次扣1分，扣完为
止。0-5分

0-5 5 5 5 5

10 商务
资信

根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、
评议、确定打分。每提供一种训练或者培训措施得2.5分，满
分5分；

0-5 5 5 5 5

11 商务
资信

包括服务内容、期限、范围等，与采购人的协调配合情况；对
突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等；应
急方案及设立预备应急班组的承诺；投标人可能增加的服务承
诺和各种优惠条件等综合评分：
1.在服务过程中与采购单位的协作配合执行情况按承诺情况综
合评分：承诺响应采购单位要求执行的得3分；承诺部分响应
采购单位要求执行的，得1分；未承诺的，不得分；
2.对突击保障任务和突发问题及纠纷的响应时间、处理方案等
综合评分：0-2分
响应时间及时，不同突发问题采用不同的方案措施具有针对
性、可行性、符合实际情况得1-2分；
无法第一时间响应，突发问题采用方案措施针对性、可行性不
强的，得0-1分；
3.应急方案及设立预备应急班组的承诺综合评分：0-2分。
具有应急方案的，得1分；承诺成立应急班组的，得1分；
便捷服务及承诺0-5分
为确保服务及时性，投标人提供有固定的管理房及停车场地
（可租赁），根据场地与保洁服务区域距离进行综合评分，0-
5分，没有提供不得分。（需提供实景图片、房产证或租赁协
议复印件）

0-12 9 9 9 10
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12 商务
资信

投标人提供的2020年1月1日至今政府行政职能部门或行业主
管部门授予的投标企业荣誉证书（复印件并加盖投标人公章）
进行评分。其中：省级及以上（包含省政府所属的部、委、
办、局（厅））授予荣誉的，每个得3分；市级（包含市政府
所属的部、委、办、局）授予荣誉的，每个得2分；县级授予
的荣誉每个得1分；本项最多得3分。
（投标文件中附荣誉证书和荣誉通报文件（如有）复印件）

0-3 3 3 3 3

13 商务
资信

投标人2020年度至今完成同类项目业绩，每个得0.5分，最多
得1分；
注：1.同类项目业绩指保洁服务类（园区/城区保洁，含道路保
洁）
2.须提供合同复印件，未提供不得分。
3.一份完整业绩须有合同复印件、验收资料、中标公示、中标
通知书，时间以合同签订日为准，提供业主单位联系人电话
等，原件备查。
2020年1月1日（以评价日期计）以来，投标人环境卫生保洁
服务能力获得甲方单位好评的，每个单位得1分，最多得2分。
注：业主好评证明，证明中应能体现具体服务事项或项目内
容。

0-3 3 3 3 3

14 商务
资信

投标人具有质量管理体系认证证书、环境认证体系认证证书及
职业健康安全管理体系认证证书的每项得1分，最高3分。
提供证书复印件，原件备查。

0-3 3 3 3 3

15 商务
资信

提供有效期内的企业信用情况，提供信用中国查询界面截
图，2019年起至今具有行政处罚的每个扣1分，扣完为止；列
入黑名单的供应商投标无效；本项满分2分

0-2 2 2 2 2

合计 0-90 72 76.3 76.2 77.3

                                                       

专家（签名）：                           
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