
项目名称：瓯海区居家和社区基本养老服务提升行动项目（WZYX2024(ZC)-08181001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江鲁蒙智能
科技有限公司

中广（温州）
有线信息网络
有限公司、中
国电信股份有
限公司温州分
公司、山东青
鸟软通信息技
术股份有限公
司（联合体）

温州君周科技
有限公司

1 商务 供应商认证证书 0-2 0.0 2.0 2.0

2 商务 供应商项目业绩 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务 企业荣誉 0-2 0.0 1.0 0.0

4.1 技术 拟投入项目负责人（1人）具备以下任一条件，可得2分：
1、持有人社部门或其认可机构颁发的养老护理员证书或助理社会工作师及以上资格证书；
2、持有人社部门颁发的信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师证书。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.2 技术 养老护理人员具备相关资质：除项目负责人外，养老护理人员符合下述条件（见下注），养老护理人员达到8人得5分，每增加1
人加0.5分，最高得6分。

0-6 0.0 6.0 0.0

4.3 技术 服务团队其他人员配置情况（包含信息系统项目管理师证书（软考高级）、信息安全工程师（软考中级）、老年人能力评估师
、助理及以上社会工作者、适老化改造师等），根据人员配置方案及人员数量及专业人员比例承诺，由评委综合评分

0-5 2.0 4.0 2.0

4.4 技术 上门服务团队本地化沟通服务，根据供应商提供能与服务对象方言沟通的证明材料（如本地人员身份证件或相关证明），评价
供应商若中标服务人员提供本地化服务方案的可操作性，由评委综合评分

0-3 3.0 2.0 2.0

5 技术 服务对象需求评估 0-3 2.0 2.0 2.0

6.1 技术 根据供应商提供的适老化改造方案，包括但不限于对地面、门、卧室、如厕洗浴设备、物理环境等进行的改造，是否符合老年
人的需求，是否安全、实用、美观，由评委综合评分

0-3 2.0 2.0 2.0

6.2 技术 根据供应商提供的智能化改造方案，包括但不限于安装网络连接、紧急呼叫、活动监测等智能化设备，是否符合老年人的需求
，是否具有先进性、可靠性、易用性，由评委综合评分

0-3 2.0 3.0 3.0

6.3 技术 供应商提供的家庭养老床位改造产品（如适老化改造材料、智能化改造产品、老年用品等）的技术参数、功能和质量是否满足
或优于磋商文件要求，是否具有先进性、可靠性、易用性、安全性、环保性等，由评委综合评分

0-5 3.0 4.0 3.0

6.4 技术 根据供应商提供的实物样品（可移动床边扶手、智能腕表、普通淋浴椅、生活自助餐具）的做工、材质、参数等进行打分。 0-4 0.0 3.0 0.0

7 技术 居家养老上门服务 0-6 2.0 4.0 4.0

8 技术 呼叫中心响应能力 0-3 0.0 2.0 2.0

9 技术 安全管理 0-3 1.0 3.0 3.0

10 技术 应急预案 0-3 1.0 3.0 2.0

11 商务 售后服务 0-3 1.0 3.0 3.0

12 技术 软件演示 0-12 0.0 10.0 0.0

技术商务评分明细（专家1）

1/10

技术商务资信评分明细表



合计 0-70 19.0 58.0 30.0

专家（签名）：

2/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：瓯海区居家和社区基本养老服务提升行动项目（WZYX2024(ZC)-08181001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江鲁蒙智能
科技有限公司

中广（温州）
有线信息网络
有限公司、中
国电信股份有
限公司温州分
公司、山东青
鸟软通信息技
术股份有限公
司（联合体）

温州君周科技
有限公司

1 商务 供应商认证证书 0-2 0.0 2.0 2.0

2 商务 供应商项目业绩 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务 企业荣誉 0-2 0.0 1.0 0.0

4.1 技术 拟投入项目负责人（1人）具备以下任一条件，可得2分：
1、持有人社部门或其认可机构颁发的养老护理员证书或助理社会工作师及以上资格证书；
2、持有人社部门颁发的信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师证书。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.2 技术 养老护理人员具备相关资质：除项目负责人外，养老护理人员符合下述条件（见下注），养老护理人员达到8人得5分，每增加1
人加0.5分，最高得6分。

0-6 0.0 6.0 0.0

4.3 技术 服务团队其他人员配置情况（包含信息系统项目管理师证书（软考高级）、信息安全工程师（软考中级）、老年人能力评估师
、助理及以上社会工作者、适老化改造师等），根据人员配置方案及人员数量及专业人员比例承诺，由评委综合评分

0-5 3.0 5.0 3.0

4.4 技术 上门服务团队本地化沟通服务，根据供应商提供能与服务对象方言沟通的证明材料（如本地人员身份证件或相关证明），评价
供应商若中标服务人员提供本地化服务方案的可操作性，由评委综合评分

0-3 1.0 2.0 1.5

5 技术 服务对象需求评估 0-3 2.0 3.0 2.0

6.1 技术 根据供应商提供的适老化改造方案，包括但不限于对地面、门、卧室、如厕洗浴设备、物理环境等进行的改造，是否符合老年
人的需求，是否安全、实用、美观，由评委综合评分

0-3 1.5 3.0 2.0

6.2 技术 根据供应商提供的智能化改造方案，包括但不限于安装网络连接、紧急呼叫、活动监测等智能化设备，是否符合老年人的需求
，是否具有先进性、可靠性、易用性，由评委综合评分

0-3 1.0 3.0 1.0

6.3 技术 供应商提供的家庭养老床位改造产品（如适老化改造材料、智能化改造产品、老年用品等）的技术参数、功能和质量是否满足
或优于磋商文件要求，是否具有先进性、可靠性、易用性、安全性、环保性等，由评委综合评分

0-5 2.0 4.0 2.0

6.4 技术 根据供应商提供的实物样品（可移动床边扶手、智能腕表、普通淋浴椅、生活自助餐具）的做工、材质、参数等进行打分。 0-4 0.0 3.0 0.0

7 技术 居家养老上门服务 0-6 4.0 5.0 4.0

8 技术 呼叫中心响应能力 0-3 0.0 3.0 1.5

9 技术 安全管理 0-3 2.0 3.0 1.5

10 技术 应急预案 0-3 2.0 3.0 2.0

11 商务 售后服务 0-3 1.5 3.0 2.0

12 技术 软件演示 0-12 0.0 10.0 0.0

技术商务评分明细（专家2）
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技术商务资信评分明细表



合计 0-70 20.0 63.0 24.5

专家（签名）：

4/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：瓯海区居家和社区基本养老服务提升行动项目（WZYX2024(ZC)-08181001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江鲁蒙智能
科技有限公司

中广（温州）
有线信息网络
有限公司、中
国电信股份有
限公司温州分
公司、山东青
鸟软通信息技
术股份有限公
司（联合体）

温州君周科技
有限公司

1 商务 供应商认证证书 0-2 0.0 2.0 2.0

2 商务 供应商项目业绩 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务 企业荣誉 0-2 0.0 1.0 0.0

4.1 技术 拟投入项目负责人（1人）具备以下任一条件，可得2分：
1、持有人社部门或其认可机构颁发的养老护理员证书或助理社会工作师及以上资格证书；
2、持有人社部门颁发的信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师证书。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.2 技术 养老护理人员具备相关资质：除项目负责人外，养老护理人员符合下述条件（见下注），养老护理人员达到8人得5分，每增加1
人加0.5分，最高得6分。

0-6 0.0 6.0 0.0

4.3 技术 服务团队其他人员配置情况（包含信息系统项目管理师证书（软考高级）、信息安全工程师（软考中级）、老年人能力评估师
、助理及以上社会工作者、适老化改造师等），根据人员配置方案及人员数量及专业人员比例承诺，由评委综合评分

0-5 1.0 4.0 2.0

4.4 技术 上门服务团队本地化沟通服务，根据供应商提供能与服务对象方言沟通的证明材料（如本地人员身份证件或相关证明），评价
供应商若中标服务人员提供本地化服务方案的可操作性，由评委综合评分

0-3 1.0 2.0 1.5

5 技术 服务对象需求评估 0-3 1.0 2.0 1.5

6.1 技术 根据供应商提供的适老化改造方案，包括但不限于对地面、门、卧室、如厕洗浴设备、物理环境等进行的改造，是否符合老年
人的需求，是否安全、实用、美观，由评委综合评分

0-3 1.0 2.0 1.5

6.2 技术 根据供应商提供的智能化改造方案，包括但不限于安装网络连接、紧急呼叫、活动监测等智能化设备，是否符合老年人的需求
，是否具有先进性、可靠性、易用性，由评委综合评分

0-3 1.0 2.0 1.5

6.3 技术 供应商提供的家庭养老床位改造产品（如适老化改造材料、智能化改造产品、老年用品等）的技术参数、功能和质量是否满足
或优于磋商文件要求，是否具有先进性、可靠性、易用性、安全性、环保性等，由评委综合评分

0-5 3.0 4.0 3.0

6.4 技术 根据供应商提供的实物样品（可移动床边扶手、智能腕表、普通淋浴椅、生活自助餐具）的做工、材质、参数等进行打分。 0-4 0.0 3.0 0.0

7 技术 居家养老上门服务 0-6 4.0 5.0 4.0

8 技术 呼叫中心响应能力 0-3 0.0 2.0 1.5

9 技术 安全管理 0-3 1.0 2.0 1.5

10 技术 应急预案 0-3 2.0 2.0 2.0

11 商务 售后服务 0-3 1.0 2.0 1.5

12 技术 软件演示 0-12 0.0 9.0 0.0

技术商务评分明细（专家3）

5/10

技术商务资信评分明细表



合计 0-70 16.0 54.0 23.5

专家（签名）：

6/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：瓯海区居家和社区基本养老服务提升行动项目（WZYX2024(ZC)-08181001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江鲁蒙智能
科技有限公司

中广（温州）
有线信息网络
有限公司、中
国电信股份有
限公司温州分
公司、山东青
鸟软通信息技
术股份有限公
司（联合体）

温州君周科技
有限公司

1 商务 供应商认证证书 0-2 0.0 2.0 2.0

2 商务 供应商项目业绩 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务 企业荣誉 0-2 0.0 1.0 0.0

4.1 技术 拟投入项目负责人（1人）具备以下任一条件，可得2分：
1、持有人社部门或其认可机构颁发的养老护理员证书或助理社会工作师及以上资格证书；
2、持有人社部门颁发的信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师证书。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.2 技术 养老护理人员具备相关资质：除项目负责人外，养老护理人员符合下述条件（见下注），养老护理人员达到8人得5分，每增加1
人加0.5分，最高得6分。

0-6 0.0 6.0 0.0

4.3 技术 服务团队其他人员配置情况（包含信息系统项目管理师证书（软考高级）、信息安全工程师（软考中级）、老年人能力评估师
、助理及以上社会工作者、适老化改造师等），根据人员配置方案及人员数量及专业人员比例承诺，由评委综合评分

0-5 2.0 5.0 3.0

4.4 技术 上门服务团队本地化沟通服务，根据供应商提供能与服务对象方言沟通的证明材料（如本地人员身份证件或相关证明），评价
供应商若中标服务人员提供本地化服务方案的可操作性，由评委综合评分

0-3 1.0 3.0 1.5

5 技术 服务对象需求评估 0-3 1.0 3.0 1.0

6.1 技术 根据供应商提供的适老化改造方案，包括但不限于对地面、门、卧室、如厕洗浴设备、物理环境等进行的改造，是否符合老年
人的需求，是否安全、实用、美观，由评委综合评分

0-3 1.0 3.0 1.0

6.2 技术 根据供应商提供的智能化改造方案，包括但不限于安装网络连接、紧急呼叫、活动监测等智能化设备，是否符合老年人的需求
，是否具有先进性、可靠性、易用性，由评委综合评分

0-3 1.5 3.0 1.0

6.3 技术 供应商提供的家庭养老床位改造产品（如适老化改造材料、智能化改造产品、老年用品等）的技术参数、功能和质量是否满足
或优于磋商文件要求，是否具有先进性、可靠性、易用性、安全性、环保性等，由评委综合评分

0-5 2.0 5.0 2.0

6.4 技术 根据供应商提供的实物样品（可移动床边扶手、智能腕表、普通淋浴椅、生活自助餐具）的做工、材质、参数等进行打分。 0-4 0.0 3.5 0.0

7 技术 居家养老上门服务 0-6 2.0 5.0 2.0

8 技术 呼叫中心响应能力 0-3 0.0 3.0 1.0

9 技术 安全管理 0-3 1.0 2.0 1.0

10 技术 应急预案 0-3 1.0 2.0 1.0

11 商务 售后服务 0-3 1.0 3.0 1.5

12 技术 软件演示 0-12 0.0 
未提供

10.0 0.0 
未提供

技术商务评分明细（专家4）

7/10

技术商务资信评分明细表



合计 0-70 13.5 63.5 18.0

专家（签名）：

8/10

技术商务资信评分明细表



项目名称：瓯海区居家和社区基本养老服务提升行动项目（WZYX2024(ZC)-08181001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江鲁蒙智能
科技有限公司

中广（温州）
有线信息网络
有限公司、中
国电信股份有
限公司温州分
公司、山东青
鸟软通信息技
术股份有限公
司（联合体）

温州君周科技
有限公司

1 商务 供应商认证证书 0-2 0.0 2.0 2.0

2 商务 供应商项目业绩 0-2 0.0 2.0 0.0

3 商务 企业荣誉 0-2 0.0 1.0 0.0

4.1 技术 拟投入项目负责人（1人）具备以下任一条件，可得2分：
1、持有人社部门或其认可机构颁发的养老护理员证书或助理社会工作师及以上资格证书；
2、持有人社部门颁发的信息系统项目管理师、软件设计师、信息安全工程师证书。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.2 技术 养老护理人员具备相关资质：除项目负责人外，养老护理人员符合下述条件（见下注），养老护理人员达到8人得5分，每增加1
人加0.5分，最高得6分。

0-6 0.0 6.0 0.0

4.3 技术 服务团队其他人员配置情况（包含信息系统项目管理师证书（软考高级）、信息安全工程师（软考中级）、老年人能力评估师
、助理及以上社会工作者、适老化改造师等），根据人员配置方案及人员数量及专业人员比例承诺，由评委综合评分

0-5 1.0 5.0 2.0

4.4 技术 上门服务团队本地化沟通服务，根据供应商提供能与服务对象方言沟通的证明材料（如本地人员身份证件或相关证明），评价
供应商若中标服务人员提供本地化服务方案的可操作性，由评委综合评分

0-3 1.0 3.0 1.0

5 技术 服务对象需求评估 0-3 1.0 3.0 1.0

6.1 技术 根据供应商提供的适老化改造方案，包括但不限于对地面、门、卧室、如厕洗浴设备、物理环境等进行的改造，是否符合老年
人的需求，是否安全、实用、美观，由评委综合评分

0-3 2.0 3.0 2.0

6.2 技术 根据供应商提供的智能化改造方案，包括但不限于安装网络连接、紧急呼叫、活动监测等智能化设备，是否符合老年人的需求
，是否具有先进性、可靠性、易用性，由评委综合评分

0-3 2.0 3.0 2.0

6.3 技术 供应商提供的家庭养老床位改造产品（如适老化改造材料、智能化改造产品、老年用品等）的技术参数、功能和质量是否满足
或优于磋商文件要求，是否具有先进性、可靠性、易用性、安全性、环保性等，由评委综合评分

0-5 2.0 4.0 2.0

6.4 技术 根据供应商提供的实物样品（可移动床边扶手、智能腕表、普通淋浴椅、生活自助餐具）的做工、材质、参数等进行打分。 0-4 0.0 4.0 0.0

7 技术 居家养老上门服务 0-6 2.0 5.0 2.0

8 技术 呼叫中心响应能力 0-3 2.0 3.0 2.0

9 技术 安全管理 0-3 2.0 3.0 2.0

10 技术 应急预案 0-3 1.0 2.0 2.0

11 商务 售后服务 0-3 1.0 2.0 2.0

12 技术 软件演示 0-12 0.0 10.0 0.0

技术商务评分明细（专家5）
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合计 0-70 17.0 63.0 22.0

专家（签名）：
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