
技术商务评分明细 （专家1） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 22.0 71.5 29.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家2） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 0.5 1.5 1.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 21.0 73.0 29.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家3） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 3.0 1.5 3.0

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 6.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 27.5 74.0 36.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家4） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 22.0 71.5 29.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家5） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 0.5 3.0 0.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 0.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 0.5 3.0 3.0

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 1.5 3.0 0.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.5 1.5 1.5

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 1.5 0.5

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 17.0 71.5 25.0

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家6） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 3.0 1.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 1.5 3.0 1.5

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 25.0 73.0 32.5

专家（签名）：   
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技术商务评分明细 （专家7） 

项目名称:  柯桥区城市生命线及地下空间综合治理集成应用（三期）-燃气报警装置服务及系统运行维护项
目（绍柯采[2023]4081号）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

犇先觐科技
创新（浙

江）有限公
司绍兴分公

司

中国电信股
份有限公司
绍兴分公司

中广（绍兴
柯桥）有线
信息网络有

限公司

1 商务
业绩：近三年（2020年11月1日-2023年11月2日）具有类似项目业绩，每有一个得1分，最高得2
分（投标文件中提供合同复印件加盖投标供应商公章，未提供不得分）

0-2 1.0 2.0 2.0

2 商务

认证证书：具有《ISO/IEC27001 信息安全管理体系认证证书》、《ISO/IEC 20000-1 信息技术
服务管理体系认证证书》、《ISO14001环境管理体系认证证书》、《ISO9001质量管理体系认证
证书》的，每项得1分，最高得4分。（投标文件中装订证书复印件并加盖投标供应商公章，否
则不计分）

0-4 0.0 4.0 3.0

3 商务

项目团队技术力量：1、具有CISP信息安全认证工程师至少2名，满足1个得1分，最高得2分；
2、具有信息系统项目管理师高级证书至少1名，满足得1分，不满足得0分。
（以上所列技术人员须为投标人单位在职员工，允许同一人具有不同的证书累计加分，投标文
件中须提供证书及近3个月的社保缴纳证明复印件并加盖投标供应商公章，否则不计分。）

0-3 0.0 3.0 0.0

4.1 技术

1、投标人对现状及需求分析，对项目涉及行业业务现状充分理解，有合理、完善的现状分析、
需求分析，内容详实准确等，由评审专家根据投标人对本项目现状分析的准确度、需求分析的
清晰度、内容描述的完整度进行综合打分。方案准确、清晰、完整符合采购需求的得3分；方案
基本准确、清晰、部分完整的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.2 技术

2、投标人对城市安全运行监测网方案设计，对投标人提供的燃气安全监测服务内容进行综合评
判；由评审专家根据采购需求以及投标人对提供服务内容的完善程度进行综合打分。服务内容
丰富、全面、合理、符合采购人要求的得3分；服务内容基本全面、部分符合采购人需求的得
1.5分；服务内容一般的得0.5分；不提供不得分。

0-3 0.0 1.5 1.5

4.3 技术

3、投标人对城市生命线数据工程支撑方案设计，对城市生命线数据工程支撑方案设计内容响应
程度进行综合评判，由评审专家根据投标人对本项目城市生命线数据工程支撑方案进行综合打
分。方案设计全面合理的得3分；方案基本合理的得1.5分；方案一般的得0.5分；不提供方案不
得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.4 技术

4、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供监测中心监测值守预警处置流程
图，包括管道燃气、工商业燃气、桥梁专项、供水专项、污水专项、内涝专项等专项预警响应
服务，现场监测值守响应服务流程科学合理符合实际可行且内容全面的得3分；服务流程基本可
行或部分服务内容满足的得1.5分；服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得
分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.5 技术
5、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供前端设备故障维护服务流程图，
前端设备故障维护服务流程图科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；
服务流程一般的或内容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

4.6 技术
6、投标人监测中心运营服务方案能够结合本项目实际需求提供定期巡检服务流程图，定期巡检
服务流程科学合理符合实际可行的得3分；服务流程基本可行的得1.5分；服务流程一般的或内
容缺失严重的得0.5分；不提供不得分。

0-3 1.5 1.5 1.5

5 技术
产品技术要求：响应所有明确指标参数得18分。指标出现负偏离每项扣2分；扣完为止（投标供
应商应对每个指标项的偏离情况做应答，不得遗漏，按要求提供检测报告、官网截图等，须加
盖投标供应商公章。未按要求提供的视作偏离，实质性条款偏离的将作无效标处理。）

0-18 0.0 18.0 0.0

6 技术

网络对接能力：本项目涉及设备互联、集群等，为保证业务网络的连通和安全性，投标供应商
应在充分利用现有网络资源的基础上,与 “城市生命线物联网监测”网络进行互联互通（网络
介绍见第三部分采购需求（六）其他说明），投标人充分了解原有网络，提供网络互通方案。
评标专家根据投标人对网络对接的了解程度，提供的对接方案，整体方案升级对接上整体性、
兼容性方案完善，与现有网络不存在安全风险节点得6分，整体对接方案较完善、但存在接入安
全节点风险得3分，对网络了解程度一般，方案与本项需求偏离的得2分，不提供方案或不承诺
不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

7 技术

关键技术能力：投标人或所投核心软件产品厂商的产品具有与本项目建设内容相关的软件著作
权证书，每有一项得1分，最高得4分，同类证书不重复得分。注：著作权证书应包含或具有类
似“城市安全运行”、“数据挖掘分析”、“数据汇聚清洗”、“生命线大数据聚合”、“生
命线准时大数据处理”、“城市物联网数据调查”、“管网数据管理与模拟分析”、“物联网
数据转换处理”、“数据防泄漏加密保护”、“物联网时序数据智能分析”等相关字样。（提
供相关著作权证书均须提供扫描件或彩色图片并加盖投标供应商公章）

0-4 0.0 4.0 0.0

8.1 技术

1、为保证系统的连续性、安全性。要求机房采用双回路供电（由不同变电站输送），具备得2
分（投标时提供相关证明文件并加盖投标供应商公章），不具备但投标供应商在投标文件中承
诺中标之后签订合同日期之前，可以单独建设一个满足双回路供电，仅供此项目使用的机房，
得2分，其余不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

8.2 技术
2、要求机房具备一类市电接入能力得2分（投标时提供机房当地供电系统出具证明或供电合同
复印件加盖投标供应商公章）。不具备但投标供应商在投标文件中承诺中标之后签订合同日期
之前，可以单独建设一个满足一类市电接入能力供此项目使用的机房，得2分，其余不得分。”

0-2 2.0 2.0 2.0
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9 商务

关键系统业务演示：主要系统演示，演示时间为15分钟，投标人需提供主要系统演示视频。
提供真实系统视频演示的，演示功能齐全，系统运行流畅，每项得2分；具备部分演示功能，系
统运行较流畅，每项得1分；不满足演示功能要求的不得分。
提供demo、PPT等非真实系统视频演示，演示功能齐全，每项得1分；具备部分演示功能，每项
得0.5分；不满足演示功能要求的不得分。
按照以下内容顺序演示：
1、演示燃气安全监测总体概况，演示系统内的终端用户、监测设备、覆盖区域、报警概览、报
警通知、保险保障等信息；
2、演示燃气报警处置全流程，演示报警发布、通知、处置、解除闭环流程，并能查看报警详情
信息及监测数据曲线；
3、演示设备图层信息，演示燃气设备地图分布、设备状态、报警数量等信息；
4、演示燃气统计分析，演示燃气报警统计、设备故障报警统计、用户统计、设备统计、保险统
计等信息；
5、演示辖区安全员功能，系统可以设置辖区安全员，指定负责区域接收报警短信和电话，辅助
报警后的处理。
6、针对安全运营服务平台生成的工单，招标人可按需催单，可在运营服务平台上采用邮件等方
式提醒安全专家加快协助处置，督促投标人第一时间处理。

0-12 0.0 12.0 2.0

10.1 商务
1、有详细服务方案，包括应急预案，方案合理、可行的得4分，应急预案，方案较合理、较可
行的得2分，方案不合理、不可行的或方案未提供的不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0

10.2 商务

2、投标人有较强的组织协调能力，能为该项目的实施提供强有力的支撑。根据投标主体及其下
属的运行维护机构（以投标人权属的运行维护机构的房产证或房屋租赁合同为准）的综合力量
（运维人员数量、运维车辆数量、运维点位在项目施工范围内分布情况）和项目实施区域距离
进行综合打分。运维人员数量多、运维车辆数量多、运维点位在项目施工范围内分布情况多和
项目实施区域距离近的得5分，运维人员数量较多、运维车辆数量较多、运维点位在项目施工范
围内分布情况较多，实施区域距离较近的得2.5分，运维人员数量少、运维车辆数量少、运维点
位在项目施工范围内分布情况少，实施区域距离远的不得分。

0-5 2.5 2.5 2.5

合计 0-80 22.0 65.5 29.5

专家（签名）：   
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