
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  平安检查用车服务项目（2024-0103-152003）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州旅游集
散中心客运
有限公司、
杭州五祥汽
车服务有限
公司（联合

体）

浙江外事旅
游股份有限
公司、杭州
永诚人力资
源服务有限
公司（联合

体）

浙江新干线
快速客运有
限公司、杭
州优博汽车
租赁有限公
司（联合

体）

1.1 技术
提供针对本项目的组织实施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；方案基本完整且与
项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与
项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.2 技术
提供投标人内部安全生产经营制度和管理措施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；
方案基本完整且与项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；
内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

1.3 技术
根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行评分，
内容完整且与项目匹配度好的得6分；内容基本完整且与项目匹配度较好的得4分；内容存在欠
缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.4 技术
投标人具有车辆交通服务管理制度和考核机制，制度内容完整且与项目匹配度好的得5分；制度
基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容
缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 5.0 1.0

1.5 技术

投标人针对本项目所配的所有驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划。专家根据培训
内容的合理性、适用性进行打分。内容完整且与项目匹配度好的得5分；内容基本完整且与项目
匹配度较好的得3分；内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹
配的不得分。

0-5 5.0 5.0 1.0

1.6 技术
所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，制度内容完
整且与项目匹配度好的得5分；制度基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺
或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 5.0 1.0

1.7 技术
阐述安全基础建设及具体措施，措施内容完整且与项目匹配度好的得5分；措施内容基本完整且
与项目匹配度较好的得3分；措施内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或
与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.8 技术
针对本项目实施期间发生的突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性进行打
分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整且与项目匹配度较好的得3分；方
案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

1.9 技术
针对投诉处理方案及合理性进行打分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整
且与项目匹配度较好的得3分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重
或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

2.1 商务
具备开放式网络化信息管理系统，可实现车辆管理、车辆实时定位及动态管理等功能得2分，投
标文件中须提供系统截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0

2.2 商务
所有服务的车辆（不少于10辆）购置时间在2020年1月1日（含）以后的，每提供一个得1分，最
多得5分，投标文件中须提供相应证明文件，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 0.0

2.3 商务
车辆保险情况：所有服务的车辆（不少于10辆）按规定参保司乘人员及第三者责任险、交强险
得3分，投标文件中须提供行驶证及保单复印件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.4 商务
提供驾驶服务的供应商，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）社保的得2分，投标
文件中须提供投标截止日前半年内任意一个月的社保缴纳证明材料，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.5 商务

1、本项目所配的所有驾驶员有五年（含）以上实际驾龄（不少于10名）得3分，不满足不得
分。
2、本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）2020年1月1日以来安全驾驶情况：未发生有责亡
人、有责伤人事故的得4分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。
投标文件中须提供机动车驾驶人安全驾驶记录情况。

0-7 7.0 0.0 0.0

2.6 商务 具备车辆维保能力（含合作）得2分，投标文件中须提供相应的证明文件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

2.7 商务
投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁（1分）、服务创新（1分）、服务
质量标准化（1分）、应急方案（1分）、服务监督（1分）、重大活动服务保障（1分）方面提
出服务承诺，未提供承诺函的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2.8 商务
根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理承诺（详见采购需求），每提供一条得1分，
最高得3分，未提供承诺函的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0
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2.9 商务

供应商经营状况良好，具备交通运输业安全生产标准化建设等级三级得2分；具备交通运输业安
全生产标准化建设等级二级及以上得4分；
供应商具有有效的质量管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的环境管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的职业安全健康管理体系认证证书。（1分）
投标文件中须提供相应证书，不提供不得分。

0-7 7.0 5.0 0.0

2.10 商务
供应商签订2023-2024年度浙江省本级、杭州市党政机关公务出行定点年服务机构封闭式框架协
议服框架协议的得3分，须提供框架协议扫描件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.11 商务 供应商具备省际包车客运资质得2分，须提供道路运输经营许可证扫描件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-90 80.0 71.0 27.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  平安检查用车服务项目（2024-0103-152003）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州旅游集
散中心客运
有限公司、
杭州五祥汽
车服务有限
公司（联合

体）

浙江外事旅
游股份有限
公司、杭州
永诚人力资
源服务有限
公司（联合

体）

浙江新干线
快速客运有
限公司、杭
州优博汽车
租赁有限公
司（联合

体）

1.1 技术
提供针对本项目的组织实施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；方案基本完整且与
项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与
项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

1.2 技术
提供投标人内部安全生产经营制度和管理措施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；
方案基本完整且与项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；
内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.3 技术
根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行评分，
内容完整且与项目匹配度好的得6分；内容基本完整且与项目匹配度较好的得4分；内容存在欠
缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

1.4 技术
投标人具有车辆交通服务管理制度和考核机制，制度内容完整且与项目匹配度好的得5分；制度
基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容
缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 1.0 1.0

1.5 技术

投标人针对本项目所配的所有驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划。专家根据培训
内容的合理性、适用性进行打分。内容完整且与项目匹配度好的得5分；内容基本完整且与项目
匹配度较好的得3分；内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹
配的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

1.6 技术
所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，制度内容完
整且与项目匹配度好的得5分；制度基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺
或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 5.0 1.0

1.7 技术
阐述安全基础建设及具体措施，措施内容完整且与项目匹配度好的得5分；措施内容基本完整且
与项目匹配度较好的得3分；措施内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或
与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.8 技术
针对本项目实施期间发生的突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性进行打
分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整且与项目匹配度较好的得3分；方
案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 5.0 1.0

1.9 技术
针对投诉处理方案及合理性进行打分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整
且与项目匹配度较好的得3分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重
或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

2.1 商务
具备开放式网络化信息管理系统，可实现车辆管理、车辆实时定位及动态管理等功能得2分，投
标文件中须提供系统截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0

2.2 商务
所有服务的车辆（不少于10辆）购置时间在2020年1月1日（含）以后的，每提供一个得1分，最
多得5分，投标文件中须提供相应证明文件，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 0.0

2.3 商务
车辆保险情况：所有服务的车辆（不少于10辆）按规定参保司乘人员及第三者责任险、交强险
得3分，投标文件中须提供行驶证及保单复印件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.4 商务
提供驾驶服务的供应商，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）社保的得2分，投标
文件中须提供投标截止日前半年内任意一个月的社保缴纳证明材料，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.5 商务

1、本项目所配的所有驾驶员有五年（含）以上实际驾龄（不少于10名）得3分，不满足不得
分。
2、本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）2020年1月1日以来安全驾驶情况：未发生有责亡
人、有责伤人事故的得4分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。
投标文件中须提供机动车驾驶人安全驾驶记录情况。

0-7 7.0 0.0 0.0

2.6 商务 具备车辆维保能力（含合作）得2分，投标文件中须提供相应的证明文件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

2.7 商务
投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁（1分）、服务创新（1分）、服务
质量标准化（1分）、应急方案（1分）、服务监督（1分）、重大活动服务保障（1分）方面提
出服务承诺，未提供承诺函的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2.8 商务
根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理承诺（详见采购需求），每提供一条得1分，
最高得3分，未提供承诺函的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0
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2.9 商务

供应商经营状况良好，具备交通运输业安全生产标准化建设等级三级得2分；具备交通运输业安
全生产标准化建设等级二级及以上得4分；
供应商具有有效的质量管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的环境管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的职业安全健康管理体系认证证书。（1分）
投标文件中须提供相应证书，不提供不得分。

0-7 7.0 5.0 0.0

2.10 商务
供应商签订2023-2024年度浙江省本级、杭州市党政机关公务出行定点年服务机构封闭式框架协
议服框架协议的得3分，须提供框架协议扫描件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.11 商务 供应商具备省际包车客运资质得2分，须提供道路运输经营许可证扫描件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-90 76.0 67.0 25.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  平安检查用车服务项目（2024-0103-152003）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州旅游集
散中心客运
有限公司、
杭州五祥汽
车服务有限
公司（联合

体）

浙江外事旅
游股份有限
公司、杭州
永诚人力资
源服务有限
公司（联合

体）

浙江新干线
快速客运有
限公司、杭
州优博汽车
租赁有限公
司（联合

体）

1.1 技术
提供针对本项目的组织实施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；方案基本完整且与
项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与
项目不匹配的不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

1.2 技术
提供投标人内部安全生产经营制度和管理措施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；
方案基本完整且与项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；
内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

1.3 技术
根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行评分，
内容完整且与项目匹配度好的得6分；内容基本完整且与项目匹配度较好的得4分；内容存在欠
缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.4 技术
投标人具有车辆交通服务管理制度和考核机制，制度内容完整且与项目匹配度好的得5分；制度
基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容
缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.5 技术

投标人针对本项目所配的所有驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划。专家根据培训
内容的合理性、适用性进行打分。内容完整且与项目匹配度好的得5分；内容基本完整且与项目
匹配度较好的得3分；内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹
配的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

1.6 技术
所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，制度内容完
整且与项目匹配度好的得5分；制度基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺
或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 5.0 1.0

1.7 技术
阐述安全基础建设及具体措施，措施内容完整且与项目匹配度好的得5分；措施内容基本完整且
与项目匹配度较好的得3分；措施内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或
与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

1.8 技术
针对本项目实施期间发生的突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性进行打
分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整且与项目匹配度较好的得3分；方
案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

1.9 技术
针对投诉处理方案及合理性进行打分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整
且与项目匹配度较好的得3分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重
或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

2.1 商务
具备开放式网络化信息管理系统，可实现车辆管理、车辆实时定位及动态管理等功能得2分，投
标文件中须提供系统截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0

2.2 商务
所有服务的车辆（不少于10辆）购置时间在2020年1月1日（含）以后的，每提供一个得1分，最
多得5分，投标文件中须提供相应证明文件，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 0.0

2.3 商务
车辆保险情况：所有服务的车辆（不少于10辆）按规定参保司乘人员及第三者责任险、交强险
得3分，投标文件中须提供行驶证及保单复印件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.4 商务
提供驾驶服务的供应商，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）社保的得2分，投标
文件中须提供投标截止日前半年内任意一个月的社保缴纳证明材料，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.5 商务

1、本项目所配的所有驾驶员有五年（含）以上实际驾龄（不少于10名）得3分，不满足不得
分。
2、本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）2020年1月1日以来安全驾驶情况：未发生有责亡
人、有责伤人事故的得4分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。
投标文件中须提供机动车驾驶人安全驾驶记录情况。

0-7 7.0 0.0 0.0

2.6 商务 具备车辆维保能力（含合作）得2分，投标文件中须提供相应的证明文件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

2.7 商务
投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁（1分）、服务创新（1分）、服务
质量标准化（1分）、应急方案（1分）、服务监督（1分）、重大活动服务保障（1分）方面提
出服务承诺，未提供承诺函的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2.8 商务
根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理承诺（详见采购需求），每提供一条得1分，
最高得3分，未提供承诺函的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0
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2.9 商务

供应商经营状况良好，具备交通运输业安全生产标准化建设等级三级得2分；具备交通运输业安
全生产标准化建设等级二级及以上得4分；
供应商具有有效的质量管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的环境管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的职业安全健康管理体系认证证书。（1分）
投标文件中须提供相应证书，不提供不得分。

0-7 7.0 5.0 0.0

2.10 商务
供应商签订2023-2024年度浙江省本级、杭州市党政机关公务出行定点年服务机构封闭式框架协
议服框架协议的得3分，须提供框架协议扫描件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.11 商务 供应商具备省际包车客运资质得2分，须提供道路运输经营许可证扫描件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-90 80.0 69.0 29.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  平安检查用车服务项目（2024-0103-152003）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州旅游集
散中心客运
有限公司、
杭州五祥汽
车服务有限
公司（联合

体）

浙江外事旅
游股份有限
公司、杭州
永诚人力资
源服务有限
公司（联合

体）

浙江新干线
快速客运有
限公司、杭
州优博汽车
租赁有限公
司（联合

体）

1.1 技术
提供针对本项目的组织实施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；方案基本完整且与
项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与
项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.2 技术
提供投标人内部安全生产经营制度和管理措施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；
方案基本完整且与项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；
内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.3 技术
根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行评分，
内容完整且与项目匹配度好的得6分；内容基本完整且与项目匹配度较好的得4分；内容存在欠
缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 6.0 4.0 0.0

1.4 技术
投标人具有车辆交通服务管理制度和考核机制，制度内容完整且与项目匹配度好的得5分；制度
基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容
缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

1.5 技术

投标人针对本项目所配的所有驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划。专家根据培训
内容的合理性、适用性进行打分。内容完整且与项目匹配度好的得5分；内容基本完整且与项目
匹配度较好的得3分；内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹
配的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

1.6 技术
所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，制度内容完
整且与项目匹配度好的得5分；制度基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺
或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 5.0 5.0 3.0

1.7 技术
阐述安全基础建设及具体措施，措施内容完整且与项目匹配度好的得5分；措施内容基本完整且
与项目匹配度较好的得3分；措施内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或
与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

1.8 技术
针对本项目实施期间发生的突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性进行打
分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整且与项目匹配度较好的得3分；方
案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

1.9 技术
针对投诉处理方案及合理性进行打分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整
且与项目匹配度较好的得3分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重
或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

2.1 商务
具备开放式网络化信息管理系统，可实现车辆管理、车辆实时定位及动态管理等功能得2分，投
标文件中须提供系统截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0

2.2 商务
所有服务的车辆（不少于10辆）购置时间在2020年1月1日（含）以后的，每提供一个得1分，最
多得5分，投标文件中须提供相应证明文件，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 0.0

2.3 商务
车辆保险情况：所有服务的车辆（不少于10辆）按规定参保司乘人员及第三者责任险、交强险
得3分，投标文件中须提供行驶证及保单复印件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.4 商务
提供驾驶服务的供应商，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）社保的得2分，投标
文件中须提供投标截止日前半年内任意一个月的社保缴纳证明材料，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.5 商务

1、本项目所配的所有驾驶员有五年（含）以上实际驾龄（不少于10名）得3分，不满足不得
分。
2、本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）2020年1月1日以来安全驾驶情况：未发生有责亡
人、有责伤人事故的得4分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。
投标文件中须提供机动车驾驶人安全驾驶记录情况。

0-7 7.0 0.0 0.0

2.6 商务 具备车辆维保能力（含合作）得2分，投标文件中须提供相应的证明文件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

2.7 商务
投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁（1分）、服务创新（1分）、服务
质量标准化（1分）、应急方案（1分）、服务监督（1分）、重大活动服务保障（1分）方面提
出服务承诺，未提供承诺函的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2.8 商务
根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理承诺（详见采购需求），每提供一条得1分，
最高得3分，未提供承诺函的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0
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2.9 商务

供应商经营状况良好，具备交通运输业安全生产标准化建设等级三级得2分；具备交通运输业安
全生产标准化建设等级二级及以上得4分；
供应商具有有效的质量管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的环境管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的职业安全健康管理体系认证证书。（1分）
投标文件中须提供相应证书，不提供不得分。

0-7 7.0 5.0 0.0

2.10 商务
供应商签订2023-2024年度浙江省本级、杭州市党政机关公务出行定点年服务机构封闭式框架协
议服框架协议的得3分，须提供框架协议扫描件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.11 商务 供应商具备省际包车客运资质得2分，须提供道路运输经营许可证扫描件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-90 80.0 67.0 27.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  平安检查用车服务项目（2024-0103-152003）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

杭州旅游集
散中心客运
有限公司、
杭州五祥汽
车服务有限
公司（联合

体）

浙江外事旅
游股份有限
公司、杭州
永诚人力资
源服务有限
公司（联合

体）

浙江新干线
快速客运有
限公司、杭
州优博汽车
租赁有限公
司（联合

体）

1.1 技术
提供针对本项目的组织实施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；方案基本完整且与
项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与
项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

1.2 技术
提供投标人内部安全生产经营制度和管理措施方案；方案内容完整且与项目匹配度好的得6分；
方案基本完整且与项目匹配度较好的得4分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得2分；
内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.3 技术
根据投标人对本项目的特点和难点分析及解决措施情况的完整性、可行性、合理性进行评分，
内容完整且与项目匹配度好的得6分；内容基本完整且与项目匹配度较好的得4分；内容存在欠
缺或与项目匹配度一般的得2分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

1.4 技术
投标人具有车辆交通服务管理制度和考核机制，制度内容完整且与项目匹配度好的得5分；制度
基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容
缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.5 技术

投标人针对本项目所配的所有驾驶员在服务规范、安全驾驶等方面的培训计划。专家根据培训
内容的合理性、适用性进行打分。内容完整且与项目匹配度好的得5分；内容基本完整且与项目
匹配度较好的得3分；内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹
配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.6 技术
所有车辆安装GPS装置并具备行业监管平台连通条件，并制定相应的运行监控制度，制度内容完
整且与项目匹配度好的得5分；制度基本完整且与项目匹配度较好的得3分；制度内容存在欠缺
或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 1.0

1.7 技术
阐述安全基础建设及具体措施，措施内容完整且与项目匹配度好的得5分；措施内容基本完整且
与项目匹配度较好的得3分；措施内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或
与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 1.0 1.0

1.8 技术
针对本项目实施期间发生的突发事故（交通事故、迟到等）应急响应方案及其合理性进行打
分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整且与项目匹配度较好的得3分；方
案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

1.9 技术
针对投诉处理方案及合理性进行打分，方案内容完整且与项目匹配度好的得5分；方案基本完整
且与项目匹配度较好的得3分；方案内容存在欠缺或与项目匹配度一般的得1分；内容缺失严重
或与项目不匹配的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

2.1 商务
具备开放式网络化信息管理系统，可实现车辆管理、车辆实时定位及动态管理等功能得2分，投
标文件中须提供系统截图，不提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0

2.2 商务
所有服务的车辆（不少于10辆）购置时间在2020年1月1日（含）以后的，每提供一个得1分，最
多得5分，投标文件中须提供相应证明文件，不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 0.0

2.3 商务
车辆保险情况：所有服务的车辆（不少于10辆）按规定参保司乘人员及第三者责任险、交强险
得3分，投标文件中须提供行驶证及保单复印件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.4 商务
提供驾驶服务的供应商，按期交纳本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）社保的得2分，投标
文件中须提供投标截止日前半年内任意一个月的社保缴纳证明材料，未提供不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

2.5 商务

1、本项目所配的所有驾驶员有五年（含）以上实际驾龄（不少于10名）得3分，不满足不得
分。
2、本项目所配的所有驾驶员（不少于10名）2020年1月1日以来安全驾驶情况：未发生有责亡
人、有责伤人事故的得4分，发生有责亡人或有责伤人事故的该项不得分。
投标文件中须提供机动车驾驶人安全驾驶记录情况。

0-7 7.0 0.0 0.0

2.6 商务 具备车辆维保能力（含合作）得2分，投标文件中须提供相应的证明文件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

2.7 商务
投标人根据自身情况，在基本服务质量要求外，就卫生保洁（1分）、服务创新（1分）、服务
质量标准化（1分）、应急方案（1分）、服务监督（1分）、重大活动服务保障（1分）方面提
出服务承诺，未提供承诺函的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

2.8 商务
根据投标人的服务响应时间、服务态度、投诉处理承诺（详见采购需求），每提供一条得1分，
最高得3分，未提供承诺函的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0
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2.9 商务

供应商经营状况良好，具备交通运输业安全生产标准化建设等级三级得2分；具备交通运输业安
全生产标准化建设等级二级及以上得4分；
供应商具有有效的质量管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的环境管理体系认证证书。（1分）
供应商具有有效的职业安全健康管理体系认证证书。（1分）
投标文件中须提供相应证书，不提供不得分。

0-7 7.0 5.0 0.0

2.10 商务
供应商签订2023-2024年度浙江省本级、杭州市党政机关公务出行定点年服务机构封闭式框架协
议服框架协议的得3分，须提供框架协议扫描件，不提供不得分。

0-3 3.0 3.0 0.0

2.11 商务 供应商具备省际包车客运资质得2分，须提供道路运输经营许可证扫描件，不提供不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-90 72.0 61.0 29.0

专家（签名）：   

 

10/10


	技术商务评分明细 （专家1）
	技术商务评分明细 （专家2）
	技术商务评分明细 （专家3）
	技术商务评分明细 （专家4）
	技术商务评分明细 （专家5）

