
技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江
立屾
环境
工程
技术
有限
公司

浙江清
爽环保
科技有
限公司

诸暨市永昌
卫业服务有

限公司

永昊环境科
技（集团）
有限公司

浙江睿景环
境服务有限

公司

浙江润泽环
境工程有限

公司

1.1 商务

投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，
得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签
章，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全
管理体系认证，每提供一个有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证
认可监督管理委员会网站查询截图证明材料并加盖投标人CA签章，
缺一不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇
（城市）环境卫生保洁类业绩合同（业绩合同中必须包含卫生保洁
及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中
标（成交）公告截图证明并加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得
分。

0-2 1.5 2.0 2.0 2.0 1.5 2.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负
责人身份职务承担过年度乡镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理
工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②项目合同（合同中不能体现
人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的证明文件）
复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）
环境卫生管理工作经验的，每提供一个得1分，不同管理人员可累计
得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件
（加盖投标人CA签章）：①投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②
业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主盖章的证明
文件。上述材料缺一不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每
提供一本证书得1分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
提供人员清单、相关人员证书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月
社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服
务、特殊时期清运服务等要求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人
CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评
分（注：其中有一类车辆配置不满足采购需求最低车辆配置要求
的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车
辆配置满足本项目采购需求最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车
辆，在本项目采购需求最低车辆配置要求上每增加1辆，额外加1
分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技
术文件中需提供以下相关材料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发
票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）必须与投标
人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复
印件；③车辆彩色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，
商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式自拟），承诺书必须详
细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投
标人CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本
项不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情
况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以
及分析评价方向准确、全面的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 6.0 6.0 7.0 6.0 6.0 6.0
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7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容
及作业要求、卫生与安全保障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 5.0 5.0 5.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路
洒水、公厕保洁）：人员及设备安排、作业内容及作业要求等方面
进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 5.0 5.0 5.0

7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设
备安排、作业内容与作业要求、安全文明保障措施、异常情况反馈
及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进行综合评
价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本
合理可行的，得（2，4］分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］
分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 5.0 5.0 5.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各
类突发事件及较大规模破坏集镇环境卫生面貌的状况编制应急方
案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方案、应急
处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、
评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］
分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 5.0 4.0 4.0 4.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管
理制度、监督考核管理制度、档案（台账）管理制度等方面的可行
性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 6.0 6.0 7.0 6.0 6.0 6.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案
（包括培训内容、培训频次、培训目标、培训形式），评委根据培
训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得
（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得
（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 5.0 5.0 5.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投
标人服务响应方案：服务机构或驻点设置、服务人员的到位率、服
务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是否详细明
确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入
安排能够充分保证及时有效服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后
续服务响应能力较为一般的得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需
求切合度较差的得（0，2］分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 4.0 4.0 5.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-80 63.5 64.0 72.0 64.0 62.5 64.0

专家（签名）：   

2/20



技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家1）（专家1）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江振威物
业管理有限

公司

浙江鸿业智
慧物业管理
有限公司

宁波欣德物
业服务有限

公司

1.1 商务
投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签章，否则不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一个
有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证认可监督管理委员会网站查
询截图证明材料并加盖投标人CA签章，缺一不得分。

0-3 0.0 0.0 0.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生保洁类业绩
合同（业绩合同中必须包含卫生保洁及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高
得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中标（成交）公告截图证明并
加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负责人身份职务承担过年度乡
镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①投标人为其缴纳的近6个月社
保证明；②项目合同（合同中不能体现人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的
证明文件）复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生管理工作经验的，
每提供一个得1分，不同管理人员可累计得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件（加盖投标人CA签章）：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主
盖章的证明文件。上述材料缺一不得分。

0-4 0.0 0.0 0.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每提供一本证书得1分，本项最
高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①提供人员清单、相关人员证
书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服务、特殊时期清运服务等要
求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评分（注：其中有一类车辆配
置不满足采购需求最低车辆配置要求的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车辆配置满足本项目采购需求
最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车辆，在本项目采购需求最低
车辆配置要求上每增加1辆，额外加1分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技术文件中需提供以下相关材
料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）
必须与投标人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复印件；③车辆彩
色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式
自拟），承诺书必须详细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投标人
CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本项不得分。

0-7 0.0 7.0 5.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以及分析评价方向准确、全面
的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 3.0 3.0 3.0

7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容及作业要求、卫生与安全保
障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 3.0 3.0 3.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路洒水、公厕保洁）：人员及
设备安排、作业内容及作业要求等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 3.0 3.0 3.0
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7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设备安排、作业内容与作业要
求、安全文明保障措施、异常情况反馈及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进
行综合评价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本合理可行的，得（2，4］
分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 3.0 3.0 3.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各类突发事件及较大规模破坏
集镇环境卫生面貌的状况编制应急方案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方
案、应急处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 2.0 2.0 2.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管理制度、监督考核管理制
度、档案（台账）管理制度等方面的可行性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 3.0 3.0 3.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案（包括培训内容、培训频
次、培训目标、培训形式），评委根据培训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综
合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 3.0 3.0 3.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投标人服务响应方案：服务机
构或驻点设置、服务人员的到位率、服务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是
否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入安排能够充分保证及时有效
服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后续服务响应能力较为一般的
得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需求切合度较差的得（0，2］
分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 2.0 2.0 2.0

合计 0-80 24.0 31.0 29.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江
立屾
环境
工程
技术
有限
公司

浙江清
爽环保
科技有
限公司

诸暨市永昌
卫业服务有

限公司

永昊环境科
技（集团）
有限公司

浙江睿景环
境服务有限

公司

浙江润泽环
境工程有限

公司

1.1 商务

投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，
得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签
章，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全
管理体系认证，每提供一个有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证
认可监督管理委员会网站查询截图证明材料并加盖投标人CA签章，
缺一不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇
（城市）环境卫生保洁类业绩合同（业绩合同中必须包含卫生保洁
及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中
标（成交）公告截图证明并加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得
分。

0-2 1.5 2.0 2.0 2.0 1.5 2.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负
责人身份职务承担过年度乡镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理
工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②项目合同（合同中不能体现
人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的证明文件）
复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）
环境卫生管理工作经验的，每提供一个得1分，不同管理人员可累计
得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件
（加盖投标人CA签章）：①投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②
业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主盖章的证明
文件。上述材料缺一不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每
提供一本证书得1分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
提供人员清单、相关人员证书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月
社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服
务、特殊时期清运服务等要求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人
CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评
分（注：其中有一类车辆配置不满足采购需求最低车辆配置要求
的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车
辆配置满足本项目采购需求最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车
辆，在本项目采购需求最低车辆配置要求上每增加1辆，额外加1
分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技
术文件中需提供以下相关材料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发
票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）必须与投标
人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复
印件；③车辆彩色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，
商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式自拟），承诺书必须详
细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投
标人CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本
项不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情
况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以
及分析评价方向准确、全面的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 5.5 6.0 7.5 5.5 5.0 6.0
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7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容
及作业要求、卫生与安全保障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 6.0 6.5 5.5 5.0 5.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路
洒水、公厕保洁）：人员及设备安排、作业内容及作业要求等方面
进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.0 5.5 6.5 5.0 5.0 5.0

7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设
备安排、作业内容与作业要求、安全文明保障措施、异常情况反馈
及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进行综合评
价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本
合理可行的，得（2，4］分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］
分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.0 5.5 6.0 5.0 5.0 5.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各
类突发事件及较大规模破坏集镇环境卫生面貌的状况编制应急方
案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方案、应急
处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、
评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］
分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 4.0 5.0 5.5 5.0 4.0 4.5

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管
理制度、监督考核管理制度、档案（台账）管理制度等方面的可行
性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 7.0 5.5 5.2 6.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案
（包括培训内容、培训频次、培训目标、培训形式），评委根据培
训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得
（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得
（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 5.0 5.5 6.0 5.5 5.0 5.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投
标人服务响应方案：服务机构或驻点设置、服务人员的到位率、服
务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是否详细明
确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入
安排能够充分保证及时有效服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后
续服务响应能力较为一般的得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需
求切合度较差的得（0，2］分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 4.0 5.0 5.5 5.0 4.0 5.0

合计 0-80 60.0 68.5 74.5 66.0 60.7 65.5

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家2）（专家2）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江振威物
业管理有限

公司

浙江鸿业智
慧物业管理
有限公司

宁波欣德物
业服务有限

公司

1.1 商务
投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签章，否则不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一个
有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证认可监督管理委员会网站查
询截图证明材料并加盖投标人CA签章，缺一不得分。

0-3 0.0 0.0 0.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生保洁类业绩
合同（业绩合同中必须包含卫生保洁及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高
得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中标（成交）公告截图证明并
加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负责人身份职务承担过年度乡
镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①投标人为其缴纳的近6个月社
保证明；②项目合同（合同中不能体现人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的
证明文件）复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生管理工作经验的，
每提供一个得1分，不同管理人员可累计得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件（加盖投标人CA签章）：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主
盖章的证明文件。上述材料缺一不得分。

0-4 0.0 0.0 0.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每提供一本证书得1分，本项最
高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①提供人员清单、相关人员证
书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服务、特殊时期清运服务等要
求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评分（注：其中有一类车辆配
置不满足采购需求最低车辆配置要求的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车辆配置满足本项目采购需求
最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车辆，在本项目采购需求最低
车辆配置要求上每增加1辆，额外加1分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技术文件中需提供以下相关材
料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）
必须与投标人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复印件；③车辆彩
色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式
自拟），承诺书必须详细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投标人
CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本项不得分。

0-7 0.0 7.0 5.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以及分析评价方向准确、全面
的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 3.0 3.0 3.0

7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容及作业要求、卫生与安全保
障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 3.0 3.0 2.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路洒水、公厕保洁）：人员及
设备安排、作业内容及作业要求等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 3.0 3.0 2.0
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7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设备安排、作业内容与作业要
求、安全文明保障措施、异常情况反馈及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进
行综合评价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本合理可行的，得（2，4］
分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 2.0 2.0 3.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各类突发事件及较大规模破坏
集镇环境卫生面貌的状况编制应急方案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方
案、应急处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 3.0 2.0 2.5

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管理制度、监督考核管理制
度、档案（台账）管理制度等方面的可行性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 3.0 2.0 3.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案（包括培训内容、培训频
次、培训目标、培训形式），评委根据培训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综
合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 3.0 3.0 3.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投标人服务响应方案：服务机
构或驻点设置、服务人员的到位率、服务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是
否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入安排能够充分保证及时有效
服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后续服务响应能力较为一般的
得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需求切合度较差的得（0，2］
分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 2.0 2.0 2.0

合计 0-80 24.0 29.0 27.5

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江
立屾
环境
工程
技术
有限
公司

浙江清
爽环保
科技有
限公司

诸暨市永昌
卫业服务有

限公司

永昊环境科
技（集团）
有限公司

浙江睿景环
境服务有限

公司

浙江润泽环
境工程有限

公司

1.1 商务

投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，
得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签
章，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全
管理体系认证，每提供一个有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证
认可监督管理委员会网站查询截图证明材料并加盖投标人CA签章，
缺一不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇
（城市）环境卫生保洁类业绩合同（业绩合同中必须包含卫生保洁
及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中
标（成交）公告截图证明并加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得
分。

0-2 1.5 2.0 2.0 2.0 1.5 2.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负
责人身份职务承担过年度乡镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理
工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②项目合同（合同中不能体现
人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的证明文件）
复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）
环境卫生管理工作经验的，每提供一个得1分，不同管理人员可累计
得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件
（加盖投标人CA签章）：①投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②
业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主盖章的证明
文件。上述材料缺一不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每
提供一本证书得1分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
提供人员清单、相关人员证书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月
社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服
务、特殊时期清运服务等要求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人
CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评
分（注：其中有一类车辆配置不满足采购需求最低车辆配置要求
的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车
辆配置满足本项目采购需求最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车
辆，在本项目采购需求最低车辆配置要求上每增加1辆，额外加1
分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技
术文件中需提供以下相关材料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发
票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）必须与投标
人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复
印件；③车辆彩色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，
商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式自拟），承诺书必须详
细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投
标人CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本
项不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情
况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以
及分析评价方向准确、全面的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 6.0 5.0 5.0 4.0 6.0 6.0
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7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容
及作业要求、卫生与安全保障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.0 5.0 5.5 5.0 5.5

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路
洒水、公厕保洁）：人员及设备安排、作业内容及作业要求等方面
进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.5 5.0 5.0 5.5 6.5

7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设
备安排、作业内容与作业要求、安全文明保障措施、异常情况反馈
及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进行综合评
价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本
合理可行的，得（2，4］分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］
分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.5 5.0 4.5 4.5 5.5 5.5

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各
类突发事件及较大规模破坏集镇环境卫生面貌的状况编制应急方
案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方案、应急
处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、
评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］
分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.5

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管
理制度、监督考核管理制度、档案（台账）管理制度等方面的可行
性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 5.0 5.5 5.0 5.0 6.0 6.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案
（包括培训内容、培训频次、培训目标、培训形式），评委根据培
训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得
（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得
（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 5.0 5.5 5.0 5.0 5.0 6.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投
标人服务响应方案：服务机构或驻点设置、服务人员的到位率、服
务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是否详细明
确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入
安排能够充分保证及时有效服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后
续服务响应能力较为一般的得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需
求切合度较差的得（0，2］分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 4.0 5.0 5.0 4.0 5.5 5.0

合计 0-80 63.0 65.5 63.5 62.0 66.0 70.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家3）（专家3）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江振威物
业管理有限

公司

浙江鸿业智
慧物业管理
有限公司

宁波欣德物
业服务有限

公司

1.1 商务
投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签章，否则不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一个
有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证认可监督管理委员会网站查
询截图证明材料并加盖投标人CA签章，缺一不得分。

0-3 0.0 0.0 0.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生保洁类业绩
合同（业绩合同中必须包含卫生保洁及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高
得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中标（成交）公告截图证明并
加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负责人身份职务承担过年度乡
镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①投标人为其缴纳的近6个月社
保证明；②项目合同（合同中不能体现人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的
证明文件）复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生管理工作经验的，
每提供一个得1分，不同管理人员可累计得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件（加盖投标人CA签章）：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主
盖章的证明文件。上述材料缺一不得分。

0-4 0.0 0.0 0.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每提供一本证书得1分，本项最
高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①提供人员清单、相关人员证
书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服务、特殊时期清运服务等要
求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评分（注：其中有一类车辆配
置不满足采购需求最低车辆配置要求的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车辆配置满足本项目采购需求
最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车辆，在本项目采购需求最低
车辆配置要求上每增加1辆，额外加1分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技术文件中需提供以下相关材
料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）
必须与投标人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复印件；③车辆彩
色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式
自拟），承诺书必须详细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投标人
CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本项不得分。

0-7 0.0 7.0 5.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以及分析评价方向准确、全面
的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 3.0 3.0 3.0

7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容及作业要求、卫生与安全保
障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 3.0 2.0 3.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路洒水、公厕保洁）：人员及
设备安排、作业内容及作业要求等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 2.0 2.5 2.0
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7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设备安排、作业内容与作业要
求、安全文明保障措施、异常情况反馈及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进
行综合评价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本合理可行的，得（2，4］
分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.0 4.0 4.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各类突发事件及较大规模破坏
集镇环境卫生面貌的状况编制应急方案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方
案、应急处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 3.0 4.0 4.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管理制度、监督考核管理制
度、档案（台账）管理制度等方面的可行性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 2.0 4.0 4.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案（包括培训内容、培训频
次、培训目标、培训形式），评委根据培训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综
合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 4.0 6.0 4.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投标人服务响应方案：服务机
构或驻点设置、服务人员的到位率、服务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是
否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入安排能够充分保证及时有效
服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后续服务响应能力较为一般的
得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需求切合度较差的得（0，2］
分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 4.0 5.0 4.0

合计 0-80 27.0 39.5 35.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江
立屾
环境
工程
技术
有限
公司

浙江清
爽环保
科技有
限公司

诸暨市永昌
卫业服务有

限公司

永昊环境科
技（集团）
有限公司

浙江睿景环
境服务有限

公司

浙江润泽环
境工程有限

公司

1.1 商务

投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，
得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签
章，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全
管理体系认证，每提供一个有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证
认可监督管理委员会网站查询截图证明材料并加盖投标人CA签章，
缺一不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇
（城市）环境卫生保洁类业绩合同（业绩合同中必须包含卫生保洁
及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中
标（成交）公告截图证明并加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得
分。

0-2 1.5 2.0 2.0 2.0 1.5 2.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负
责人身份职务承担过年度乡镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理
工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②项目合同（合同中不能体现
人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的证明文件）
复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）
环境卫生管理工作经验的，每提供一个得1分，不同管理人员可累计
得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件
（加盖投标人CA签章）：①投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②
业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主盖章的证明
文件。上述材料缺一不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每
提供一本证书得1分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
提供人员清单、相关人员证书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月
社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服
务、特殊时期清运服务等要求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人
CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评
分（注：其中有一类车辆配置不满足采购需求最低车辆配置要求
的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车
辆配置满足本项目采购需求最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车
辆，在本项目采购需求最低车辆配置要求上每增加1辆，额外加1
分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技
术文件中需提供以下相关材料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发
票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）必须与投标
人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复
印件；③车辆彩色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，
商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式自拟），承诺书必须详
细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投
标人CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本
项不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情
况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以
及分析评价方向准确、全面的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 6.0 5.0 6.0 5.0 5.0 6.0
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7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容
及作业要求、卫生与安全保障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 6.0 5.0 6.0 5.0 5.0 6.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路
洒水、公厕保洁）：人员及设备安排、作业内容及作业要求等方面
进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 6.0 5.0 6.0 5.0 5.0 6.0

7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设
备安排、作业内容与作业要求、安全文明保障措施、异常情况反馈
及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进行综合评
价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本
合理可行的，得（2，4］分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］
分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 6.0 4.0 6.0 4.0 4.0 6.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各
类突发事件及较大规模破坏集镇环境卫生面貌的状况编制应急方
案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方案、应急
处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、
评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］
分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管
理制度、监督考核管理制度、档案（台账）管理制度等方面的可行
性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 7.0 6.0 7.0 6.0 6.0 7.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案
（包括培训内容、培训频次、培训目标、培训形式），评委根据培
训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得
（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得
（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 6.0 5.0 6.0 5.0 5.0 6.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投
标人服务响应方案：服务机构或驻点设置、服务人员的到位率、服
务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是否详细明
确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入
安排能够充分保证及时有效服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后
续服务响应能力较为一般的得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需
求切合度较差的得（0，2］分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 5.0 4.0 5.0 4.0 4.0 5.0

合计 0-80 70.5 63.0 71.0 63.0 61.5 71.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家4）（专家4）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江振威物
业管理有限

公司

浙江鸿业智
慧物业管理
有限公司

宁波欣德物
业服务有限

公司

1.1 商务
投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签章，否则不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一个
有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证认可监督管理委员会网站查
询截图证明材料并加盖投标人CA签章，缺一不得分。

0-3 0.0 0.0 0.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生保洁类业绩
合同（业绩合同中必须包含卫生保洁及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高
得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中标（成交）公告截图证明并
加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负责人身份职务承担过年度乡
镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①投标人为其缴纳的近6个月社
保证明；②项目合同（合同中不能体现人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的
证明文件）复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生管理工作经验的，
每提供一个得1分，不同管理人员可累计得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件（加盖投标人CA签章）：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主
盖章的证明文件。上述材料缺一不得分。

0-4 0.0 0.0 0.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每提供一本证书得1分，本项最
高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①提供人员清单、相关人员证
书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服务、特殊时期清运服务等要
求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评分（注：其中有一类车辆配
置不满足采购需求最低车辆配置要求的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车辆配置满足本项目采购需求
最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车辆，在本项目采购需求最低
车辆配置要求上每增加1辆，额外加1分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技术文件中需提供以下相关材
料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）
必须与投标人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复印件；③车辆彩
色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式
自拟），承诺书必须详细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投标人
CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本项不得分。

0-7 0.0 7.0 5.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以及分析评价方向准确、全面
的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 2.0 2.0 2.0

7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容及作业要求、卫生与安全保
障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 2.0 2.0 3.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路洒水、公厕保洁）：人员及
设备安排、作业内容及作业要求等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 4.0 4.0 4.0

15/20



7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设备安排、作业内容与作业要
求、安全文明保障措施、异常情况反馈及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进
行综合评价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本合理可行的，得（2，4］
分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.0 4.0 4.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各类突发事件及较大规模破坏
集镇环境卫生面貌的状况编制应急方案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方
案、应急处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管理制度、监督考核管理制
度、档案（台账）管理制度等方面的可行性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 4.0 6.0 2.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案（包括培训内容、培训频
次、培训目标、培训形式），评委根据培训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综
合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 2.0 4.0 4.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投标人服务响应方案：服务机
构或驻点设置、服务人员的到位率、服务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是
否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入安排能够充分保证及时有效
服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后续服务响应能力较为一般的
得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需求切合度较差的得（0，2］
分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 2.0 4.0 2.0

合计 0-80 26.0 39.0 32.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江
立屾
环境
工程
技术
有限
公司

浙江清
爽环保
科技有
限公司

诸暨市永昌
卫业服务有

限公司

永昊环境科
技（集团）
有限公司

浙江睿景环
境服务有限

公司

浙江润泽环
境工程有限

公司

1.1 商务

投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，
得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签
章，否则不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全
管理体系认证，每提供一个有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证
认可监督管理委员会网站查询截图证明材料并加盖投标人CA签章，
缺一不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇
（城市）环境卫生保洁类业绩合同（业绩合同中必须包含卫生保洁
及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中
标（成交）公告截图证明并加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得
分。

0-2 1.5 2.0 2.0 2.0 1.5 2.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负
责人身份职务承担过年度乡镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理
工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②项目合同（合同中不能体现
人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的证明文件）
复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）
环境卫生管理工作经验的，每提供一个得1分，不同管理人员可累计
得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件
（加盖投标人CA签章）：①投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②
业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主盖章的证明
文件。上述材料缺一不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每
提供一本证书得1分，本项最高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①
提供人员清单、相关人员证书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月
社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0 2.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服
务、特殊时期清运服务等要求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人
CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评
分（注：其中有一类车辆配置不满足采购需求最低车辆配置要求
的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车
辆配置满足本项目采购需求最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车
辆，在本项目采购需求最低车辆配置要求上每增加1辆，额外加1
分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技
术文件中需提供以下相关材料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发
票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）必须与投标
人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复
印件；③车辆彩色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，
商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式自拟），承诺书必须详
细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投
标人CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本
项不得分。

0-7 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0 7.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情
况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以
及分析评价方向准确、全面的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 5.0 5.0 7.0 6.0 6.0 6.0
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7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容
及作业要求、卫生与安全保障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 6.0 6.0 5.0 4.0 5.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路
洒水、公厕保洁）：人员及设备安排、作业内容及作业要求等方面
进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 4.0 4.0 6.0 5.0 5.0 5.0

7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设
备安排、作业内容与作业要求、安全文明保障措施、异常情况反馈
及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进行综合评
价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本
合理可行的，得（2，4］分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］
分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 4.0 4.0 6.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各
类突发事件及较大规模破坏集镇环境卫生面貌的状况编制应急方
案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方案、应急
处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、
评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］
分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 4.0 4.0 5.0 4.0 5.0 5.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管
理制度、监督考核管理制度、档案（台账）管理制度等方面的可行
性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 5.0 5.0 7.0 4.0 5.0 6.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案
（包括培训内容、培训频次、培训目标、培训形式），评委根据培
训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得
（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得
（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 5.0 5.0 6.0 5.0 4.0 6.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投
标人服务响应方案：服务机构或驻点设置、服务人员的到位率、服
务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是否详细明
确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入
安排能够充分保证及时有效服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后
续服务响应能力较为一般的得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需
求切合度较差的得（0，2］分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0 5.0

合计 0-80 60.5 62.0 73.0 61.0 59.5 68.0

专家（签名）：   
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技术技术商务商务评分明细 评分明细 （专家5）（专家5）  

项目名称:  诸暨市店口镇2024年度垃圾清运服务采购项目（浙江宏坤2024-01-03）

序号
评分类

型
评分项目内容

分值范
围

浙江振威物
业管理有限

公司

浙江鸿业智
慧物业管理
有限公司

宁波欣德物
业服务有限

公司

1.1 商务
投标人具有城市生活垃圾经营性清扫、收集、运输服务许可证的，得2分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件并加盖投标人CA签章，否则不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

1.2 商务

投标人具有质量管理体系认证、环境管理体系认证、职业健康安全管理体系认证，每提供一个
有效证书得1分，本项最高得3分。
注：商务技术文件中需提供有效期内证书复印件以及中国国家认证认可监督管理委员会网站查
询截图证明材料并加盖投标人CA签章，缺一不得分。

0-3 0.0 0.0 0.0

2 商务

投标人自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生保洁类业绩
合同（业绩合同中必须包含卫生保洁及垃圾清运业务内容）的，每提供1个得0.5分，本项最高
得2分。
注：商务技术文件中需提供合同复印件及政府招投标网（官网）中标（成交）公告截图证明并
加盖投标人CA签章，以上材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.1 商务

拟派项目负责人1人：
自2021年1月1日至今（以项目合同签订时间为准），具有以项目负责人身份职务承担过年度乡
镇（城市）环境卫生保洁类项目的管理工作经验，得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①投标人为其缴纳的近6个月社
保证明；②项目合同（合同中不能体现人员身份职务相关信息的，还需提供该合同业主盖章的
证明文件）复印件。未提供或提供不全的不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3.2 商务

拟派专职卫生管理人员：
自2020年1月1日至今（以合同签订时间为准），具有乡镇（城市）环境卫生管理工作经验的，
每提供一个得1分，不同管理人员可累计得分，本项最高得4分。
注：商务技术文件中需提供管理人员的社保证明及业绩合同复印件（加盖投标人CA签章）：①
投标人为其缴纳的近6个月社保证明；②业绩合同中不能反映管理人员的，还需提供该合同业主
盖章的证明文件。上述材料缺一不得分。

0-4 0.0 0.0 0.0

3.3 商务

投标人有专职安全员，且持有应急管理局颁发的安全员证书的，每提供一本证书得1分，本项最
高得2分。
注：商务技术文件中需提供以下证明材料并加盖投标人CA签章：①提供人员清单、相关人员证
书复印件；②投标人为其缴纳的近6个月社保证明。上述材料缺一不得分。

0-2 0.0 0.0 0.0

4 商务

投标人能够提供针对本项目的用工服务承诺，包括下述2项：
（1）对投入的服务人员满足本项目服务要求（包括日常垃圾清运服务、特殊时期清运服务等要
求）的相关承诺；
（2）对依法规范用工（包括保险缴纳、工资待遇等）的相关承诺。
每提供上述1项承诺的得1分，最高得2分。
注：商务技术文件中需提供相关承诺函（格式自拟）并加盖投标人CA签章，否则不得分。）

0-2 2.0 2.0 2.0

5 商务

根据投标人拟投入本项目保洁车辆（自有或租赁）配置情况进行评分（注：其中有一类车辆配
置不满足采购需求最低车辆配置要求的，本项不得分）：
1.投标截止之日前投入的车辆配置或者承诺中标后十日内投入的车辆配置满足本项目采购需求
最低车辆配置要求的，得5分；
2.投标截止之日前投入的或者承诺中标后十日内投入的任何一类车辆，在本项目采购需求最低
车辆配置要求上每增加1辆，额外加1分，本项最高得2分。
注：（1）投标截止之日前投入的车辆配置满足上述要求的，商务技术文件中需提供以下相关材
料并加盖投标人CA签章：①车辆购置发票（或租赁合同）复印件（发票抬头或承租方（乙方）
必须与投标人单位名称一致）；②机动车还需提供有效期内的机动车行驶证复印件；③车辆彩
色照片。（2）承诺中标后十日内提供上述车辆的，商务技术文件中必须提供相关承诺书（格式
自拟），承诺书必须详细说明投入的车辆配置情况（包含自有或租赁情况说明）并加盖投标人
CA签章。（3）未按上述要求提供车辆配置证明或承诺书的，本项不得分。

0-7 0.0 7.0 5.0

6 技术

对本项目所涉及到的保洁、清运区域现场实际情况的了解和调研情况的理解：
①符合实际情况、调研具体详尽、合理、针对性强，任务的描述以及分析评价方向准确、全面
的得（5，8］分；
②在细节上略有欠缺、但能满足本项目需求的得（2，5］分；
③了解片面、与实际情况存在一定偏差的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 4.0 5.0 4.0

7.1 技术

根据投标人提供的垃圾清运计划：包含人员及设备安排、作业内容及作业要求、卫生与安全保
障措施等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 4.0 4.0 3.0

7.2 技术

根据投标人提供的卫生保洁方案（包括垃圾分类、垃圾清扫、道路洒水、公厕保洁）：人员及
设备安排、作业内容及作业要求等方面进行综合分析、评分。
①内容科学合理、各层次详细全面、操作性强的，得（4，7］分；
②内容相对完整、合理明确、具有一定操作性的，得（2，4］分；
③内容相对欠缺较多、层次模糊、操作性较差的，得（0，2］分；④完全不符或未提供的不得
分。

0-7 4.0 4.0 3.0
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7.3 技术

根据投标人提供的集镇区域清扫保洁方案（包括清扫保洁人员及设备安排、作业内容与作业要
求、安全文明保障措施、异常情况反馈及处理措施）是否具有针对性、详细完整、合理可行进
行综合评价。
①方案阐述详尽、针对性强且合理可行的，得（4，7］分；
②方案部分内容阐述有欠缺但总体较为详尽、较具有针对性，基本合理可行的，得（2，4］
分；
③方案阐述粗略、不全面、缺陷较多，部分合理可行的得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-7 3.0 4.0 3.0

7.4 技术

投标人针对各类上级检查、突击检查、重大节假日、恶劣天气等各类突发事件及较大规模破坏
集镇环境卫生面貌的状况编制应急方案，包括：应急情况分析及响应时间、人员及设备安排方
案、应急处理办法，评委根据应急方案合理程度及完备程度进行综合分析、评分。
①内容周密详细、层次分明、针对性及操作性强的，得（4，6］分；
②内容相对一般、针对性及操作性一般的，得（2，4］分；
③内容不够详细全面、针对性及操作性较差的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0

7.5 技术

根据投标人提供的日常集镇卫生保洁管理制度，包括：日常巡查管理制度、监督考核管理制
度、档案（台账）管理制度等方面的可行性、健全性进行综合评价。
①制度完善、程序规范、责任明确的，得（5，8］分；
②制度或程序相对完善的，得（2，5］分；
③制度或程序相对欠缺较多的，得（0，2］分；
④完全不符或未提供的不得分。

0-8 4.0 4.0 4.0

7.6 技术

投标人提供针对本项目的工作人员服务素质、作业安全的培训方案（包括培训内容、培训频
次、培训目标、培训形式），评委根据培训方案的描述与说明是否详细明确、切实可行进行综
合评价。
①方案详细具体，切合项目需求并能突出培训重点，操作性强的得（4，7］分；
②方案较为详细，较为切合项目需求，具有一定操作性的得（2，4］分；
③方案内容粗略，层次不清晰、操作性差的得（0,2]分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-7 3.0 4.0 3.0

8 技术

为保障本项目实施过程中能够具有良好的理解和沟通，评委根据投标人服务响应方案：服务机
构或驻点设置、服务人员的到位率、服务响应时间承诺、服务响应时间承诺落实的保障措施是
否详细明确、切实可行进行综合评价。
①方案内容详细，有明确的承诺及措施、有相应的人力及物力投入安排能够充分保证及时有效
服务响应的得（4，6］分；
②方案较详细，有提供较明确的承诺，但制定的措施较为简单，后续服务响应能力较为一般的
得（2，4］分；
③方案内容过于粗略，无法有效体现其针对性或可行性或与项目需求切合度较差的得（0，2］
分；
④方案未提供或不符合项目的不得分。

0-6 3.0 3.0 3.0

合计 0-80 30.0 41.0 33.0

专家（签名）：   
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