
                       
技术商务资信评分明细 （李培） 

项目名称:  临平街道公共设施管理项目（RTZFCG-2022-081）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州市武
林安保服
务集团有
限公司

杭州钱塘
新区安保
科技有限
公司

杭州临平
安保科技
有限公司

1 技术

针对本项目的协管服务理念、定位、目标：
1）根据本项目的特点提出合理的理念、管理模式能够切合实际作出服
务定位，完全符合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；
2）遵循安全可行，保密性、安全性、文明服务作出服务目标，完全符
合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；

0-4 3 3 3

2 技术

针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施：
1)具有较完善的组织架构，管理流程，完全符合得3分，基本符合得2
分，部分符合得1分；不符合不得分；
2)对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道
及处理机制情况，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3)根据采购人提出的协管服务质量标准提出相应的措施，完全符合得3
分，基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；

0-9 7 7 8

3 技术

针对本项目的各项管理制度：
1）能清晰的列出安全制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；
2）岗位管理制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3）各岗位职责、考核制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；

0-9 8 6 7

4 技术
管理与服务方案：对保安管理与服务方案完整与可操作性，完全符合得
5分，基本符合得3分，部分符合得1分；不符合不得分； 0-5 4 3 4

5.1 技术

1）项目经理：拟派项目经理具有高级技术职称的得3分，中级技术职称
的得2分，初级技术职称的得1分；具有保安管理师（一级保安员）证书
的得2分，保安管理师（二级保安员）证书的得1分；本项最多得5分；
投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相
关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.2 技术

2)队长：拟派队长具有退伍军人的得1分；具有保安管理师（二级保安
员）证书的得1分；具有公安机关颁发的省级及以上荣誉证书得3分，市
级及以上荣誉证书得2分，区级及以上荣誉证书得1分；本项最多得5
分；投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件
及相关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.3 技术

3）保安主管：拟派保安主管具有建构筑物消防员证得1分；具有保安管
理师（一级保安员）证书的得1分；具有公安机关颁发的荣誉证书每有
一个得0.5分，最多得2分；本项最多得4分；投标文件中同时提供人员
在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件件并加盖公
章；

0-4 0 0 4

5.4 技术

4）拟派其他人员：除项目经理外拟派人其他人员具有高级保安管理师
（保安员一级）证书，每1人得1分，最多得5分；具有企业人力资源二
级管理师证书一人得3分；具有劳动保障协理员中级证书一人得3分；投
标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关
证书复印件件并加盖公章；

0-11 0 0 11

5.5 技术 5）根据本项目实际情况进行机构设置，进行打分（0-1分）； 0-1 1 1 1

5.6 技术 6）拟派人员配置年龄、学历、力量、本地化，进行打分（0-2分）； 0-2 2 2 2

6.1 技术
1）提供处理突发事件的应急措施，完全符合得3分，基本符合得2分，
部分符合得1分；不符合不得分； 0-3 3 2 2
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6.2 技术
2）具有专业的区域报警响应能力，由专家进行打分（0-3分）；投标文
件中同时提供租房证明复印件或房产证复印件并加盖公章、导航时间截
图复印件并加盖公章及相关专业能力合同复印件并加盖公章；

0-3 0 0 2

7 技术

服务承诺和特殊服务情况
1）给出服务和承诺，对后续服务等方面的服务承诺，完全符合得3分，
基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；
2）根据提供的特色服务，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合
得1分；不符合不得分；

0-6 5 5 5

8 商务
资信

售后证书：
1）投标人具有商品售后服务认证证书AAAAA级的得5分，AAAA级的得
4分，AAA级的得3分，AA级的得2分，A级的得1分，没有不得分；证书
需在有效期内； 
②投标人具有有效的业务连续性管理体系认证证书的得1分，没有不得
分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 3 0 6

9 商务
资信

企业荣誉：投标人获得区级及以上政府部门颁发的相关的先进荣誉或获
奖证书的，每有一个得1分，最多得6分，本项目最多得6分。
投标文件中提供证书或文件复印件并加盖公章；

0-6 1 0 6

10 商务
资信

人力防范等级：投标人人力防范等级一级的得4分，二级的得2分，三级
的得1分，没有不得分，本项最多得4分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-4 4 4 4

11 商务
资信

劳务派遣资质：投标人具有劳务派遣资质的得3分，没有不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章

0-3 3 0 3

12 商务
资信

人力资源服务许可证：投标人具有人力资源服务许可证的得3分，没有
不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

13 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以来（时间以
合同签订时间为准）承担过类似项目成功案例的，每提供一个案例得1
分，最多得1分；
投标文件中同时提供合同复印件及中标通知书复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1

合计 0-90 45 34 82

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （窦中平） 

项目名称:  临平街道公共设施管理项目（RTZFCG-2022-081）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州市武
林安保服
务集团有
限公司

杭州钱塘
新区安保
科技有限
公司

杭州临平
安保科技
有限公司

1 技术

针对本项目的协管服务理念、定位、目标：
1）根据本项目的特点提出合理的理念、管理模式能够切合实际作出服
务定位，完全符合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；
2）遵循安全可行，保密性、安全性、文明服务作出服务目标，完全符
合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；

0-4 3 3 3

2 技术

针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施：
1)具有较完善的组织架构，管理流程，完全符合得3分，基本符合得2
分，部分符合得1分；不符合不得分；
2)对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道
及处理机制情况，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3)根据采购人提出的协管服务质量标准提出相应的措施，完全符合得3
分，基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；

0-9 6 5 6

3 技术

针对本项目的各项管理制度：
1）能清晰的列出安全制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；
2）岗位管理制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3）各岗位职责、考核制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；

0-9 9 9 9

4 技术
管理与服务方案：对保安管理与服务方案完整与可操作性，完全符合得
5分，基本符合得3分，部分符合得1分；不符合不得分； 0-5 3 3 3

5.1 技术

1）项目经理：拟派项目经理具有高级技术职称的得3分，中级技术职称
的得2分，初级技术职称的得1分；具有保安管理师（一级保安员）证书
的得2分，保安管理师（二级保安员）证书的得1分；本项最多得5分；
投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相
关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.2 技术

2)队长：拟派队长具有退伍军人的得1分；具有保安管理师（二级保安
员）证书的得1分；具有公安机关颁发的省级及以上荣誉证书得3分，市
级及以上荣誉证书得2分，区级及以上荣誉证书得1分；本项最多得5
分；投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件
及相关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.3 技术

3）保安主管：拟派保安主管具有建构筑物消防员证得1分；具有保安管
理师（一级保安员）证书的得1分；具有公安机关颁发的荣誉证书每有
一个得0.5分，最多得2分；本项最多得4分；投标文件中同时提供人员
在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件件并加盖公
章；

0-4 0 0 4

5.4 技术

4）拟派其他人员：除项目经理外拟派人其他人员具有高级保安管理师
（保安员一级）证书，每1人得1分，最多得5分；具有企业人力资源二
级管理师证书一人得3分；具有劳动保障协理员中级证书一人得3分；投
标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关
证书复印件件并加盖公章；

0-11 0 0 11

5.5 技术 5）根据本项目实际情况进行机构设置，进行打分（0-1分）； 0-1 1 1 1

5.6 技术 6）拟派人员配置年龄、学历、力量、本地化，进行打分（0-2分）； 0-2 1 1 2

6.1 技术
1）提供处理突发事件的应急措施，完全符合得3分，基本符合得2分，
部分符合得1分；不符合不得分； 0-3 2 2 2
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6.2 技术
2）具有专业的区域报警响应能力，由专家进行打分（0-3分）；投标文
件中同时提供租房证明复印件或房产证复印件并加盖公章、导航时间截
图复印件并加盖公章及相关专业能力合同复印件并加盖公章；

0-3 0 0 2

7 技术

服务承诺和特殊服务情况
1）给出服务和承诺，对后续服务等方面的服务承诺，完全符合得3分，
基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；
2）根据提供的特色服务，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合
得1分；不符合不得分；

0-6 4 4 6

8 商务
资信

售后证书：
1）投标人具有商品售后服务认证证书AAAAA级的得5分，AAAA级的得
4分，AAA级的得3分，AA级的得2分，A级的得1分，没有不得分；证书
需在有效期内； 
②投标人具有有效的业务连续性管理体系认证证书的得1分，没有不得
分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 3 0 6

9 商务
资信

企业荣誉：投标人获得区级及以上政府部门颁发的相关的先进荣誉或获
奖证书的，每有一个得1分，最多得6分，本项目最多得6分。
投标文件中提供证书或文件复印件并加盖公章；

0-6 1 0 6

10 商务
资信

人力防范等级：投标人人力防范等级一级的得4分，二级的得2分，三级
的得1分，没有不得分，本项最多得4分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-4 4 4 4

11 商务
资信

劳务派遣资质：投标人具有劳务派遣资质的得3分，没有不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章

0-3 3 0 3

12 商务
资信

人力资源服务许可证：投标人具有人力资源服务许可证的得3分，没有
不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

13 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以来（时间以
合同签订时间为准）承担过类似项目成功案例的，每提供一个案例得1
分，最多得1分；
投标文件中同时提供合同复印件及中标通知书复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1

合计 0-90 41 33 82

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （施卫丹） 

项目名称:  临平街道公共设施管理项目（RTZFCG-2022-081）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州市武
林安保服
务集团有
限公司

杭州钱塘
新区安保
科技有限
公司

杭州临平
安保科技
有限公司

1 技术

针对本项目的协管服务理念、定位、目标：
1）根据本项目的特点提出合理的理念、管理模式能够切合实际作出服
务定位，完全符合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；
2）遵循安全可行，保密性、安全性、文明服务作出服务目标，完全符
合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；

0-4 3 2 4

2 技术

针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施：
1)具有较完善的组织架构，管理流程，完全符合得3分，基本符合得2
分，部分符合得1分；不符合不得分；
2)对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道
及处理机制情况，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3)根据采购人提出的协管服务质量标准提出相应的措施，完全符合得3
分，基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；

0-9 6 5 8

3 技术

针对本项目的各项管理制度：
1）能清晰的列出安全制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；
2）岗位管理制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3）各岗位职责、考核制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；

0-9 7 6 8

4 技术
管理与服务方案：对保安管理与服务方案完整与可操作性，完全符合得
5分，基本符合得3分，部分符合得1分；不符合不得分； 0-5 4 3 4

5.1 技术

1）项目经理：拟派项目经理具有高级技术职称的得3分，中级技术职称
的得2分，初级技术职称的得1分；具有保安管理师（一级保安员）证书
的得2分，保安管理师（二级保安员）证书的得1分；本项最多得5分；
投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相
关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.2 技术

2)队长：拟派队长具有退伍军人的得1分；具有保安管理师（二级保安
员）证书的得1分；具有公安机关颁发的省级及以上荣誉证书得3分，市
级及以上荣誉证书得2分，区级及以上荣誉证书得1分；本项最多得5
分；投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件
及相关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.3 技术

3）保安主管：拟派保安主管具有建构筑物消防员证得1分；具有保安管
理师（一级保安员）证书的得1分；具有公安机关颁发的荣誉证书每有
一个得0.5分，最多得2分；本项最多得4分；投标文件中同时提供人员
在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件件并加盖公
章；

0-4 0 0 4

5.4 技术

4）拟派其他人员：除项目经理外拟派人其他人员具有高级保安管理师
（保安员一级）证书，每1人得1分，最多得5分；具有企业人力资源二
级管理师证书一人得3分；具有劳动保障协理员中级证书一人得3分；投
标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关
证书复印件件并加盖公章；

0-11 0 0 11

5.5 技术 5）根据本项目实际情况进行机构设置，进行打分（0-1分）； 0-1 1 1 1

5.6 技术 6）拟派人员配置年龄、学历、力量、本地化，进行打分（0-2分）； 0-2 1 1 2

6.1 技术
1）提供处理突发事件的应急措施，完全符合得3分，基本符合得2分，
部分符合得1分；不符合不得分； 0-3 2 2 2

5/10



6.2 技术
2）具有专业的区域报警响应能力，由专家进行打分（0-3分）；投标文
件中同时提供租房证明复印件或房产证复印件并加盖公章、导航时间截
图复印件并加盖公章及相关专业能力合同复印件并加盖公章；

0-3 0 0 2

7 技术

服务承诺和特殊服务情况
1）给出服务和承诺，对后续服务等方面的服务承诺，完全符合得3分，
基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；
2）根据提供的特色服务，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合
得1分；不符合不得分；

0-6 5 4 5

8 商务
资信

售后证书：
1）投标人具有商品售后服务认证证书AAAAA级的得5分，AAAA级的得
4分，AAA级的得3分，AA级的得2分，A级的得1分，没有不得分；证书
需在有效期内； 
②投标人具有有效的业务连续性管理体系认证证书的得1分，没有不得
分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 3 0 6

9 商务
资信

企业荣誉：投标人获得区级及以上政府部门颁发的相关的先进荣誉或获
奖证书的，每有一个得1分，最多得6分，本项目最多得6分。
投标文件中提供证书或文件复印件并加盖公章；

0-6 1 0 6

10 商务
资信

人力防范等级：投标人人力防范等级一级的得4分，二级的得2分，三级
的得1分，没有不得分，本项最多得4分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-4 4 4 4

11 商务
资信

劳务派遣资质：投标人具有劳务派遣资质的得3分，没有不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章

0-3 3 0 3

12 商务
资信

人力资源服务许可证：投标人具有人力资源服务许可证的得3分，没有
不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

13 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以来（时间以
合同签订时间为准）承担过类似项目成功案例的，每提供一个案例得1
分，最多得1分；
投标文件中同时提供合同复印件及中标通知书复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1

合计 0-90 41 29 84

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （戴琳） 

项目名称:  临平街道公共设施管理项目（RTZFCG-2022-081）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州市武
林安保服
务集团有
限公司

杭州钱塘
新区安保
科技有限
公司

杭州临平
安保科技
有限公司

1 技术

针对本项目的协管服务理念、定位、目标：
1）根据本项目的特点提出合理的理念、管理模式能够切合实际作出服
务定位，完全符合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；
2）遵循安全可行，保密性、安全性、文明服务作出服务目标，完全符
合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；

0-4 3 2 3

2 技术

针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施：
1)具有较完善的组织架构，管理流程，完全符合得3分，基本符合得2
分，部分符合得1分；不符合不得分；
2)对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道
及处理机制情况，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3)根据采购人提出的协管服务质量标准提出相应的措施，完全符合得3
分，基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；

0-9 6 6 6

3 技术

针对本项目的各项管理制度：
1）能清晰的列出安全制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；
2）岗位管理制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3）各岗位职责、考核制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；

0-9 5 6 6

4 技术
管理与服务方案：对保安管理与服务方案完整与可操作性，完全符合得
5分，基本符合得3分，部分符合得1分；不符合不得分； 0-5 2 5 2

5.1 技术

1）项目经理：拟派项目经理具有高级技术职称的得3分，中级技术职称
的得2分，初级技术职称的得1分；具有保安管理师（一级保安员）证书
的得2分，保安管理师（二级保安员）证书的得1分；本项最多得5分；
投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相
关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.2 技术

2)队长：拟派队长具有退伍军人的得1分；具有保安管理师（二级保安
员）证书的得1分；具有公安机关颁发的省级及以上荣誉证书得3分，市
级及以上荣誉证书得2分，区级及以上荣誉证书得1分；本项最多得5
分；投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件
及相关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.3 技术

3）保安主管：拟派保安主管具有建构筑物消防员证得1分；具有保安管
理师（一级保安员）证书的得1分；具有公安机关颁发的荣誉证书每有
一个得0.5分，最多得2分；本项最多得4分；投标文件中同时提供人员
在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件件并加盖公
章；

0-4 0 0 4

5.4 技术

4）拟派其他人员：除项目经理外拟派人其他人员具有高级保安管理师
（保安员一级）证书，每1人得1分，最多得5分；具有企业人力资源二
级管理师证书一人得3分；具有劳动保障协理员中级证书一人得3分；投
标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关
证书复印件件并加盖公章；

0-11 0 0 11

5.5 技术 5）根据本项目实际情况进行机构设置，进行打分（0-1分）； 0-1 1 1 1

5.6 技术 6）拟派人员配置年龄、学历、力量、本地化，进行打分（0-2分）； 0-2 1 1 2

6.1 技术
1）提供处理突发事件的应急措施，完全符合得3分，基本符合得2分，
部分符合得1分；不符合不得分； 0-3 2 2 2
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6.2 技术
2）具有专业的区域报警响应能力，由专家进行打分（0-3分）；投标文
件中同时提供租房证明复印件或房产证复印件并加盖公章、导航时间截
图复印件并加盖公章及相关专业能力合同复印件并加盖公章；

0-3 0 0 2

7 技术

服务承诺和特殊服务情况
1）给出服务和承诺，对后续服务等方面的服务承诺，完全符合得3分，
基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；
2）根据提供的特色服务，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合
得1分；不符合不得分；

0-6 4 3 4

8 商务
资信

售后证书：
1）投标人具有商品售后服务认证证书AAAAA级的得5分，AAAA级的得
4分，AAA级的得3分，AA级的得2分，A级的得1分，没有不得分；证书
需在有效期内； 
②投标人具有有效的业务连续性管理体系认证证书的得1分，没有不得
分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 3 0 6

9 商务
资信

企业荣誉：投标人获得区级及以上政府部门颁发的相关的先进荣誉或获
奖证书的，每有一个得1分，最多得6分，本项目最多得6分。
投标文件中提供证书或文件复印件并加盖公章；

0-6 1 0 6

10 商务
资信

人力防范等级：投标人人力防范等级一级的得4分，二级的得2分，三级
的得1分，没有不得分，本项最多得4分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-4 4 4 4

11 商务
资信

劳务派遣资质：投标人具有劳务派遣资质的得3分，没有不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章

0-3 3 0 3

12 商务
资信

人力资源服务许可证：投标人具有人力资源服务许可证的得3分，没有
不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

13 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以来（时间以
合同签订时间为准）承担过类似项目成功案例的，每提供一个案例得1
分，最多得1分；
投标文件中同时提供合同复印件及中标通知书复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1

合计 0-90 36 31 76

                                                       

专家（签名）：                           
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技术商务资信评分明细 （戚建永） 

项目名称:  临平街道公共设施管理项目（RTZFCG-2022-081）

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

杭州市武
林安保服
务集团有
限公司

杭州钱塘
新区安保
科技有限
公司

杭州临平
安保科技
有限公司

1 技术

针对本项目的协管服务理念、定位、目标：
1）根据本项目的特点提出合理的理念、管理模式能够切合实际作出服
务定位，完全符合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；
2）遵循安全可行，保密性、安全性、文明服务作出服务目标，完全符
合得2分，基本符合得1分，不符合不得分；

0-4 4 3 4

2 技术

针对本项目的组织架构、管理机制及质量标准措施：
1)具有较完善的组织架构，管理流程，完全符合得3分，基本符合得2
分，部分符合得1分；不符合不得分；
2)对运作流程图、激励机制、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道
及处理机制情况，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3)根据采购人提出的协管服务质量标准提出相应的措施，完全符合得3
分，基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；

0-9 7 7 8

3 技术

针对本项目的各项管理制度：
1）能清晰的列出安全制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；
2）岗位管理制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合得1分；
不符合不得分；
3）各岗位职责、考核制度，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符
合得1分；不符合不得分；

0-9 7 7 8

4 技术
管理与服务方案：对保安管理与服务方案完整与可操作性，完全符合得
5分，基本符合得3分，部分符合得1分；不符合不得分； 0-5 3 3 5

5.1 技术

1）项目经理：拟派项目经理具有高级技术职称的得3分，中级技术职称
的得2分，初级技术职称的得1分；具有保安管理师（一级保安员）证书
的得2分，保安管理师（二级保安员）证书的得1分；本项最多得5分；
投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相
关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.2 技术

2)队长：拟派队长具有退伍军人的得1分；具有保安管理师（二级保安
员）证书的得1分；具有公安机关颁发的省级及以上荣誉证书得3分，市
级及以上荣誉证书得2分，区级及以上荣誉证书得1分；本项最多得5
分；投标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件
及相关证书复印件件并加盖公章；

0-5 0 0 5

5.3 技术

3）保安主管：拟派保安主管具有建构筑物消防员证得1分；具有保安管
理师（一级保安员）证书的得1分；具有公安机关颁发的荣誉证书每有
一个得0.5分，最多得2分；本项最多得4分；投标文件中同时提供人员
在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关证书复印件件并加盖公
章；

0-4 0 0 4

5.4 技术

4）拟派其他人员：除项目经理外拟派人其他人员具有高级保安管理师
（保安员一级）证书，每1人得1分，最多得5分；具有企业人力资源二
级管理师证书一人得3分；具有劳动保障协理员中级证书一人得3分；投
标文件中同时提供人员在本单位近3个月的社保缴纳证明复印件及相关
证书复印件件并加盖公章；

0-11 0 0 11

5.5 技术 5）根据本项目实际情况进行机构设置，进行打分（0-1分）； 0-1 1 1 1

5.6 技术 6）拟派人员配置年龄、学历、力量、本地化，进行打分（0-2分）； 0-2 1 1 2

6.1 技术
1）提供处理突发事件的应急措施，完全符合得3分，基本符合得2分，
部分符合得1分；不符合不得分； 0-3 2 2 3
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6.2 技术
2）具有专业的区域报警响应能力，由专家进行打分（0-3分）；投标文
件中同时提供租房证明复印件或房产证复印件并加盖公章、导航时间截
图复印件并加盖公章及相关专业能力合同复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

7 技术

服务承诺和特殊服务情况
1）给出服务和承诺，对后续服务等方面的服务承诺，完全符合得3分，
基本符合得2分，部分符合得1分；不符合不得分；
2）根据提供的特色服务，完全符合得3分，基本符合得2分，部分符合
得1分；不符合不得分；

0-6 4 4 6

8 商务
资信

售后证书：
1）投标人具有商品售后服务认证证书AAAAA级的得5分，AAAA级的得
4分，AAA级的得3分，AA级的得2分，A级的得1分，没有不得分；证书
需在有效期内； 
②投标人具有有效的业务连续性管理体系认证证书的得1分，没有不得
分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-6 3 0 6

9 商务
资信

企业荣誉：投标人获得区级及以上政府部门颁发的相关的先进荣誉或获
奖证书的，每有一个得1分，最多得6分，本项目最多得6分。
投标文件中提供证书或文件复印件并加盖公章；

0-6 1 0 6

10 商务
资信

人力防范等级：投标人人力防范等级一级的得4分，二级的得2分，三级
的得1分，没有不得分，本项最多得4分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-4 4 4 4

11 商务
资信

劳务派遣资质：投标人具有劳务派遣资质的得3分，没有不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章

0-3 3 0 3

12 商务
资信

人力资源服务许可证：投标人具有人力资源服务许可证的得3分，没有
不得分；
投标文件中提供证书复印件并加盖公章；

0-3 0 0 3

13 商务
资信

类似项目实施业绩一览表：投标人自2019年1月1日（含）以来（时间以
合同签订时间为准）承担过类似项目成功案例的，每提供一个案例得1
分，最多得1分；
投标文件中同时提供合同复印件及中标通知书复印件并加盖公章；

0-1 1 1 1

合计 0-90 41 33 88

                                                       

专家（签名）：                           
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