
项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 9.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 6.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 75.0 33.5 23.0

专家（签名）：
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项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 12.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 3.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 3.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 3.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 3.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 4.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 65.0 38.5 27.0

专家（签名）：
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项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 9.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 1.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 6.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 75.0 33.5 19.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 9.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 6.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 75.0 33.5 25.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 12.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 6.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 75.0 36.5 25.0

专家（签名）：
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技术商务资信评分明细表



项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 15.0 12.0 9.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 5.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 5.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 5.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 4.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家6）（专家6）
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技术商务资信评分明细表



8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 76.0 42.5 26.0

专家（签名）：
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项目名称：中共湖州市委党校后勤服务（住宿、餐饮、会务）项目（DNDL2024-205）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 湖州浙北大酒
店有限公司

湖州宾馆有限
公司

湖州吴兴甘棠
桥大酒店

1 技术 根据供应商对本项目服务要求提出的服务方案进行评价：服务方案具有针对性，根据项目需求情况提出详细、具体、明确的服
务流程、服务方式方法、服务效果、服务成果、服务验收等的得15分，方案较为详细，有服务流程、服务方式方法、服务效果
、服务成果、服务验收等的得12分，方案内容缺失的9分，有方案，但缺乏可行性，难以完成项目的得6分，未提供服务方案的
不得分。

0-15 12.0 9.0 6.0

2.1 技术 ①根据供应商提供的各项管理制度（内部岗位责任制度、管理运作制度、考核制度及标准等）进行评价：要求符合规范，体现
高标准、高档次、科学合理、详细完备完善合理，内容齐全的得5分，有制定相关制度，但内容有缺陷，缺乏可行性的得3分，
制度表述不清，内容不齐全的得1分，不提供制度不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.2 技术 ②根据供应商提供的应急措施（出现特殊、紧急情况的处理措施）方案进行评价：方案完善合理，可行的得5分，方案内容有缺
陷，缺乏针对性的得3分，方案内容缺失的得1分，不提供方案不得分；

0-5 5.0 3.0 3.0

2.3 技术 ③供应商遇类似疫情等突发情况，有冷链车能够提供特别保障服务的得1分，可以提供2辆及以上冷链车的得2分（需提供证明材
料，不提供不得分）；

0-2 2.0 0.0 0.0

2.4 技术 ④供应商有配套服务，能提供自有食品加工厂的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）； 0-1.5 1.5 0.0 0.0

2.5 技术 ⑤供应商具备专业的菜品研发创新团队组织的得1.5分（需提供证明材料，不提供不得分）。 0-1.5 1.5 0.0 0.0

3 技术 根据供应商的服务风险防控措施进行评价：对服务过程中各节点可能出现的风险有事先预估评判，并制定相应的服务风险防控
措施，有相应的人力、物力投入安排，能够避免风险或者出现风险能及时有效处理的得5分，有事先预估评判，服务风险防控措
施可行的得3分，服务风险防控措施缺乏可行性，没有人力或物力安排的扣1分。
（未提供服务风险防控措施的不得分。）

0-5 5.0 3.0 3.0

4 技术 根据供应商针对本项目的重点和难点分析进行评分：分析合理，有助于更好完成项目的得5分，有分析，但缺乏合理性的得3分
，有内容，但分析缺乏针对性，不合理的得1分，未提供重点与难点解析的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 根据供应商针对本项目特点提出的合理化建议进行评价：合理化建议内容全面，分析合理的得5分，内容较简单，分析欠缺的得
3分，有内容，分析不合理的得1分，未提供合理化建议的不得分。

0-5 5.0 3.0 3.0

6.1 商务 ①服务团队中有高级及以上中式烹调师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.2 商务 ②服务团队中有三级及以上中式面点师的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 4.0 0.0 0.0

6.3 商务 ③服务团队中有高级及以上营养配餐员的，每一名得1分，最高得5分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和
其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-5 5.0 0.0 0.0

6.4 商务 ④服务团队中有四、五星级前厅服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.5 商务 ⑤服务团队中有四、五星级客房服务上岗证书的员工，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或
证明材料和其近三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

6.6 商务 ⑥服务团队中有专职食品安全管理员，每一人得一分，最高得2分，不提供不得分（需同时提供人员相关证书或证明材料和其近
三个月中任意一个月缴纳社保的证明，否则不得分。）；

0-2 2.0 0.0 0.0

7 技术 根据供应商提出的岗位培训方案进行评价：培训方案条理清晰，合理，内容完整，可行性强的得6分，方案内容简单，欠缺可行
性，基本符合培训要求的得4分，方案内容有但不符合本项目的得2分，未提供培训方案得0分。

0-6 6.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家7）（专家7）
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8 商务 按供应商提供的2019年1月1日以来政府行政职能部门或行业主管部门或所属行业协会授予的企业荣誉证书等相关证明材料进行
评分。
①国家级，包含国务院所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得2分；
②省级，包含省政府所属的部、委、办、局（厅）或所属行业协会授予的荣誉得1.5分；
③市级，包含市政府所属的部、委、办、局或所属行业协会授予的荣誉得1分；
④区级，包含区、县政府或所属行业协会授予的荣誉得0.5分。
（该项不累计得分，取最高奖项计分，提供证书扫描件，不提供不得分）

0-2 2.0 1.5 0.0

9 商务 ①供应商具有有效质量管理体系认证证书的得1分；
②供应商具有有效职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
③供应商具有有效食品安全管理体系认证证书的得1分；
④供应商具有有效供应链安全管理体系认证证书的得1分。
（提供原件扫描件，不提供不得分。）

0-4 4.0 2.0 0.0

10 商务 供应商提供2019年1月1日（以合同签订时间为准）起至今承办过的类似业绩，提供一个得0.5分，最高2分。
（提供合同原件（红章）扫描件，不提供不得分。）

0-2 2.0 2.0 0.0

合计 0-80 75.0 33.5 23.0

专家（签名）：
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