
项目名称：2024年仓前街道科创社区产业服务（ZJDL-2024-014）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州因诺科技
发展有限公司

浙江云创汇联
科技服务有限

公司

绿城科技产业
服务集团有限

公司

浙江绿聚物业
服务有限公司

1 商务 投标人自2021年7月1日（以合同签订时间为准）以来承接过政府类产业运营服务项目的，每提供一份项目业绩
合同得0.5分，本项最高得1分。
注：投标文件中提供合同复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0 0.0

2 商务 投标人具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、知识产权管理
体系认证证书的每个得1分，最高得4分。
注：投标文件中提供在有效期内的相关证书复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-4 0.0 0.0 4.0 3.0

3 商务 项目负责人（1人）：
（1）具有全日制本科及以上学历的得1分；全日制研究生及以上学历的得2分；
（2）具有中级职称的可得1分；高级职称的可得2分；
（3）担任过运营类项目项目负责人的可得2分。
注：投标文件中提供项目负责人身份证复印件或扫描件加盖公章、学历或学位证书复印件或扫描件加盖公章、
职称证书复印件或扫描件加盖公章、项目负责人业绩证明材料复印件或扫描件加盖公章、投标人为其缴纳的近
一个月社保证明复印件或扫描件并加盖公章，否则对应项不得分。

0-6 2.0 0.0 6.0 0.0

4 商务 （1）投标人有匹配本项目需求规模的活动策划/举办能力
（1）投标人具备省级及以上且规模在200人及以上的大型产业类活动主办或承办经验的，每场活动得4分；市
级且规模在100人及以上的产业类活动主办或承办经验，每场活动得2分；最多8分。
注：投标文件中提供活动举办证明资料，包括活动现场照片、媒体宣传证明、活动承办证明复印件加盖公章，
否则不得分。
（2）投标人有协助项目载体获取荣誉的能力
投标人负责运营的项目载体，在投标人运营期内获得过国家级荣誉的每个得2分，省级荣誉的每个得1分，可以
累计得分，最高得6分。
注：投标文件中提供荣誉证明文件复印件或扫描件加盖公章、运营项目的证明文件复印件或扫描件加盖公章，
否则不得分。

0-14 0.0 0.0 14.0 0.0

5.1 技术 （1）根据投标人对本项目整体实施背景、项目发展现状的理解和分析，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

5.2 技术 （2）投标人阐述针对本项目的运营服务总体思路，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，
内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 1.0 4.0 2.0

6.1 技术 （1）围绕产业运营服务阐述整体思路：
根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，
但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

6.2 技术 （2）楼宇经济工作机制：
根据科创社区人员培训机制、园区联动机制，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

6.3 技术 （3）楼宇服务系统运营：
根据楼宇经济服务系统运营工作方案、服务手段、能力经验，方案体现能力强的得4分，能力一般的得2分，能
力欠缺的得0.5分，方案不符合或没有不得分。

0-4 0.5 0.5 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（蒋文娟）（蒋文娟）
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6.4 技术 （4）第三方服务机构管理：
①建立第三方服务机构引入评审、日常管理、投诉、退出机制等，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有
不得分。
②投标人应具备多方资源整合链接能力，根据投标人关于财税、法律、政策、人才、科技、金融等专业第三方
服务资源整合能力的介绍，方案体现能力强的得2分，能力一般的得1分，能力欠缺的得0.5分，未提供的得0分
。

0-4 2.5 0.5 3.0 2.0

6.5 技术 （5）招商协同：
①根据招商协同服务方案内容的全面性、服务手段的合理性、招商资源整合等，方案符合要求，内容完整、充
实的得2分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案
不符合或没有不得分。
②投标人需具备专业招商能力和实践经验，根据投标人招商能力、资源、经验等介绍，方案体现能力强的得4
分，能力一般的得2分，能力欠缺的得1分，未提供的得0分。

0-6 2.5 3.0 5.0 2.5

7.1 技术 （1）围绕企业增值服务阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充
实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不
符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

7.2 技术 （2）知识产权服务：
①根据服务方案中对企业知识产权综合服务、专利快速预审咨询服务等内容的专业性、优越性及服务方式的落
地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合
要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

7.3 技术 （3）金融服务：
根据服务方案中金融服务内容的全面性、优越性，服务方式的落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得
3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或
没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.4 技术 （4）产学研对接服务：
根据服务方案中产学研对接服务内容的全面性、专业性、可落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 1.0 4.0 2.0

7.5 技术 （5）企业走访服务：
根据服务方案中走访机制的合理性、走访流程的可行性、服务规范的全面性、服务手段，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

7.6 技术 （6）建立企业全生命周期培育体系：
根据服务方案中企业全生命周期培育体系内容的全面性、优越性、合理性，服务方式的可落地性，方案符合要
求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整
的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.1 技术 （1）围绕品牌提升阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的
得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合
或没有不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

8.2 技术 （2）品牌活动打造：
①根据活动方案的体系化、活动主题的特色化、活动内容的完整性、活动流程的规范化，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.3 技术 （3）品牌宣传强化：
①根据品牌宣传方案和荣誉资质创建服务方案的可行性、运营机制的合理性、品牌宣传渠道建设方案等，方案
符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容
不完整的得1分，方案不符合或没有不得分进行打分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.4 技术 （4）产业服务能级提升：
根据特色产业服务品牌创建方案的合理性、可行性、特色亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0
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9.1 商务 （1）服务配置方案：
根据投标人为本项目服务配置的人力资源方案，方案配置合理，材料完整，优势明显的得3分；方案配置一般
、材料一般，优势一般的得2分；方案基本符合要求，但材料欠缺、无优势的得1分，方案不符合或没有不得分
。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0

9.2 商务 （2）应急保障措施：
根据投标人提供的对本项目的应急保障措施，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有不得分

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 37.0 28.0 86.0 39.5

专家（签名）：
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项目名称：2024年仓前街道科创社区产业服务（ZJDL-2024-014）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州因诺科技
发展有限公司

浙江云创汇联
科技服务有限

公司

绿城科技产业
服务集团有限

公司

浙江绿聚物业
服务有限公司

1 商务 投标人自2021年7月1日（以合同签订时间为准）以来承接过政府类产业运营服务项目的，每提供一份项目业绩
合同得0.5分，本项最高得1分。
注：投标文件中提供合同复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0 0.0

2 商务 投标人具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、知识产权管理
体系认证证书的每个得1分，最高得4分。
注：投标文件中提供在有效期内的相关证书复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-4 0.0 0.0 4.0 3.0

3 商务 项目负责人（1人）：
（1）具有全日制本科及以上学历的得1分；全日制研究生及以上学历的得2分；
（2）具有中级职称的可得1分；高级职称的可得2分；
（3）担任过运营类项目项目负责人的可得2分。
注：投标文件中提供项目负责人身份证复印件或扫描件加盖公章、学历或学位证书复印件或扫描件加盖公章、
职称证书复印件或扫描件加盖公章、项目负责人业绩证明材料复印件或扫描件加盖公章、投标人为其缴纳的近
一个月社保证明复印件或扫描件并加盖公章，否则对应项不得分。

0-6 2.0 0.0 6.0 0.0

4 商务 （1）投标人有匹配本项目需求规模的活动策划/举办能力
（1）投标人具备省级及以上且规模在200人及以上的大型产业类活动主办或承办经验的，每场活动得4分；市
级且规模在100人及以上的产业类活动主办或承办经验，每场活动得2分；最多8分。
注：投标文件中提供活动举办证明资料，包括活动现场照片、媒体宣传证明、活动承办证明复印件加盖公章，
否则不得分。
（2）投标人有协助项目载体获取荣誉的能力
投标人负责运营的项目载体，在投标人运营期内获得过国家级荣誉的每个得2分，省级荣誉的每个得1分，可以
累计得分，最高得6分。
注：投标文件中提供荣誉证明文件复印件或扫描件加盖公章、运营项目的证明文件复印件或扫描件加盖公章，
否则不得分。

0-14 0.0 0.0 14.0 0.0

5.1 技术 （1）根据投标人对本项目整体实施背景、项目发展现状的理解和分析，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

5.2 技术 （2）投标人阐述针对本项目的运营服务总体思路，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，
内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

6.1 技术 （1）围绕产业运营服务阐述整体思路：
根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，
但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

6.2 技术 （2）楼宇经济工作机制：
根据科创社区人员培训机制、园区联动机制，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

6.3 技术 （3）楼宇服务系统运营：
根据楼宇经济服务系统运营工作方案、服务手段、能力经验，方案体现能力强的得4分，能力一般的得2分，能
力欠缺的得0.5分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（李守军）（李守军）
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6.4 技术 （4）第三方服务机构管理：
①建立第三方服务机构引入评审、日常管理、投诉、退出机制等，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有
不得分。
②投标人应具备多方资源整合链接能力，根据投标人关于财税、法律、政策、人才、科技、金融等专业第三方
服务资源整合能力的介绍，方案体现能力强的得2分，能力一般的得1分，能力欠缺的得0.5分，未提供的得0分
。

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

6.5 技术 （5）招商协同：
①根据招商协同服务方案内容的全面性、服务手段的合理性、招商资源整合等，方案符合要求，内容完整、充
实的得2分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案
不符合或没有不得分。
②投标人需具备专业招商能力和实践经验，根据投标人招商能力、资源、经验等介绍，方案体现能力强的得4
分，能力一般的得2分，能力欠缺的得1分，未提供的得0分。

0-6 2.0 2.0 4.0 2.0

7.1 技术 （1）围绕企业增值服务阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充
实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不
符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 技术 （2）知识产权服务：
①根据服务方案中对企业知识产权综合服务、专利快速预审咨询服务等内容的专业性、优越性及服务方式的落
地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合
要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

7.3 技术 （3）金融服务：
根据服务方案中金融服务内容的全面性、优越性，服务方式的落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得
3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或
没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.4 技术 （4）产学研对接服务：
根据服务方案中产学研对接服务内容的全面性、专业性、可落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

7.5 技术 （5）企业走访服务：
根据服务方案中走访机制的合理性、走访流程的可行性、服务规范的全面性、服务手段，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

7.6 技术 （6）建立企业全生命周期培育体系：
根据服务方案中企业全生命周期培育体系内容的全面性、优越性、合理性，服务方式的可落地性，方案符合要
求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整
的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.1 技术 （1）围绕品牌提升阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的
得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合
或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

8.2 技术 （2）品牌活动打造：
①根据活动方案的体系化、活动主题的特色化、活动内容的完整性、活动流程的规范化，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.3 技术 （3）品牌宣传强化：
①根据品牌宣传方案和荣誉资质创建服务方案的可行性、运营机制的合理性、品牌宣传渠道建设方案等，方案
符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容
不完整的得1分，方案不符合或没有不得分进行打分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.4 技术 （4）产业服务能级提升：
根据特色产业服务品牌创建方案的合理性、可行性、特色亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不
得分。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0
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9.1 商务 （1）服务配置方案：
根据投标人为本项目服务配置的人力资源方案，方案配置合理，材料完整，优势明显的得3分；方案配置一般
、材料一般，优势一般的得2分；方案基本符合要求，但材料欠缺、无优势的得1分，方案不符合或没有不得分
。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

9.2 商务 （2）应急保障措施：
根据投标人提供的对本项目的应急保障措施，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有不得分

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 42.5 40.0 77.0 44.0

专家（签名）：
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项目名称：2024年仓前街道科创社区产业服务（ZJDL-2024-014）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州因诺科技
发展有限公司

浙江云创汇联
科技服务有限

公司

绿城科技产业
服务集团有限

公司

浙江绿聚物业
服务有限公司

1 商务 投标人自2021年7月1日（以合同签订时间为准）以来承接过政府类产业运营服务项目的，每提供一份项目业绩
合同得0.5分，本项最高得1分。
注：投标文件中提供合同复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0 0.0

2 商务 投标人具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、知识产权管理
体系认证证书的每个得1分，最高得4分。
注：投标文件中提供在有效期内的相关证书复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-4 0.0 0.0 4.0 3.0

3 商务 项目负责人（1人）：
（1）具有全日制本科及以上学历的得1分；全日制研究生及以上学历的得2分；
（2）具有中级职称的可得1分；高级职称的可得2分；
（3）担任过运营类项目项目负责人的可得2分。
注：投标文件中提供项目负责人身份证复印件或扫描件加盖公章、学历或学位证书复印件或扫描件加盖公章、
职称证书复印件或扫描件加盖公章、项目负责人业绩证明材料复印件或扫描件加盖公章、投标人为其缴纳的近
一个月社保证明复印件或扫描件并加盖公章，否则对应项不得分。

0-6 2.0 0.0 6.0 0.0

4 商务 （1）投标人有匹配本项目需求规模的活动策划/举办能力
（1）投标人具备省级及以上且规模在200人及以上的大型产业类活动主办或承办经验的，每场活动得4分；市
级且规模在100人及以上的产业类活动主办或承办经验，每场活动得2分；最多8分。
注：投标文件中提供活动举办证明资料，包括活动现场照片、媒体宣传证明、活动承办证明复印件加盖公章，
否则不得分。
（2）投标人有协助项目载体获取荣誉的能力
投标人负责运营的项目载体，在投标人运营期内获得过国家级荣誉的每个得2分，省级荣誉的每个得1分，可以
累计得分，最高得6分。
注：投标文件中提供荣誉证明文件复印件或扫描件加盖公章、运营项目的证明文件复印件或扫描件加盖公章，
否则不得分。

0-14 0.0 
0

0.0 14.0 0.0

5.1 技术 （1）根据投标人对本项目整体实施背景、项目发展现状的理解和分析，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

5.2 技术 （2）投标人阐述针对本项目的运营服务总体思路，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，
内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 
1

2.0 4.0 2.0

6.1 技术 （1）围绕产业运营服务阐述整体思路：
根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，
但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

6.2 技术 （2）楼宇经济工作机制：
根据科创社区人员培训机制、园区联动机制，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

6.3 技术 （3）楼宇服务系统运营：
根据楼宇经济服务系统运营工作方案、服务手段、能力经验，方案体现能力强的得4分，能力一般的得2分，能
力欠缺的得0.5分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（张艳）（张艳）
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6.4 技术 （4）第三方服务机构管理：
①建立第三方服务机构引入评审、日常管理、投诉、退出机制等，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有
不得分。
②投标人应具备多方资源整合链接能力，根据投标人关于财税、法律、政策、人才、科技、金融等专业第三方
服务资源整合能力的介绍，方案体现能力强的得2分，能力一般的得1分，能力欠缺的得0.5分，未提供的得0分
。

0-4 3.0 2.0 2.0 2.0

6.5 技术 （5）招商协同：
①根据招商协同服务方案内容的全面性、服务手段的合理性、招商资源整合等，方案符合要求，内容完整、充
实的得2分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案
不符合或没有不得分。
②投标人需具备专业招商能力和实践经验，根据投标人招商能力、资源、经验等介绍，方案体现能力强的得4
分，能力一般的得2分，能力欠缺的得1分，未提供的得0分。

0-6 4.0 3.0 4.0 4.0

7.1 技术 （1）围绕企业增值服务阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充
实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不
符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

7.2 技术 （2）知识产权服务：
①根据服务方案中对企业知识产权综合服务、专利快速预审咨询服务等内容的专业性、优越性及服务方式的落
地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合
要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

7.3 技术 （3）金融服务：
根据服务方案中金融服务内容的全面性、优越性，服务方式的落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得
3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或
没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

7.4 技术 （4）产学研对接服务：
根据服务方案中产学研对接服务内容的全面性、专业性、可落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 2.0 1.0

7.5 技术 （5）企业走访服务：
根据服务方案中走访机制的合理性、走访流程的可行性、服务规范的全面性、服务手段，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0

7.6 技术 （6）建立企业全生命周期培育体系：
根据服务方案中企业全生命周期培育体系内容的全面性、优越性、合理性，服务方式的可落地性，方案符合要
求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整
的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

8.1 技术 （1）围绕品牌提升阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的
得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合
或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.2 技术 （2）品牌活动打造：
①根据活动方案的体系化、活动主题的特色化、活动内容的完整性、活动流程的规范化，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.3 技术 （3）品牌宣传强化：
①根据品牌宣传方案和荣誉资质创建服务方案的可行性、运营机制的合理性、品牌宣传渠道建设方案等，方案
符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容
不完整的得1分，方案不符合或没有不得分进行打分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.4 技术 （4）产业服务能级提升：
根据特色产业服务品牌创建方案的合理性、可行性、特色亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不
得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0
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9.1 商务 （1）服务配置方案：
根据投标人为本项目服务配置的人力资源方案，方案配置合理，材料完整，优势明显的得3分；方案配置一般
、材料一般，优势一般的得2分；方案基本符合要求，但材料欠缺、无优势的得1分，方案不符合或没有不得分
。

0-3 2.0 0.0 3.0 2.0

9.2 商务 （2）应急保障措施：
根据投标人提供的对本项目的应急保障措施，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有不得分

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 43.5 36.0 77.0 38.0

专家（签名）：

9/15

技术商务资信评分明细表



项目名称：2024年仓前街道科创社区产业服务（ZJDL-2024-014）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州因诺科技
发展有限公司

浙江云创汇联
科技服务有限

公司

绿城科技产业
服务集团有限

公司

浙江绿聚物业
服务有限公司

1 商务 投标人自2021年7月1日（以合同签订时间为准）以来承接过政府类产业运营服务项目的，每提供一份项目业绩
合同得0.5分，本项最高得1分。
注：投标文件中提供合同复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0 0.0

2 商务 投标人具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、知识产权管理
体系认证证书的每个得1分，最高得4分。
注：投标文件中提供在有效期内的相关证书复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-4 0.0 0.0 4.0 3.0

3 商务 项目负责人（1人）：
（1）具有全日制本科及以上学历的得1分；全日制研究生及以上学历的得2分；
（2）具有中级职称的可得1分；高级职称的可得2分；
（3）担任过运营类项目项目负责人的可得2分。
注：投标文件中提供项目负责人身份证复印件或扫描件加盖公章、学历或学位证书复印件或扫描件加盖公章、
职称证书复印件或扫描件加盖公章、项目负责人业绩证明材料复印件或扫描件加盖公章、投标人为其缴纳的近
一个月社保证明复印件或扫描件并加盖公章，否则对应项不得分。

0-6 2.0 0.0 6.0 0.0

4 商务 （1）投标人有匹配本项目需求规模的活动策划/举办能力
（1）投标人具备省级及以上且规模在200人及以上的大型产业类活动主办或承办经验的，每场活动得4分；市
级且规模在100人及以上的产业类活动主办或承办经验，每场活动得2分；最多8分。
注：投标文件中提供活动举办证明资料，包括活动现场照片、媒体宣传证明、活动承办证明复印件加盖公章，
否则不得分。
（2）投标人有协助项目载体获取荣誉的能力
投标人负责运营的项目载体，在投标人运营期内获得过国家级荣誉的每个得2分，省级荣誉的每个得1分，可以
累计得分，最高得6分。
注：投标文件中提供荣誉证明文件复印件或扫描件加盖公章、运营项目的证明文件复印件或扫描件加盖公章，
否则不得分。

0-14 0.0 0.0 14.0 0.0

5.1 技术 （1）根据投标人对本项目整体实施背景、项目发展现状的理解和分析，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 2.0

5.2 技术 （2）投标人阐述针对本项目的运营服务总体思路，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，
内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

6.1 技术 （1）围绕产业运营服务阐述整体思路：
根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，
但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

6.2 技术 （2）楼宇经济工作机制：
根据科创社区人员培训机制、园区联动机制，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

6.3 技术 （3）楼宇服务系统运营：
根据楼宇经济服务系统运营工作方案、服务手段、能力经验，方案体现能力强的得4分，能力一般的得2分，能
力欠缺的得0.5分，方案不符合或没有不得分。

0-4 4.0 2.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（陈芳）（陈芳）
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6.4 技术 （4）第三方服务机构管理：
①建立第三方服务机构引入评审、日常管理、投诉、退出机制等，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有
不得分。
②投标人应具备多方资源整合链接能力，根据投标人关于财税、法律、政策、人才、科技、金融等专业第三方
服务资源整合能力的介绍，方案体现能力强的得2分，能力一般的得1分，能力欠缺的得0.5分，未提供的得0分
。

0-4 4.0 2.0 4.0 4.0

6.5 技术 （5）招商协同：
①根据招商协同服务方案内容的全面性、服务手段的合理性、招商资源整合等，方案符合要求，内容完整、充
实的得2分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案
不符合或没有不得分。
②投标人需具备专业招商能力和实践经验，根据投标人招商能力、资源、经验等介绍，方案体现能力强的得4
分，能力一般的得2分，能力欠缺的得1分，未提供的得0分。

0-6 4.0 2.0 6.0 4.0

7.1 技术 （1）围绕企业增值服务阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充
实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不
符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 技术 （2）知识产权服务：
①根据服务方案中对企业知识产权综合服务、专利快速预审咨询服务等内容的专业性、优越性及服务方式的落
地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合
要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 1.0 2.0 2.0

7.3 技术 （3）金融服务：
根据服务方案中金融服务内容的全面性、优越性，服务方式的落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得
3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或
没有不得分。

0-3 3.0 1.0 3.0 3.0

7.4 技术 （4）产学研对接服务：
根据服务方案中产学研对接服务内容的全面性、专业性、可落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 2.0

7.5 技术 （5）企业走访服务：
根据服务方案中走访机制的合理性、走访流程的可行性、服务规范的全面性、服务手段，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 3.0 2.0 3.0 2.0

7.6 技术 （6）建立企业全生命周期培育体系：
根据服务方案中企业全生命周期培育体系内容的全面性、优越性、合理性，服务方式的可落地性，方案符合要
求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整
的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 3.0 1.0 3.0 2.0

8.1 技术 （1）围绕品牌提升阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的
得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合
或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

8.2 技术 （2）品牌活动打造：
①根据活动方案的体系化、活动主题的特色化、活动内容的完整性、活动流程的规范化，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

8.3 技术 （3）品牌宣传强化：
①根据品牌宣传方案和荣誉资质创建服务方案的可行性、运营机制的合理性、品牌宣传渠道建设方案等，方案
符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容
不完整的得1分，方案不符合或没有不得分进行打分。

0-3 3.0 2.0 3.0 1.0

8.4 技术 （4）产业服务能级提升：
根据特色产业服务品牌创建方案的合理性、可行性、特色亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不
得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0
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9.1 商务 （1）服务配置方案：
根据投标人为本项目服务配置的人力资源方案，方案配置合理，材料完整，优势明显的得3分；方案配置一般
、材料一般，优势一般的得2分；方案基本符合要求，但材料欠缺、无优势的得1分，方案不符合或没有不得分
。

0-3 3.0 2.0 3.0 1.0

9.2 商务 （2）应急保障措施：
根据投标人提供的对本项目的应急保障措施，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有不得分

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-90 53.5 40.0 88.0 50.0

专家（签名）：
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项目名称：2024年仓前街道科创社区产业服务（ZJDL-2024-014）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州因诺科技
发展有限公司

浙江云创汇联
科技服务有限

公司

绿城科技产业
服务集团有限

公司

浙江绿聚物业
服务有限公司

1 商务 投标人自2021年7月1日（以合同签订时间为准）以来承接过政府类产业运营服务项目的，每提供一份项目业绩
合同得0.5分，本项最高得1分。
注：投标文件中提供合同复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-1 0.5 0.0 1.0 0.0

2 商务 投标人具有质量管理体系认证证书、环境管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、知识产权管理
体系认证证书的每个得1分，最高得4分。
注：投标文件中提供在有效期内的相关证书复印件或扫描件加盖公章，否则不得分。

0-4 0.0 0.0 4.0 3.0

3 商务 项目负责人（1人）：
（1）具有全日制本科及以上学历的得1分；全日制研究生及以上学历的得2分；
（2）具有中级职称的可得1分；高级职称的可得2分；
（3）担任过运营类项目项目负责人的可得2分。
注：投标文件中提供项目负责人身份证复印件或扫描件加盖公章、学历或学位证书复印件或扫描件加盖公章、
职称证书复印件或扫描件加盖公章、项目负责人业绩证明材料复印件或扫描件加盖公章、投标人为其缴纳的近
一个月社保证明复印件或扫描件并加盖公章，否则对应项不得分。

0-6 2.0 0.0 6.0 0.0

4 商务 （1）投标人有匹配本项目需求规模的活动策划/举办能力
（1）投标人具备省级及以上且规模在200人及以上的大型产业类活动主办或承办经验的，每场活动得4分；市
级且规模在100人及以上的产业类活动主办或承办经验，每场活动得2分；最多8分。
注：投标文件中提供活动举办证明资料，包括活动现场照片、媒体宣传证明、活动承办证明复印件加盖公章，
否则不得分。
（2）投标人有协助项目载体获取荣誉的能力
投标人负责运营的项目载体，在投标人运营期内获得过国家级荣誉的每个得2分，省级荣誉的每个得1分，可以
累计得分，最高得6分。
注：投标文件中提供荣誉证明文件复印件或扫描件加盖公章、运营项目的证明文件复印件或扫描件加盖公章，
否则不得分。

0-14 0.0 0.0 14.0 0.0

5.1 技术 （1）根据投标人对本项目整体实施背景、项目发展现状的理解和分析，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

5.2 技术 （2）投标人阐述针对本项目的运营服务总体思路，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，
内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 3.0

6.1 技术 （1）围绕产业运营服务阐述整体思路：
根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，
但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

6.2 技术 （2）楼宇经济工作机制：
根据科创社区人员培训机制、园区联动机制，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

6.3 技术 （3）楼宇服务系统运营：
根据楼宇经济服务系统运营工作方案、服务手段、能力经验，方案体现能力强的得4分，能力一般的得2分，能
力欠缺的得0.5分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（周雅莉）（周雅莉）
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6.4 技术 （4）第三方服务机构管理：
①建立第三方服务机构引入评审、日常管理、投诉、退出机制等，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有
不得分。
②投标人应具备多方资源整合链接能力，根据投标人关于财税、法律、政策、人才、科技、金融等专业第三方
服务资源整合能力的介绍，方案体现能力强的得2分，能力一般的得1分，能力欠缺的得0.5分，未提供的得0分
。

0-4 2.0 2.0 3.0 2.0

6.5 技术 （5）招商协同：
①根据招商协同服务方案内容的全面性、服务手段的合理性、招商资源整合等，方案符合要求，内容完整、充
实的得2分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案
不符合或没有不得分。
②投标人需具备专业招商能力和实践经验，根据投标人招商能力、资源、经验等介绍，方案体现能力强的得4
分，能力一般的得2分，能力欠缺的得1分，未提供的得0分。

0-6 4.0 3.0 5.0 3.0

7.1 技术 （1）围绕企业增值服务阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充
实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不
符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.2 技术 （2）知识产权服务：
①根据服务方案中对企业知识产权综合服务、专利快速预审咨询服务等内容的专业性、优越性及服务方式的落
地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合
要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 1.0

7.3 技术 （3）金融服务：
根据服务方案中金融服务内容的全面性、优越性，服务方式的落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得
3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或
没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

7.4 技术 （4）产学研对接服务：
根据服务方案中产学研对接服务内容的全面性、专业性、可落地性等，方案符合要求，内容完整、充实的得4
分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没
有不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 2.0

7.5 技术 （5）企业走访服务：
根据服务方案中走访机制的合理性、走访流程的可行性、服务规范的全面性、服务手段，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

7.6 技术 （6）建立企业全生命周期培育体系：
根据服务方案中企业全生命周期培育体系内容的全面性、优越性、合理性，服务方式的可落地性，方案符合要
求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整
的得1分，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 3.0

8.1 技术 （1）围绕品牌提升阐述整体思路：根据思路的完整性、清晰度及亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的
得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合
或没有不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.2 技术 （2）品牌活动打造：
①根据活动方案的体系化、活动主题的特色化、活动内容的完整性、活动流程的规范化，方案符合要求，内容
完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分
，方案不符合或没有不得分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

8.3 技术 （3）品牌宣传强化：
①根据品牌宣传方案和荣誉资质创建服务方案的可行性、运营机制的合理性、品牌宣传渠道建设方案等，方案
符合要求，内容完整、充实的得3分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容
不完整的得1分，方案不符合或没有不得分进行打分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

8.4 技术 （4）产业服务能级提升：
根据特色产业服务品牌创建方案的合理性、可行性、特色亮点等，方案符合要求，内容完整、充实的得3分；
方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得2分；方案符合要求，但内容不完整的得1分，方案不符合或没有不
得分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0
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9.1 商务 （1）服务配置方案：
根据投标人为本项目服务配置的人力资源方案，方案配置合理，材料完整，优势明显的得3分；方案配置一般
、材料一般，优势一般的得2分；方案基本符合要求，但材料欠缺、无优势的得1分，方案不符合或没有不得分
。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

9.2 商务 （2）应急保障措施：
根据投标人提供的对本项目的应急保障措施，方案符合要求，内容完整、充实的得2分；方案符合要求，内容
完整，但有所欠缺的得1分；方案符合要求，但内容不完整的得0.5分，方案不符合或没有不得分

0-2 1.0 1.0 2.0 1.0

合计 0-90 41.5 33.0 87.0 42.0

专家（签名）：
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