
                       

技术商务资信评分明细 （谢静华） 

项目名称:  图信中心2020年纸质图书（新书）(HZY2020004)-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江大涵
文化创意
股份有限

公司

浙江杭州
市新华书
店有限公

司

湖北三新
文化传媒
有限公司

北京人天
书店有限

公司

1
商务
资信

投标人（2017年至今）类似项目业绩情况，每个有效业绩得1
分，共5分。（提供合同复印件加盖公章，原件备查）

0-5 5 5 5 5

2
商务
资信

在浙江省拥有固定经营场所、办事处或承诺中标后在浙江省设
立经营场所、办事处可供现采的得3分（投标人提供有效的证
明文件并加盖公章，否则不得分）。

0-3 3 3 3 3

3 技术

投标人在省内有数字化加工工厂（或委托相关省内数字化加工
工厂）的得3分；省外有数字化加工工厂（或委托相关省内数
字化加工工厂）的得1分。须提供工厂详细地址，场地照片，
负责人及联系方式等证明材料。

0-3 3 3 1 3

4 技术
根据投标人对采购需求及商务条款的响应情况进行打分。完全
响应的得16分，每有一条不响应的扣4分，扣完为止。

0-16 16 16 16 16

5 技术
（1）投标人具有自有网站的2分；（提供网站截图） （2）投
标人具有app手机版购书系统的得2分。（提供APP使用截图）

0-4 4 4 4 4

6 技术
（1）图书到馆实际所需时间进度及相应保障措施，所需时间
短且保障措施完善的最高得4分。 （2）承诺能搬运到采购人
指定位置的得1分，不承诺不得分。

0-5 3 3 2 5

7 技术
预订到书率（一个月、二个月、三个月、六个月）年到书率达
95%以上得5分；85~94%得3分；85%以下得1分。

0-5 5 5 5 5

8 技术
（1）采访书目完整、准确（2分）； （2）书目信息的覆盖面
达95%的不得分，在95%的基础上每增加1%的得0.5分，最高得2
分（2分） （3）提供的信息时效性（2分）

0-6 6 6 6 4

9 技术

（1）有专业编目员资格证书的得2分（需提供证书复印件及相
关人员近三个月社保缴纳证明复印件）；（2分） （2）承诺
与到馆图书完全匹配的得2分（不漏发、错发，需提供承诺书
加盖公章）；（2分） （3）承诺与到馆图书同时到达的得2分
（提供承诺书加盖公章）。（2分）

0-6 4 4 6 6

10 技术

（1）减少订数或取消订购图书的处理方案，根据反应时间、
处理方案是否合理有效；（3分） （2）零星、急需增订图书
的处理方案，，根据反应时间、处理方案是否合理有效；（3
分） （3）对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时
到馆的图书，或取消出版的图书信息能否及时予以反馈。（3
分）

0-9 7 8 8 7.5

11 技术
对图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的
处理态度及处理速度（5分）

0-5 3 4 4 3

12 技术
针对本项目提出的满足采购人要求且具有实质性意义的优惠服
务承诺

0-3 1.5 1.5 2 2

合计 0-70 60.5 62.5 62 63.5
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技术商务资信评分明细 （黄鸿裕） 

项目名称:  图信中心2020年纸质图书（新书）(HZY2020004)-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江大涵
文化创意
股份有限

公司

浙江杭州
市新华书
店有限公

司

湖北三新
文化传媒
有限公司

北京人天
书店有限

公司

1
商务
资信

投标人（2017年至今）类似项目业绩情况，每个有效业绩得1
分，共5分。（提供合同复印件加盖公章，原件备查）

0-5 5 5 5 5

2
商务
资信

在浙江省拥有固定经营场所、办事处或承诺中标后在浙江省设
立经营场所、办事处可供现采的得3分（投标人提供有效的证
明文件并加盖公章，否则不得分）。

0-3 3 3 3 3

3 技术

投标人在省内有数字化加工工厂（或委托相关省内数字化加工
工厂）的得3分；省外有数字化加工工厂（或委托相关省内数
字化加工工厂）的得1分。须提供工厂详细地址，场地照片，
负责人及联系方式等证明材料。

0-3 3 3 1 3

4 技术
根据投标人对采购需求及商务条款的响应情况进行打分。完全
响应的得16分，每有一条不响应的扣4分，扣完为止。

0-16 16 16 16 16

5 技术
（1）投标人具有自有网站的2分；（提供网站截图） （2）投
标人具有app手机版购书系统的得2分。（提供APP使用截图）

0-4 4 4 4 4

6 技术
（1）图书到馆实际所需时间进度及相应保障措施，所需时间
短且保障措施完善的最高得4分。 （2）承诺能搬运到采购人
指定位置的得1分，不承诺不得分。

0-5 3 5 3 4

7 技术
预订到书率（一个月、二个月、三个月、六个月）年到书率达
95%以上得5分；85~94%得3分；85%以下得1分。

0-5 5 5 5 5

8 技术
（1）采访书目完整、准确（2分）； （2）书目信息的覆盖面
达95%的不得分，在95%的基础上每增加1%的得0.5分，最高得2
分（2分） （3）提供的信息时效性（2分）

0-6 6 6 6 4

9 技术

（1）有专业编目员资格证书的得2分（需提供证书复印件及相
关人员近三个月社保缴纳证明复印件）；（2分） （2）承诺
与到馆图书完全匹配的得2分（不漏发、错发，需提供承诺书
加盖公章）；（2分） （3）承诺与到馆图书同时到达的得2分
（提供承诺书加盖公章）。（2分）

0-6 4 4 6 6

10 技术

（1）减少订数或取消订购图书的处理方案，根据反应时间、
处理方案是否合理有效；（3分） （2）零星、急需增订图书
的处理方案，，根据反应时间、处理方案是否合理有效；（3
分） （3）对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时
到馆的图书，或取消出版的图书信息能否及时予以反馈。（3
分）

0-9 8 9 8 8

11 技术
对图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的
处理态度及处理速度（5分）

0-5 3 4 4 3

12 技术
针对本项目提出的满足采购人要求且具有实质性意义的优惠服
务承诺

0-3 3 3 2 3

合计 0-70 63 67 63 64
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技术商务资信评分明细 （钟立扬） 

项目名称:  图信中心2020年纸质图书（新书）(HZY2020004)-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江大涵
文化创意
股份有限

公司

浙江杭州
市新华书
店有限公

司

湖北三新
文化传媒
有限公司

北京人天
书店有限

公司

1
商务
资信

投标人（2017年至今）类似项目业绩情况，每个有效业绩得1
分，共5分。（提供合同复印件加盖公章，原件备查）

0-5 5 5 5 5

2
商务
资信

在浙江省拥有固定经营场所、办事处或承诺中标后在浙江省设
立经营场所、办事处可供现采的得3分（投标人提供有效的证
明文件并加盖公章，否则不得分）。

0-3 3 3 3 3

3 技术

投标人在省内有数字化加工工厂（或委托相关省内数字化加工
工厂）的得3分；省外有数字化加工工厂（或委托相关省内数
字化加工工厂）的得1分。须提供工厂详细地址，场地照片，
负责人及联系方式等证明材料。

0-3 3 3 1 3

4 技术
根据投标人对采购需求及商务条款的响应情况进行打分。完全
响应的得16分，每有一条不响应的扣4分，扣完为止。

0-16 16 16 16 16

5 技术
（1）投标人具有自有网站的2分；（提供网站截图） （2）投
标人具有app手机版购书系统的得2分。（提供APP使用截图）

0-4 4 4 4 4

6 技术
（1）图书到馆实际所需时间进度及相应保障措施，所需时间
短且保障措施完善的最高得4分。 （2）承诺能搬运到采购人
指定位置的得1分，不承诺不得分。

0-5 3 3 2 5

7 技术
预订到书率（一个月、二个月、三个月、六个月）年到书率达
95%以上得5分；85~94%得3分；85%以下得1分。

0-5 5 5 5 5

8 技术
（1）采访书目完整、准确（2分）； （2）书目信息的覆盖面
达95%的不得分，在95%的基础上每增加1%的得0.5分，最高得2
分（2分） （3）提供的信息时效性（2分）

0-6 6 6 6 4

9 技术

（1）有专业编目员资格证书的得2分（需提供证书复印件及相
关人员近三个月社保缴纳证明复印件）；（2分） （2）承诺
与到馆图书完全匹配的得2分（不漏发、错发，需提供承诺书
加盖公章）；（2分） （3）承诺与到馆图书同时到达的得2分
（提供承诺书加盖公章）。（2分）

0-6 4 4 6 6

10 技术

（1）减少订数或取消订购图书的处理方案，根据反应时间、
处理方案是否合理有效；（3分） （2）零星、急需增订图书
的处理方案，，根据反应时间、处理方案是否合理有效；（3
分） （3）对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时
到馆的图书，或取消出版的图书信息能否及时予以反馈。（3
分）

0-9 6 6 7 8

11 技术
对图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的
处理态度及处理速度（5分）

0-5 3 4 4 3

12 技术
针对本项目提出的满足采购人要求且具有实质性意义的优惠服
务承诺

0-3 2 2 3 3

合计 0-70 60 61 62 65
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技术商务资信评分明细 （张真伟） 

项目名称:  图信中心2020年纸质图书（新书）(HZY2020004)-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江大涵
文化创意
股份有限

公司

浙江杭州
市新华书
店有限公

司

湖北三新
文化传媒
有限公司

北京人天
书店有限

公司

1
商务
资信

投标人（2017年至今）类似项目业绩情况，每个有效业绩得1
分，共5分。（提供合同复印件加盖公章，原件备查）

0-5 5 5 5 5

2
商务
资信

在浙江省拥有固定经营场所、办事处或承诺中标后在浙江省设
立经营场所、办事处可供现采的得3分（投标人提供有效的证
明文件并加盖公章，否则不得分）。

0-3 3 3 3 3

3 技术

投标人在省内有数字化加工工厂（或委托相关省内数字化加工
工厂）的得3分；省外有数字化加工工厂（或委托相关省内数
字化加工工厂）的得1分。须提供工厂详细地址，场地照片，
负责人及联系方式等证明材料。

0-3 3 3 1 3

4 技术
根据投标人对采购需求及商务条款的响应情况进行打分。完全
响应的得16分，每有一条不响应的扣4分，扣完为止。

0-16 16 16 16 16

5 技术
（1）投标人具有自有网站的2分；（提供网站截图） （2）投
标人具有app手机版购书系统的得2分。（提供APP使用截图）

0-4 4 4 4 4

6 技术
（1）图书到馆实际所需时间进度及相应保障措施，所需时间
短且保障措施完善的最高得4分。 （2）承诺能搬运到采购人
指定位置的得1分，不承诺不得分。

0-5 3 3 2.5 4

7 技术
预订到书率（一个月、二个月、三个月、六个月）年到书率达
95%以上得5分；85~94%得3分；85%以下得1分。

0-5 5 5 5 5

8 技术
（1）采访书目完整、准确（2分）； （2）书目信息的覆盖面
达95%的不得分，在95%的基础上每增加1%的得0.5分，最高得2
分（2分） （3）提供的信息时效性（2分）

0-6 6 6 6 4

9 技术

（1）有专业编目员资格证书的得2分（需提供证书复印件及相
关人员近三个月社保缴纳证明复印件）；（2分） （2）承诺
与到馆图书完全匹配的得2分（不漏发、错发，需提供承诺书
加盖公章）；（2分） （3）承诺与到馆图书同时到达的得2分
（提供承诺书加盖公章）。（2分）

0-6 4 4 6 6

10 技术

（1）减少订数或取消订购图书的处理方案，根据反应时间、
处理方案是否合理有效；（3分） （2）零星、急需增订图书
的处理方案，，根据反应时间、处理方案是否合理有效；（3
分） （3）对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时
到馆的图书，或取消出版的图书信息能否及时予以反馈。（3
分）

0-9 7 8 7 8

11 技术
对图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的
处理态度及处理速度（5分）

0-5 3.5 4 3.5 3.5

12 技术
针对本项目提出的满足采购人要求且具有实质性意义的优惠服
务承诺

0-3 2 2.2 2.5 2.6

合计 0-70 61.5 63.2 61.5 64.1
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技术商务资信评分明细 （奚莱蕾） 

项目名称:  图信中心2020年纸质图书（新书）(HZY2020004)-标项1

序号
评分
类型

评分项目内容
分值
范围

浙江大涵
文化创意
股份有限

公司

浙江杭州
市新华书
店有限公

司

湖北三新
文化传媒
有限公司

北京人天
书店有限

公司

1
商务
资信

投标人（2017年至今）类似项目业绩情况，每个有效业绩得1
分，共5分。（提供合同复印件加盖公章，原件备查）

0-5 5 5 5 5

2
商务
资信

在浙江省拥有固定经营场所、办事处或承诺中标后在浙江省设
立经营场所、办事处可供现采的得3分（投标人提供有效的证
明文件并加盖公章，否则不得分）。

0-3 3 3 3 3

3 技术

投标人在省内有数字化加工工厂（或委托相关省内数字化加工
工厂）的得3分；省外有数字化加工工厂（或委托相关省内数
字化加工工厂）的得1分。须提供工厂详细地址，场地照片，
负责人及联系方式等证明材料。

0-3 3 3 1 3

4 技术
根据投标人对采购需求及商务条款的响应情况进行打分。完全
响应的得16分，每有一条不响应的扣4分，扣完为止。

0-16 16 16 16 16

5 技术
（1）投标人具有自有网站的2分；（提供网站截图） （2）投
标人具有app手机版购书系统的得2分。（提供APP使用截图）

0-4 4 4 4 4

6 技术
（1）图书到馆实际所需时间进度及相应保障措施，所需时间
短且保障措施完善的最高得4分。 （2）承诺能搬运到采购人
指定位置的得1分，不承诺不得分。

0-5 3 3 2 4

7 技术
预订到书率（一个月、二个月、三个月、六个月）年到书率达
95%以上得5分；85~94%得3分；85%以下得1分。

0-5 5 5 5 5

8 技术
（1）采访书目完整、准确（2分）； （2）书目信息的覆盖面
达95%的不得分，在95%的基础上每增加1%的得0.5分，最高得2
分（2分） （3）提供的信息时效性（2分）

0-6 6 6 6 4

9 技术

（1）有专业编目员资格证书的得2分（需提供证书复印件及相
关人员近三个月社保缴纳证明复印件）；（2分） （2）承诺
与到馆图书完全匹配的得2分（不漏发、错发，需提供承诺书
加盖公章）；（2分） （3）承诺与到馆图书同时到达的得2分
（提供承诺书加盖公章）。（2分）

0-6 4 4 6 6

10 技术

（1）减少订数或取消订购图书的处理方案，根据反应时间、
处理方案是否合理有效；（3分） （2）零星、急需增订图书
的处理方案，，根据反应时间、处理方案是否合理有效；（3
分） （3）对图书馆已预订，但因到货、出版推迟等不能及时
到馆的图书，或取消出版的图书信息能否及时予以反馈。（3
分）

0-9 6 6 6 6

11 技术
对图书质量问题、与馆藏要求不符、与预订不符等原因退书的
处理态度及处理速度（5分）

0-5 3 4 4 3

12 技术
针对本项目提出的满足采购人要求且具有实质性意义的优惠服
务承诺

0-3 1 1 1 1

合计 0-70 59 60 59 60
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