
项目名称：2025年“海盐智慧人社”信息一体化软件集成硬件维保项目（浙圣加采（2025）63号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州钛比科技
有限公司

浙江聚鑫虹达
智能化工程有

限公司

杭州逸延信息
科技有限公司

1 商务 投标人履约能力 
投标人的参与此类项目的财务状况、经营信誉、技术、力量等综合情况，由评委横向比较打分。 （2分、2.5分、3分、3.5分、
4分、4.5分、5分）

2-5 4.0 3.5 3.0

2 商务 企业认证 
获得ISO9001质量管理体系认证，并同时提供国家认监委网站（https://www.cnca.gov.cn/）查询网页截图的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3 商务 项目经验 
自2022年1月（以合同签订日期为准）以来同类维保服务项目,每提供一个案例得0.5分，最高不超过1分，提供原件扫描件并加
盖公章.

0-1 1.0 0.0 0.0

4 技术 项目需求的理解 
投标人对项目需求的理解和解决方案是否是安全、稳定、成熟、可靠，以确保能及时得到有效的技术服务等，综合评定打分。
（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 5.0 4.5 4.5

5 技术 服务方案 
投标人是否建立运行服务保障应急预案（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），建立服务档案和解决方案资料库等工
作台帐（1分、1.5分、2分、2.5分、3分），考虑了系统实施可能遇到的问题及其应对措施（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3
.5分、4分），在维保服务期间巡检、故障处理的组织和联系机制的是否合理有效等（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、
4分），综合评定打分。

4-15 14.0 13.0 13.0

6 技术 项目组织管理 
投标人是否具有完备的管理组织（1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、项目实施规范和管理制度（1分、1.5分、2分、2.5分、3
分、3.5分、4分），是否有完善的质量管理体系（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），并能有效实施；拟投入本项
目的管理与作业人员总数、经验、资质等综合情况，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

5-16 14.0 14.0 14.0

7.1 技术 投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性等综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5
分）

2-5 4.0 3.5 3.0

7.2 技术 投标方案点对点应答是否详尽、明晰，是否满足采购文件要求，技术方案内容是否齐全、结构完整、表述准确、条理清晰程度
，综合评定打分（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）。

2-5 4.0 4.0 4.0

8 技术 项目情况了解程度 
投标人对采购人系统软硬件资源（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、网络安全环境（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分
、3分）、业务和数据状况及其他资源、环境（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分）的了解情况，是否提供详细的“
海盐智慧人社”信息一体化平台系统拓扑、网络拓扑及主要设备应用描述（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）等，
综合评定打分。

4-15 14.0 12.0 12.0

9 技术 后续技术支持 
标人的后续技术支持、维护能力及机构情况，服务承诺的可行性、完整性以及服务承诺惩罚措施等，综合评定打分。（2分、2.
5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 4.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 备品备件库情况 
备品备件库情况，特别是关键部件的备品备件情况，备品备件充足满足采购需求的最高得5分，无备品备件不得分。（0分、1分
、2分、3分、4分、5分）

0-5 4.0 2.0 2.5

11.1 技术 投标人是否承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到现场处置及响应效率情况。
（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）

0.5-3 3.0 3.0 3.0

11.2 技术 投标人是否承诺提供7*24的服务响应，并承诺保证到达现场服务响应时间小于2小时，以确保维保服务标准和质量，有承诺得3
分，不承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11.3 技术 培训实施计划方案 
投标人是否提供了详细的培训计划包括培训内容、时间、地点、人次，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5
分、5分）

2-5 4.0 3.0 2.0

合计 25.5-90 78.0 69.5 68.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年“海盐智慧人社”信息一体化软件集成硬件维保项目（浙圣加采（2025）63号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州钛比科技
有限公司

浙江聚鑫虹达
智能化工程有

限公司

杭州逸延信息
科技有限公司

1 商务 投标人履约能力 
投标人的参与此类项目的财务状况、经营信誉、技术、力量等综合情况，由评委横向比较打分。 （2分、2.5分、3分、3.5分、
4分、4.5分、5分）

2-5 4.0 3.0 3.0

2 商务 企业认证 
获得ISO9001质量管理体系认证，并同时提供国家认监委网站（https://www.cnca.gov.cn/）查询网页截图的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3 商务 项目经验 
自2022年1月（以合同签订日期为准）以来同类维保服务项目,每提供一个案例得0.5分，最高不超过1分，提供原件扫描件并加
盖公章.

0-1 1.0 0.0 0.0

4 技术 项目需求的理解 
投标人对项目需求的理解和解决方案是否是安全、稳定、成熟、可靠，以确保能及时得到有效的技术服务等，综合评定打分。
（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 3.5 3.0 2.0

5 技术 服务方案 
投标人是否建立运行服务保障应急预案（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），建立服务档案和解决方案资料库等工
作台帐（1分、1.5分、2分、2.5分、3分），考虑了系统实施可能遇到的问题及其应对措施（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3
.5分、4分），在维保服务期间巡检、故障处理的组织和联系机制的是否合理有效等（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、
4分），综合评定打分。

4-15 13.0 12.0 11.0

6 技术 项目组织管理 
投标人是否具有完备的管理组织（1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、项目实施规范和管理制度（1分、1.5分、2分、2.5分、3
分、3.5分、4分），是否有完善的质量管理体系（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），并能有效实施；拟投入本项
目的管理与作业人员总数、经验、资质等综合情况，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

5-16 14.0 12.0 11.0

7.1 技术 投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性等综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5
分）

2-5 3.0 2.0 2.0

7.2 技术 投标方案点对点应答是否详尽、明晰，是否满足采购文件要求，技术方案内容是否齐全、结构完整、表述准确、条理清晰程度
，综合评定打分（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）。

2-5 4.0 3.0 3.0

8 技术 项目情况了解程度 
投标人对采购人系统软硬件资源（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、网络安全环境（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分
、3分）、业务和数据状况及其他资源、环境（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分）的了解情况，是否提供详细的“
海盐智慧人社”信息一体化平台系统拓扑、网络拓扑及主要设备应用描述（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）等，
综合评定打分。

4-15 13.0 12.0 11.0

9 技术 后续技术支持 
标人的后续技术支持、维护能力及机构情况，服务承诺的可行性、完整性以及服务承诺惩罚措施等，综合评定打分。（2分、2.
5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 3.0 3.0 3.0

10 技术 备品备件库情况 
备品备件库情况，特别是关键部件的备品备件情况，备品备件充足满足采购需求的最高得5分，无备品备件不得分。（0分、1分
、2分、3分、4分、5分）

0-5 4.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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11.1 技术 投标人是否承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到现场处置及响应效率情况。
（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）

0.5-3 2.0 2.0 2.0

11.2 技术 投标人是否承诺提供7*24的服务响应，并承诺保证到达现场服务响应时间小于2小时，以确保维保服务标准和质量，有承诺得3
分，不承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11.3 技术 培训实施计划方案 
投标人是否提供了详细的培训计划包括培训内容、时间、地点、人次，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5
分、5分）

2-5 3.0 3.0 3.0

合计 25.5-90 70.5 61.0 57.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年“海盐智慧人社”信息一体化软件集成硬件维保项目（浙圣加采（2025）63号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州钛比科技
有限公司

浙江聚鑫虹达
智能化工程有

限公司

杭州逸延信息
科技有限公司

1 商务 投标人履约能力 
投标人的参与此类项目的财务状况、经营信誉、技术、力量等综合情况，由评委横向比较打分。 （2分、2.5分、3分、3.5分、
4分、4.5分、5分）

2-5 4.5 3.0 3.5

2 商务 企业认证 
获得ISO9001质量管理体系认证，并同时提供国家认监委网站（https://www.cnca.gov.cn/）查询网页截图的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

3 商务 项目经验 
自2022年1月（以合同签订日期为准）以来同类维保服务项目,每提供一个案例得0.5分，最高不超过1分，提供原件扫描件并加
盖公章.

0-1 1.0 0.0 0.0

4 技术 项目需求的理解 
投标人对项目需求的理解和解决方案是否是安全、稳定、成熟、可靠，以确保能及时得到有效的技术服务等，综合评定打分。
（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 4.5 3.0 3.5

5 技术 服务方案 
投标人是否建立运行服务保障应急预案（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），建立服务档案和解决方案资料库等工
作台帐（1分、1.5分、2分、2.5分、3分），考虑了系统实施可能遇到的问题及其应对措施（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3
.5分、4分），在维保服务期间巡检、故障处理的组织和联系机制的是否合理有效等（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、
4分），综合评定打分。

4-15 13.0 10.0 11.0

6 技术 项目组织管理 
投标人是否具有完备的管理组织（1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、项目实施规范和管理制度（1分、1.5分、2分、2.5分、3
分、3.5分、4分），是否有完善的质量管理体系（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分），并能有效实施；拟投入本项
目的管理与作业人员总数、经验、资质等综合情况，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

5-16 13.0 9.0 9.5

7.1 技术 投标人项目组织实施方案的科学性、合理性、规范性和可操作性等综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5
分）

2-5 4.5 3.5 4.0

7.2 技术 投标方案点对点应答是否详尽、明晰，是否满足采购文件要求，技术方案内容是否齐全、结构完整、表述准确、条理清晰程度
，综合评定打分（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）。

2-5 4.5 3.0 3.5

8 技术 项目情况了解程度 
投标人对采购人系统软硬件资源（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）、网络安全环境（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分
、3分）、业务和数据状况及其他资源、环境（1分、1.5分、2分、2.5分、3分、3.5分、4分）的了解情况，是否提供详细的“
海盐智慧人社”信息一体化平台系统拓扑、网络拓扑及主要设备应用描述（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）等，
综合评定打分。

4-15 13.0 10.0 11.0

9 技术 后续技术支持 
标人的后续技术支持、维护能力及机构情况，服务承诺的可行性、完整性以及服务承诺惩罚措施等，综合评定打分。（2分、2.
5分、3分、3.5分、4分、4.5分、5分）

2-5 4.5 3.5 4.0

10 技术 备品备件库情况 
备品备件库情况，特别是关键部件的备品备件情况，备品备件充足满足采购需求的最高得5分，无备品备件不得分。（0分、1分
、2分、3分、4分、5分）

0-5 4.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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11.1 技术 投标人是否承诺项目组工程师能够在非工作时间（尤其是国定节假日、双休日）响应任务、及时到现场处置及响应效率情况。
（0.5分、1分、1.5分、2分、2.5分、3分）

0.5-3 2.5 2.0 2.0

11.2 技术 投标人是否承诺提供7*24的服务响应，并承诺保证到达现场服务响应时间小于2小时，以确保维保服务标准和质量，有承诺得3
分，不承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

11.3 技术 培训实施计划方案 
投标人是否提供了详细的培训计划包括培训内容、时间、地点、人次，综合评定打分。（2分、2.5分、3分、3.5分、4分、4.5
分、5分）

2-5 4.0 2.0 3.0

合计 25.5-90 76.0 55.0 61.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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