
项目名称：2025年青田县教育系统班级多媒体项目（QTJZCG2025-007-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 丽水市时科实
业有限公司

中移建设有限
公司

浙江华数广电
网络股份有限

公司

中国电信股份
有限公司丽水
分公司

1.1 商务 业绩
投标人2022年1月1日以来具有类似业绩（以合同签订时间为准），每提供1个业绩得0.5分，最高可得3分。是
否属于类似业绩由评委根据合同的内容、特点等与本项目的类似程度进行认定。投标文件内须同时提供中标通
知书及合同完整扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.2 商务 认证证书
投标人具有质量管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、环境管理体系认证或职业健康安全管理体系认证
，每提供一个得1分，最高可得3分。投标文件中提供上述有效期限内的证书扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.3 商务 质保期
投标人承诺的质保期在满足采购需求（三年）的基础上，每增加一年可得1分，最高可得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.4 商务 投标人提供针对本项目的详细的供货、配送方案,保障项目工期进度：
（1）供货方案详实可靠、配送计划合理的得2分，方案较为简单但具有一定的合理性的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供方案的不得分。
（2）供货方案中能体现或承诺优于项目工期要求的得1分；其余不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

1.5 商务 质量保障方案
根据投标人提供的质量保障方案进行评审：有严密的质量监控措施和先进的质量检测设施的得3分；措施较为
详细合理的，设施较为先进的得2分；质量保障方案有所欠缺的得1分，提供的方案与本项目无关或未提供的不
得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0

1.6 商务 调试、验收方案
投标人对本项目具有详细的调试、验收方案（含安装服务人员、各学校安装时间安排等）：内容详细、方案条
理清晰、前后逻辑一致、可操作性强的得3分；内容简单、方案条理尚可、前后逻辑基本一致、具有一定的可
操作性的得2分；阐述粗略或无阐述、前后逻辑二处及以上不一致的得1分，提供的方案与本项目无关或或未提
供方案的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

1.7 商务 培训方案
根据投标人提供具有针对性的培训方案及招标文件培训要求进行评审：内容合理、详细，培训范围广，可实施
性、针对性强的得3分；可实施、针对性基本符合的得2分；可实施性、针对性不符合的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0

1.8 商务 零配件及耗材
（1）零配件：投标人提供全部维修零配件且价格合理得1分；提供部分维修零配件或价格不合理的得0.5分；
（2）耗材：投标人提供全部耗材且承诺价格低于市场价的得1分；提供部分耗材且承诺价格低于市场价的得0.
5分；不提供耗材或未承诺耗材价格低于市场价格的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.9 商务 维修服务方案
根据投标人提供的维修服务方案的进行评审：内容详细、方案完善、可操作性强的得3分；内容简单、方案较
为完善、具有一定的可操作性的得2分；阐述粗略或方案可操作性较差的得1分；提供的方案与本项目无关或未
提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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1.10 商务 服务报告
每学期对服务情况进行汇总，向采购人部门提交服务报告,未提供售后服务报告模板文件和承诺函的，本项不
得分。
（1）提供每年两次以上的学校回访的，得1分；提供每校每月一次电话回访的得1分，本项最高得2分；
（2）投标人提供处理投诉或咨询电话并有专人处理解决的得1分；
（3）售后服务响应时间与招标文件一致的不得分；响应时间均小于招标文件的得1分，本项最高得1分。

0-4 2.0 4.0 3.0 4.0

2.1 技术 技术指标负偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
投标人所投产品性能指标及技术参数满足采购需求的得15分，如有偏离的，评标委员会在15分的基础上按下列
条款顺序进行减分。
①带“▲”为实质性条款，若不满足，作无效标处理。
②投标人产品性能及技术参数不满足招标文件要求负偏离的，每项扣1.5分，投标人产品性能及技术参数有负
偏离而投标人未列出的，经评标委员会发现，加倍扣分；性能指标及技术负偏离10项及以上的，本项得0分。
投标人最终是否构成偏离或实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分
。

0-15 6.0 15.0 6.0 6.0

2.2 技术 技术指标正偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
①实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加1分，实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项加0.5分
，最高加9分；
②非实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加0.2分，非实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项
加0.1分，最高加6分；
投标人最终是否构成实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分。

0-15 0.0 1.7 2.4 1.3

合计 0-60 23.0 46.7 36.4 35.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年青田县教育系统班级多媒体项目（QTJZCG2025-007-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 丽水市时科实
业有限公司

中移建设有限
公司

浙江华数广电
网络股份有限

公司

中国电信股份
有限公司丽水
分公司

1.1 商务 业绩
投标人2022年1月1日以来具有类似业绩（以合同签订时间为准），每提供1个业绩得0.5分，最高可得3分。是
否属于类似业绩由评委根据合同的内容、特点等与本项目的类似程度进行认定。投标文件内须同时提供中标通
知书及合同完整扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.2 商务 认证证书
投标人具有质量管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、环境管理体系认证或职业健康安全管理体系认证
，每提供一个得1分，最高可得3分。投标文件中提供上述有效期限内的证书扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.3 商务 质保期
投标人承诺的质保期在满足采购需求（三年）的基础上，每增加一年可得1分，最高可得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.4 商务 投标人提供针对本项目的详细的供货、配送方案,保障项目工期进度：
（1）供货方案详实可靠、配送计划合理的得2分，方案较为简单但具有一定的合理性的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供方案的不得分。
（2）供货方案中能体现或承诺优于项目工期要求的得1分；其余不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

1.5 商务 质量保障方案
根据投标人提供的质量保障方案进行评审：有严密的质量监控措施和先进的质量检测设施的得3分；措施较为
详细合理的，设施较为先进的得2分；质量保障方案有所欠缺的得1分，提供的方案与本项目无关或未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.6 商务 调试、验收方案
投标人对本项目具有详细的调试、验收方案（含安装服务人员、各学校安装时间安排等）：内容详细、方案条
理清晰、前后逻辑一致、可操作性强的得3分；内容简单、方案条理尚可、前后逻辑基本一致、具有一定的可
操作性的得2分；阐述粗略或无阐述、前后逻辑二处及以上不一致的得1分，提供的方案与本项目无关或或未提
供方案的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.7 商务 培训方案
根据投标人提供具有针对性的培训方案及招标文件培训要求进行评审：内容合理、详细，培训范围广，可实施
性、针对性强的得3分；可实施、针对性基本符合的得2分；可实施性、针对性不符合的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.8 商务 零配件及耗材
（1）零配件：投标人提供全部维修零配件且价格合理得1分；提供部分维修零配件或价格不合理的得0.5分；
（2）耗材：投标人提供全部耗材且承诺价格低于市场价的得1分；提供部分耗材且承诺价格低于市场价的得0.
5分；不提供耗材或未承诺耗材价格低于市场价格的不得分。

0-2 1.5 1.5 1.5 1.5

1.9 商务 维修服务方案
根据投标人提供的维修服务方案的进行评审：内容详细、方案完善、可操作性强的得3分；内容简单、方案较
为完善、具有一定的可操作性的得2分；阐述粗略或方案可操作性较差的得1分；提供的方案与本项目无关或未
提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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1.10 商务 服务报告
每学期对服务情况进行汇总，向采购人部门提交服务报告,未提供售后服务报告模板文件和承诺函的，本项不
得分。
（1）提供每年两次以上的学校回访的，得1分；提供每校每月一次电话回访的得1分，本项最高得2分；
（2）投标人提供处理投诉或咨询电话并有专人处理解决的得1分；
（3）售后服务响应时间与招标文件一致的不得分；响应时间均小于招标文件的得1分，本项最高得1分。

0-4 2.0 4.0 3.0 4.0

2.1 技术 技术指标负偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
投标人所投产品性能指标及技术参数满足采购需求的得15分，如有偏离的，评标委员会在15分的基础上按下列
条款顺序进行减分。
①带“▲”为实质性条款，若不满足，作无效标处理。
②投标人产品性能及技术参数不满足招标文件要求负偏离的，每项扣1.5分，投标人产品性能及技术参数有负
偏离而投标人未列出的，经评标委员会发现，加倍扣分；性能指标及技术负偏离10项及以上的，本项得0分。
投标人最终是否构成偏离或实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分
。

0-15 6.0 15.0 6.0 6.0

2.2 技术 技术指标正偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
①实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加1分，实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项加0.5分
，最高加9分；
②非实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加0.2分，非实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项
加0.1分，最高加6分；
投标人最终是否构成实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分。

0-15 0.0 1.7 2.4 1.3

合计 0-60 20.5 42.2 32.9 31.8

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年青田县教育系统班级多媒体项目（QTJZCG2025-007-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 丽水市时科实
业有限公司

中移建设有限
公司

浙江华数广电
网络股份有限

公司

中国电信股份
有限公司丽水
分公司

1.1 商务 业绩
投标人2022年1月1日以来具有类似业绩（以合同签订时间为准），每提供1个业绩得0.5分，最高可得3分。是
否属于类似业绩由评委根据合同的内容、特点等与本项目的类似程度进行认定。投标文件内须同时提供中标通
知书及合同完整扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.2 商务 认证证书
投标人具有质量管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、环境管理体系认证或职业健康安全管理体系认证
，每提供一个得1分，最高可得3分。投标文件中提供上述有效期限内的证书扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.3 商务 质保期
投标人承诺的质保期在满足采购需求（三年）的基础上，每增加一年可得1分，最高可得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.4 商务 投标人提供针对本项目的详细的供货、配送方案,保障项目工期进度：
（1）供货方案详实可靠、配送计划合理的得2分，方案较为简单但具有一定的合理性的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供方案的不得分。
（2）供货方案中能体现或承诺优于项目工期要求的得1分；其余不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

1.5 商务 质量保障方案
根据投标人提供的质量保障方案进行评审：有严密的质量监控措施和先进的质量检测设施的得3分；措施较为
详细合理的，设施较为先进的得2分；质量保障方案有所欠缺的得1分，提供的方案与本项目无关或未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.6 商务 调试、验收方案
投标人对本项目具有详细的调试、验收方案（含安装服务人员、各学校安装时间安排等）：内容详细、方案条
理清晰、前后逻辑一致、可操作性强的得3分；内容简单、方案条理尚可、前后逻辑基本一致、具有一定的可
操作性的得2分；阐述粗略或无阐述、前后逻辑二处及以上不一致的得1分，提供的方案与本项目无关或或未提
供方案的不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0

1.7 商务 培训方案
根据投标人提供具有针对性的培训方案及招标文件培训要求进行评审：内容合理、详细，培训范围广，可实施
性、针对性强的得3分；可实施、针对性基本符合的得2分；可实施性、针对性不符合的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.8 商务 零配件及耗材
（1）零配件：投标人提供全部维修零配件且价格合理得1分；提供部分维修零配件或价格不合理的得0.5分；
（2）耗材：投标人提供全部耗材且承诺价格低于市场价的得1分；提供部分耗材且承诺价格低于市场价的得0.
5分；不提供耗材或未承诺耗材价格低于市场价格的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.9 商务 维修服务方案
根据投标人提供的维修服务方案的进行评审：内容详细、方案完善、可操作性强的得3分；内容简单、方案较
为完善、具有一定的可操作性的得2分；阐述粗略或方案可操作性较差的得1分；提供的方案与本项目无关或未
提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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1.10 商务 服务报告
每学期对服务情况进行汇总，向采购人部门提交服务报告,未提供售后服务报告模板文件和承诺函的，本项不
得分。
（1）提供每年两次以上的学校回访的，得1分；提供每校每月一次电话回访的得1分，本项最高得2分；
（2）投标人提供处理投诉或咨询电话并有专人处理解决的得1分；
（3）售后服务响应时间与招标文件一致的不得分；响应时间均小于招标文件的得1分，本项最高得1分。

0-4 2.0 4.0 3.0 4.0

2.1 技术 技术指标负偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
投标人所投产品性能指标及技术参数满足采购需求的得15分，如有偏离的，评标委员会在15分的基础上按下列
条款顺序进行减分。
①带“▲”为实质性条款，若不满足，作无效标处理。
②投标人产品性能及技术参数不满足招标文件要求负偏离的，每项扣1.5分，投标人产品性能及技术参数有负
偏离而投标人未列出的，经评标委员会发现，加倍扣分；性能指标及技术负偏离10项及以上的，本项得0分。
投标人最终是否构成偏离或实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分
。

0-15 6.0 15.0 6.0 6.0

2.2 技术 技术指标正偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
①实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加1分，实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项加0.5分
，最高加9分；
②非实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加0.2分，非实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项
加0.1分，最高加6分；
投标人最终是否构成实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分。

0-15 0.0 1.7 2.4 1.3

合计 0-60 21.0 43.7 34.4 33.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年青田县教育系统班级多媒体项目（QTJZCG2025-007-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 丽水市时科实
业有限公司

中移建设有限
公司

浙江华数广电
网络股份有限

公司

中国电信股份
有限公司丽水
分公司

1.1 商务 业绩
投标人2022年1月1日以来具有类似业绩（以合同签订时间为准），每提供1个业绩得0.5分，最高可得3分。是
否属于类似业绩由评委根据合同的内容、特点等与本项目的类似程度进行认定。投标文件内须同时提供中标通
知书及合同完整扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.2 商务 认证证书
投标人具有质量管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、环境管理体系认证或职业健康安全管理体系认证
，每提供一个得1分，最高可得3分。投标文件中提供上述有效期限内的证书扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.3 商务 质保期
投标人承诺的质保期在满足采购需求（三年）的基础上，每增加一年可得1分，最高可得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.4 商务 投标人提供针对本项目的详细的供货、配送方案,保障项目工期进度：
（1）供货方案详实可靠、配送计划合理的得2分，方案较为简单但具有一定的合理性的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供方案的不得分。
（2）供货方案中能体现或承诺优于项目工期要求的得1分；其余不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

1.5 商务 质量保障方案
根据投标人提供的质量保障方案进行评审：有严密的质量监控措施和先进的质量检测设施的得3分；措施较为
详细合理的，设施较为先进的得2分；质量保障方案有所欠缺的得1分，提供的方案与本项目无关或未提供的不
得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.6 商务 调试、验收方案
投标人对本项目具有详细的调试、验收方案（含安装服务人员、各学校安装时间安排等）：内容详细、方案条
理清晰、前后逻辑一致、可操作性强的得3分；内容简单、方案条理尚可、前后逻辑基本一致、具有一定的可
操作性的得2分；阐述粗略或无阐述、前后逻辑二处及以上不一致的得1分，提供的方案与本项目无关或或未提
供方案的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.7 商务 培训方案
根据投标人提供具有针对性的培训方案及招标文件培训要求进行评审：内容合理、详细，培训范围广，可实施
性、针对性强的得3分；可实施、针对性基本符合的得2分；可实施性、针对性不符合的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

1.8 商务 零配件及耗材
（1）零配件：投标人提供全部维修零配件且价格合理得1分；提供部分维修零配件或价格不合理的得0.5分；
（2）耗材：投标人提供全部耗材且承诺价格低于市场价的得1分；提供部分耗材且承诺价格低于市场价的得0.
5分；不提供耗材或未承诺耗材价格低于市场价格的不得分。

0-2 1.5 2.0 1.5 1.5

1.9 商务 维修服务方案
根据投标人提供的维修服务方案的进行评审：内容详细、方案完善、可操作性强的得3分；内容简单、方案较
为完善、具有一定的可操作性的得2分；阐述粗略或方案可操作性较差的得1分；提供的方案与本项目无关或未
提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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1.10 商务 服务报告
每学期对服务情况进行汇总，向采购人部门提交服务报告,未提供售后服务报告模板文件和承诺函的，本项不
得分。
（1）提供每年两次以上的学校回访的，得1分；提供每校每月一次电话回访的得1分，本项最高得2分；
（2）投标人提供处理投诉或咨询电话并有专人处理解决的得1分；
（3）售后服务响应时间与招标文件一致的不得分；响应时间均小于招标文件的得1分，本项最高得1分。

0-4 2.0 4.0 3.0 4.0

2.1 技术 技术指标负偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
投标人所投产品性能指标及技术参数满足采购需求的得15分，如有偏离的，评标委员会在15分的基础上按下列
条款顺序进行减分。
①带“▲”为实质性条款，若不满足，作无效标处理。
②投标人产品性能及技术参数不满足招标文件要求负偏离的，每项扣1.5分，投标人产品性能及技术参数有负
偏离而投标人未列出的，经评标委员会发现，加倍扣分；性能指标及技术负偏离10项及以上的，本项得0分。
投标人最终是否构成偏离或实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分
。

0-15 6.0 15.0 6.0 6.0

2.2 技术 技术指标正偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
①实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加1分，实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项加0.5分
，最高加9分；
②非实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加0.2分，非实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项
加0.1分，最高加6分；
投标人最终是否构成实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分。

0-15 0.0 1.7 2.4 1.3

合计 0-60 20.5 42.7 32.9 32.8

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年青田县教育系统班级多媒体项目（QTJZCG2025-007-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 丽水市时科实
业有限公司

中移建设有限
公司

浙江华数广电
网络股份有限

公司

中国电信股份
有限公司丽水
分公司

1.1 商务 业绩
投标人2022年1月1日以来具有类似业绩（以合同签订时间为准），每提供1个业绩得0.5分，最高可得3分。是
否属于类似业绩由评委根据合同的内容、特点等与本项目的类似程度进行认定。投标文件内须同时提供中标通
知书及合同完整扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.2 商务 认证证书
投标人具有质量管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、环境管理体系认证或职业健康安全管理体系认证
，每提供一个得1分，最高可得3分。投标文件中提供上述有效期限内的证书扫描件，否则不得分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.3 商务 质保期
投标人承诺的质保期在满足采购需求（三年）的基础上，每增加一年可得1分，最高可得3分。

0-3 0.0 3.0 3.0 3.0

1.4 商务 投标人提供针对本项目的详细的供货、配送方案,保障项目工期进度：
（1）供货方案详实可靠、配送计划合理的得2分，方案较为简单但具有一定的合理性的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供方案的不得分。
（2）供货方案中能体现或承诺优于项目工期要求的得1分；其余不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 2.0

1.5 商务 质量保障方案
根据投标人提供的质量保障方案进行评审：有严密的质量监控措施和先进的质量检测设施的得3分；措施较为
详细合理的，设施较为先进的得2分；质量保障方案有所欠缺的得1分，提供的方案与本项目无关或未提供的不
得分。

0-3 2.0 3.0 2.0 3.0

1.6 商务 调试、验收方案
投标人对本项目具有详细的调试、验收方案（含安装服务人员、各学校安装时间安排等）：内容详细、方案条
理清晰、前后逻辑一致、可操作性强的得3分；内容简单、方案条理尚可、前后逻辑基本一致、具有一定的可
操作性的得2分；阐述粗略或无阐述、前后逻辑二处及以上不一致的得1分，提供的方案与本项目无关或或未提
供方案的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

1.7 商务 培训方案
根据投标人提供具有针对性的培训方案及招标文件培训要求进行评审：内容合理、详细，培训范围广，可实施
性、针对性强的得3分；可实施、针对性基本符合的得2分；可实施性、针对性不符合的得1分，提供的方案与
本项目无关或未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

1.8 商务 零配件及耗材
（1）零配件：投标人提供全部维修零配件且价格合理得1分；提供部分维修零配件或价格不合理的得0.5分；
（2）耗材：投标人提供全部耗材且承诺价格低于市场价的得1分；提供部分耗材且承诺价格低于市场价的得0.
5分；不提供耗材或未承诺耗材价格低于市场价格的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.9 商务 维修服务方案
根据投标人提供的维修服务方案的进行评审：内容详细、方案完善、可操作性强的得3分；内容简单、方案较
为完善、具有一定的可操作性的得2分；阐述粗略或方案可操作性较差的得1分；提供的方案与本项目无关或未
提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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1.10 商务 服务报告
每学期对服务情况进行汇总，向采购人部门提交服务报告,未提供售后服务报告模板文件和承诺函的，本项不
得分。
（1）提供每年两次以上的学校回访的，得1分；提供每校每月一次电话回访的得1分，本项最高得2分；
（2）投标人提供处理投诉或咨询电话并有专人处理解决的得1分；
（3）售后服务响应时间与招标文件一致的不得分；响应时间均小于招标文件的得1分，本项最高得1分。

0-4 2.0 4.0 3.0 4.0

2.1 技术 技术指标负偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
投标人所投产品性能指标及技术参数满足采购需求的得15分，如有偏离的，评标委员会在15分的基础上按下列
条款顺序进行减分。
①带“▲”为实质性条款，若不满足，作无效标处理。
②投标人产品性能及技术参数不满足招标文件要求负偏离的，每项扣1.5分，投标人产品性能及技术参数有负
偏离而投标人未列出的，经评标委员会发现，加倍扣分；性能指标及技术负偏离10项及以上的，本项得0分。
投标人最终是否构成偏离或实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分
。

0-15 6.0 15.0 6.0 6.0

2.2 技术 技术指标正偏离情况
评标委员会根据投标人提供的技术参数响应表，以及投标人提供产品的技术性能等详细介绍进行综合评审。
①实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加1分，实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项加0.5分
，最高加9分；
②非实质性技术指标参数正偏离50%（含）以上的每项加0.2分，非实质性技术指标参数正偏离50%以下的每项
加0.1分，最高加6分；
投标人最终是否构成实质性偏离情况应由评标委员会综合评审为准。本项最高可得15分，最低可得0分。

0-15 0.0 1.7 2.4 1.3

合计 0-60 24.0 46.7 36.4 36.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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