
项目名称：浙江大学医学院附属第二医院放射、超声、核医学PACS软件及医技检查预约平台维保服务项目（0625-25215574）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州迈瑞数字
科技有限公司

杭州海容医疗
器械有限公司

上海杏和软件
有限公司

1 商务 投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO13485医疗器械质量管理体系认证证书。每提供1份证书得1.5分，最高得
3分。（提供证书复印件加盖公章）

0-3 3.0 0.0 1.5

2 商务 投标人具有的同类PACS软件运维、维保项目成功案例情况（2022年1月1日起至今），每提供1例得0.5分，本项最高得2分。提供
合同，以合同签订日期为准，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

3 技术 对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”响应情况，全部符合得20分。每有1项参数负偏离的扣4
分，扣完为止。
注：评审内容中有单独评分项的要求除外。

0-20 20.0 20.0 20.0

4 技术 投标方案与需求的契合程度，包括方案的科学性、先进性、可行性和扩展性等内容，综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 5.0 4.0 4.0

5 技术 投标方案对项目建设思路、原则、特点、技术要求的理解情况，方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目标
的实现；系统方案设计是否合理，是否充分考虑采购人实际使用需求，是否符合本项目对当前和未来发展的要求。评审小组根
据内容综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 4.0 4.0

6 技术 服务团队：明确提供1名驻场人员得5分，提供人员名单。未提供不得分。 0-5 5.0 0.0 0.0

7 技术 技术支撑团队：根据人员配备的数量、工作经历、资质情况综合评审，（需提供技术支撑团队人员资质、工作履历，证书等材
料）（评分范围5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 2.0

8 技术 服务方案： 
1、提供详细维护计划、维护内容等情况综合评审。（评分范围：3，2，1，0）
2、根据日常巡检计划的详细程度、合理程度综合评审。（评分范围：2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

9 技术 服务质量管理方案：根据投标人提供的服务质量管理方案的合理性、科学性、可行性综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 5.0 4.0 4.0

10 技术 响应时效性：根据遭遇突发事件时，机动团队和后备技术团队响应时效，处理时效等情况综合评审。（评分范围：5，4，3，2
，1，0）

0-5 5.0 2.0 3.0

11 技术 培训方案：根据投标人提供的培训内容、师资力量、课时安排、培训对象综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

12 技术 故障处理方案：根据故障发现与技术处理预案阐述的专业性和合理性进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

13 技术 应急方案：根据各投标人针对本项目制定的应急预案情况进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 5.0 3.0 3.0

14 技术 项目实施过程中发现问题的解决方案：根据供应商提供项目实施过程中应对问题的解决方案综合评审。（评分范围：5，4，3，
2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

合计 0-80 75.0 51.0 53.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江大学医学院附属第二医院放射、超声、核医学PACS软件及医技检查预约平台维保服务项目（0625-25215574）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州迈瑞数字
科技有限公司

杭州海容医疗
器械有限公司

上海杏和软件
有限公司

1 商务 投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO13485医疗器械质量管理体系认证证书。每提供1份证书得1.5分，最高得
3分。（提供证书复印件加盖公章）

0-3 3.0 0.0 1.5

2 商务 投标人具有的同类PACS软件运维、维保项目成功案例情况（2022年1月1日起至今），每提供1例得0.5分，本项最高得2分。提供
合同，以合同签订日期为准，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

3 技术 对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”响应情况，全部符合得20分。每有1项参数负偏离的扣4
分，扣完为止。
注：评审内容中有单独评分项的要求除外。

0-20 20.0 20.0 20.0

4 技术 投标方案与需求的契合程度，包括方案的科学性、先进性、可行性和扩展性等内容，综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 4.0 3.0 3.0

5 技术 投标方案对项目建设思路、原则、特点、技术要求的理解情况，方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目标
的实现；系统方案设计是否合理，是否充分考虑采购人实际使用需求，是否符合本项目对当前和未来发展的要求。评审小组根
据内容综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 2.0 4.0

6 技术 服务团队：明确提供1名驻场人员得5分，提供人员名单。未提供不得分。 0-5 5.0 0.0 0.0

7 技术 技术支撑团队：根据人员配备的数量、工作经历、资质情况综合评审，（需提供技术支撑团队人员资质、工作履历，证书等材
料）（评分范围5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 0.0 4.0

8 技术 服务方案： 
1、提供详细维护计划、维护内容等情况综合评审。（评分范围：3，2，1，0）
2、根据日常巡检计划的详细程度、合理程度综合评审。（评分范围：2，1，0）

0-5 4.0 3.0 4.0

9 技术 服务质量管理方案：根据投标人提供的服务质量管理方案的合理性、科学性、可行性综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 5.0 2.0 3.0

10 技术 响应时效性：根据遭遇突发事件时，机动团队和后备技术团队响应时效，处理时效等情况综合评审。（评分范围：5，4，3，2
，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

11 技术 培训方案：根据投标人提供的培训内容、师资力量、课时安排、培训对象综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 5.0 3.0 4.0

12 技术 故障处理方案：根据故障发现与技术处理预案阐述的专业性和合理性进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 1.0 3.0

13 技术 应急方案：根据各投标人针对本项目制定的应急预案情况进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 1.0 3.0

14 技术 项目实施过程中发现问题的解决方案：根据供应商提供项目实施过程中应对问题的解决方案综合评审。（评分范围：5，4，3，
2，1，0）

0-5 4.0 1.0 3.0

合计 0-80 73.0 38.0 55.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表

2/5



项目名称：浙江大学医学院附属第二医院放射、超声、核医学PACS软件及医技检查预约平台维保服务项目（0625-25215574）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州迈瑞数字
科技有限公司

杭州海容医疗
器械有限公司

上海杏和软件
有限公司

1 商务 投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO13485医疗器械质量管理体系认证证书。每提供1份证书得1.5分，最高得
3分。（提供证书复印件加盖公章）

0-3 3.0 0.0 1.5

2 商务 投标人具有的同类PACS软件运维、维保项目成功案例情况（2022年1月1日起至今），每提供1例得0.5分，本项最高得2分。提供
合同，以合同签订日期为准，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

3 技术 对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”响应情况，全部符合得20分。每有1项参数负偏离的扣4
分，扣完为止。
注：评审内容中有单独评分项的要求除外。

0-20 20.0 20.0 20.0

4 技术 投标方案与需求的契合程度，包括方案的科学性、先进性、可行性和扩展性等内容，综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 4.0 3.0 3.0

5 技术 投标方案对项目建设思路、原则、特点、技术要求的理解情况，方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目标
的实现；系统方案设计是否合理，是否充分考虑采购人实际使用需求，是否符合本项目对当前和未来发展的要求。评审小组根
据内容综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

6 技术 服务团队：明确提供1名驻场人员得5分，提供人员名单。未提供不得分。 0-5 5.0 0.0 0.0

7 技术 技术支撑团队：根据人员配备的数量、工作经历、资质情况综合评审，（需提供技术支撑团队人员资质、工作履历，证书等材
料）（评分范围5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 1.0 3.0

8 技术 服务方案： 
1、提供详细维护计划、维护内容等情况综合评审。（评分范围：3，2，1，0）
2、根据日常巡检计划的详细程度、合理程度综合评审。（评分范围：2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

9 技术 服务质量管理方案：根据投标人提供的服务质量管理方案的合理性、科学性、可行性综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 4.0 3.0 3.0

10 技术 响应时效性：根据遭遇突发事件时，机动团队和后备技术团队响应时效，处理时效等情况综合评审。（评分范围：5，4，3，2
，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

11 技术 培训方案：根据投标人提供的培训内容、师资力量、课时安排、培训对象综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

12 技术 故障处理方案：根据故障发现与技术处理预案阐述的专业性和合理性进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

13 技术 应急方案：根据各投标人针对本项目制定的应急预案情况进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

14 技术 项目实施过程中发现问题的解决方案：根据供应商提供项目实施过程中应对问题的解决方案综合评审。（评分范围：5，4，3，
2，1，0）

0-5 4.0 3.0 3.0

合计 0-80 70.0 48.0 51.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江大学医学院附属第二医院放射、超声、核医学PACS软件及医技检查预约平台维保服务项目（0625-25215574）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州迈瑞数字
科技有限公司

杭州海容医疗
器械有限公司

上海杏和软件
有限公司

1 商务 投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO13485医疗器械质量管理体系认证证书。每提供1份证书得1.5分，最高得
3分。（提供证书复印件加盖公章）

0-3 3.0 0.0 1.5

2 商务 投标人具有的同类PACS软件运维、维保项目成功案例情况（2022年1月1日起至今），每提供1例得0.5分，本项最高得2分。提供
合同，以合同签订日期为准，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

3 技术 对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”响应情况，全部符合得20分。每有1项参数负偏离的扣4
分，扣完为止。
注：评审内容中有单独评分项的要求除外。

0-20 20.0 20.0 20.0

4 技术 投标方案与需求的契合程度，包括方案的科学性、先进性、可行性和扩展性等内容，综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 4.0 2.0 3.0

5 技术 投标方案对项目建设思路、原则、特点、技术要求的理解情况，方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目标
的实现；系统方案设计是否合理，是否充分考虑采购人实际使用需求，是否符合本项目对当前和未来发展的要求。评审小组根
据内容综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 3.0 4.0

6 技术 服务团队：明确提供1名驻场人员得5分，提供人员名单。未提供不得分。 0-5 5.0 0.0 0.0

7 技术 技术支撑团队：根据人员配备的数量、工作经历、资质情况综合评审，（需提供技术支撑团队人员资质、工作履历，证书等材
料）（评分范围5，4，3，2，1，0）

0-5 4.0 1.0 3.0

8 技术 服务方案： 
1、提供详细维护计划、维护内容等情况综合评审。（评分范围：3，2，1，0）
2、根据日常巡检计划的详细程度、合理程度综合评审。（评分范围：2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

9 技术 服务质量管理方案：根据投标人提供的服务质量管理方案的合理性、科学性、可行性综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 4.0 2.0 3.0

10 技术 响应时效性：根据遭遇突发事件时，机动团队和后备技术团队响应时效，处理时效等情况综合评审。（评分范围：5，4，3，2
，1，0）

0-5 4.0 1.0 2.0

11 技术 培训方案：根据投标人提供的培训内容、师资力量、课时安排、培训对象综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 2.0 3.0

12 技术 故障处理方案：根据故障发现与技术处理预案阐述的专业性和合理性进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 5.0 2.0 3.0

13 技术 应急方案：根据各投标人针对本项目制定的应急预案情况进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 3.0 2.0 3.0

14 技术 项目实施过程中发现问题的解决方案：根据供应商提供项目实施过程中应对问题的解决方案综合评审。（评分范围：5，4，3，
2，1，0）

0-5 4.0 2.0 3.0

合计 0-80 70.0 39.0 51.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江大学医学院附属第二医院放射、超声、核医学PACS软件及医技检查预约平台维保服务项目（0625-25215574）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州迈瑞数字
科技有限公司

杭州海容医疗
器械有限公司

上海杏和软件
有限公司

1 商务 投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO13485医疗器械质量管理体系认证证书。每提供1份证书得1.5分，最高得
3分。（提供证书复印件加盖公章）

0-3 3.0 0.0 1.5

2 商务 投标人具有的同类PACS软件运维、维保项目成功案例情况（2022年1月1日起至今），每提供1例得0.5分，本项最高得2分。提供
合同，以合同签订日期为准，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 0.0

3 技术 对应于招标文件第四章采购内容及需求的“IV、技术需求及商务要求”响应情况，全部符合得20分。每有1项参数负偏离的扣4
分，扣完为止。
注：评审内容中有单独评分项的要求除外。

0-20 20.0 20.0 20.0

4 技术 投标方案与需求的契合程度，包括方案的科学性、先进性、可行性和扩展性等内容，综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 5.0 3.0 3.0

5 技术 投标方案对项目建设思路、原则、特点、技术要求的理解情况，方案在确保阶段性任务实现的同时，是否统筹考虑了总体目标
的实现；系统方案设计是否合理，是否充分考虑采购人实际使用需求，是否符合本项目对当前和未来发展的要求。评审小组根
据内容综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 0.0 0.0

6 技术 服务团队：明确提供1名驻场人员得5分，提供人员名单。未提供不得分。 0-5 5.0 0.0 0.0

7 技术 技术支撑团队：根据人员配备的数量、工作经历、资质情况综合评审，（需提供技术支撑团队人员资质、工作履历，证书等材
料）（评分范围5，4，3，2，1，0）

0-5 5.0 1.0 3.0

8 技术 服务方案： 
1、提供详细维护计划、维护内容等情况综合评审。（评分范围：3，2，1，0）
2、根据日常巡检计划的详细程度、合理程度综合评审。（评分范围：2，1，0）

0-5 5.0 3.0 3.0

9 技术 服务质量管理方案：根据投标人提供的服务质量管理方案的合理性、科学性、可行性综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，
0）

0-5 5.0 3.0 3.0

10 技术 响应时效性：根据遭遇突发事件时，机动团队和后备技术团队响应时效，处理时效等情况综合评审。（评分范围：5，4，3，2
，1，0）

0-5 5.0 4.0 3.0

11 技术 培训方案：根据投标人提供的培训内容、师资力量、课时安排、培训对象综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 5.0 3.0 3.0

12 技术 故障处理方案：根据故障发现与技术处理预案阐述的专业性和合理性进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 1.0 1.0

13 技术 应急方案：根据各投标人针对本项目制定的应急预案情况进行综合评审。（评分范围：5，4，3，2，1，0） 0-5 4.0 3.0 3.0

14 技术 项目实施过程中发现问题的解决方案：根据供应商提供项目实施过程中应对问题的解决方案综合评审。（评分范围：5，4，3，
2，1，0）

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-80 78.0 44.0 46.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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