
项目名称：杭州市拱墅区教育系统部分幼儿园监控设备采购项目（CTZB-2025060267）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中移建设有限
公司浙江分公

司

中国联合网络
通信有限公司
杭州市分公司

杭州蜗角智能
科技有限公司

杭州钰熠智能
科技有限公司

杭州奇逸贸易
有限公司

1.1 商务 1.1投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 1.2投标人具有有效的信息技术服务管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 1.3投标人具有有效的信息安全管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书复制
件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.4 商务 1.4投标人自2022年5月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（含监控设备的
供货及安装）成功业绩的，每个业绩得1分，最多得3分，没有的不得分。证明材料：同时提供
合同和验收合格报告（或记录），复印件加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方分别提供与联合体协议中规定的分工内容相应的业绩证明
材料，业绩数量以提供材料较少的一方为准）。

0-3 3.0 3.0 2.0 0.0 0.0

2.1 技术 2.1投标产品技术规格与采购需求（技术要求）的符合性评价：
（1）投标产品技术规格完全符合采购需求（技术要求）的此项得满分；
（2）核心产品一般技术要求存在负偏离的，每个产品扣5分；非核心产品一般技术要求存在负
偏离的，每个产品扣3分；
（3）此项最多得25分，最低得0分（得分低于0分的按0分计）。
备注：①上述“采购需求（技术要求）”是指本招标文件第三章采购需求“二、采购标的清单
及技术要求”所列内容，投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行
投标响应，并按照规定提供相关证明材料（如有），要求提供证明材料而未提供有效证明材料
的，视为未响应，按负偏离处理；②投标文件《商务技术偏离表》响应情况与投标文件中所提
供的产品技术材料不一致是投标人的责任，由此引发的任何后果由投标人自行承担。

0-25 0.0 25.0 6.0 6.0 6.0

3.1 技术 3.1拟派项目负责人评价。
（1）具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术资格-信息系统项目管理师
”证书的得1分；
（2）具有人社部门颁发的中级或以上工程师职称证书的得1分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳
证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 3.2拟派项目技术负责人评价。具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术
资格-信息系统项目管理师”证书的得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目技术负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保
缴纳证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.3 技术 3.3拟派施工人员评价。同时具备登高证、电工证，符合的每人得0.5分，最高得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派施工人员在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳证
明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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3.4 技术 3.4拟派项目实施团队岗位职责与分工情况评价。根据采购需求，结合项目实施需要，合理组
建项目实施团队，并有针对性的制定岗位职责和分工情况。评委根据投标人提交的《拟派项目
实施团队岗位职责与分工情况》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.1 技术 4.1采购需求理解和分析评价。投标人在投标时根据采购需求，结合自身行业经验，对本项目
采购需求进行理解和分析，重点包括需求内容、服务实施重点、难点、实施风险等。评委根据
投标人提交的《采购需求理解和分析》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.2 技术 4.2服务实施重点难点、实施风险的对应解决方案评价。投标人在投标时，基于自身对采购需
求理解和分析的结果，提出本项目服务实施的重点难点、实施风险的对应解决方案。评委根据
投标人提交的《服务重点难点、实施风险对应解决方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分
）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.3 技术 4.3项目实施计划评价。根据采购需求，结合自身经验，对本项目实施计划进行说明，方案要
点包括产品的采购、运输、安装、调试、对接等各个时间节点计划，以及确保各个时间节点计
划顺利落实的相关保障措施。评委根据投标人提交的《项目实施计划》进行评价给分（3分，2
分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.4 技术 4.4产品质量控制方案评价。根据采购需求，结合产品相关技术标准，提供从产品的采购、运
输、安装、调试到对接完成全过程的质量管理控制方案，方案要点包括各阶段质量控制的内容
、方式、方法以及相关措施等。评委根据投标人提交的《产品质量控制方案》进行评价给分（
3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.5 技术 4.5与采购人沟通机制评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求建立与采
购人的沟通机制，机制要点包括定期汇报货物交付进度、及时响应采购人的询问和关切、共同
协调解决可能出现的问题等。评委根据投标人提交的《与采购人沟通机制》进行评价给分（3
分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.6 技术 4.6产品安装调试技术方案评价。根据自身所投产品的技术特点，结合采购需求，提供产品安
装调试技术方案，方案要点包括产品安装调试的方式、方法、技术标准和质量标准。评委根据
投标人提交的《产品安装调试技术方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.7 技术 4.7应急响应方案及保障措施评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求制
定针对本项目的应急响应方案及保障措施，要点包括遇突发情况（如货物延误、人员短缺等）
时采取的应急响应计划以及具体明确的保障措施（如备用人员、材料、工具以及确保项目顺利
交付的相关措施）。评委根据投标人提交的《应急响应方案及保障措施》进行评价给分（3分
，2分，1分，0分）。

0-3 1.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.8 技术 4.8投标产品质保期承诺评价：投标人承诺的所有产品质保期在采购要求的基础上每增加1年的
得1分，此项最多得3分。
备注：质保期有增加的，请在商务技术偏离表中说明，否则不予计分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.9 技术 4.9技术培训方案评价。根据采购需求，提出详细的技术培训服务方案，确保产品使用人员在
使用过程中能够处理简单的产品技术问题，方案内容包括培训的内容、对象、形式、时间、目
标。评委根据投标人提交的《技术培训方案》进行评价给分（3分、2分、1分、0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

4.10 技术 4.10售后服务方案评价。根据采购需求，提供售后服务方案，方案要点包括产品三包（保修、
包换、包退）政策、售后服务的内容、范围、服务条款、服务响应时效、服务形式、服务机构
和人员配置、服务质量保证措施、回访服务制度。评委根据投标人提交的《售后服务方案》进
行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 32.0 61.0 24.0 22.0 22.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市拱墅区教育系统部分幼儿园监控设备采购项目（CTZB-2025060267）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中移建设有限
公司浙江分公

司

中国联合网络
通信有限公司
杭州市分公司

杭州蜗角智能
科技有限公司

杭州钰熠智能
科技有限公司

杭州奇逸贸易
有限公司

1.1 商务 1.1投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 1.2投标人具有有效的信息技术服务管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 1.3投标人具有有效的信息安全管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书复制
件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.4 商务 1.4投标人自2022年5月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（含监控设备的
供货及安装）成功业绩的，每个业绩得1分，最多得3分，没有的不得分。证明材料：同时提供
合同和验收合格报告（或记录），复印件加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方分别提供与联合体协议中规定的分工内容相应的业绩证明
材料，业绩数量以提供材料较少的一方为准）。

0-3 3.0 3.0 2.0 0.0 0.0

2.1 技术 2.1投标产品技术规格与采购需求（技术要求）的符合性评价：
（1）投标产品技术规格完全符合采购需求（技术要求）的此项得满分；
（2）核心产品一般技术要求存在负偏离的，每个产品扣5分；非核心产品一般技术要求存在负
偏离的，每个产品扣3分；
（3）此项最多得25分，最低得0分（得分低于0分的按0分计）。
备注：①上述“采购需求（技术要求）”是指本招标文件第三章采购需求“二、采购标的清单
及技术要求”所列内容，投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行
投标响应，并按照规定提供相关证明材料（如有），要求提供证明材料而未提供有效证明材料
的，视为未响应，按负偏离处理；②投标文件《商务技术偏离表》响应情况与投标文件中所提
供的产品技术材料不一致是投标人的责任，由此引发的任何后果由投标人自行承担。

0-25 0.0 25.0 6.0 6.0 6.0

3.1 技术 3.1拟派项目负责人评价。
（1）具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术资格-信息系统项目管理师
”证书的得1分；
（2）具有人社部门颁发的中级或以上工程师职称证书的得1分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳
证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 3.2拟派项目技术负责人评价。具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术
资格-信息系统项目管理师”证书的得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目技术负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保
缴纳证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.3 技术 3.3拟派施工人员评价。同时具备登高证、电工证，符合的每人得0.5分，最高得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派施工人员在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳证
明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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3.4 技术 3.4拟派项目实施团队岗位职责与分工情况评价。根据采购需求，结合项目实施需要，合理组
建项目实施团队，并有针对性的制定岗位职责和分工情况。评委根据投标人提交的《拟派项目
实施团队岗位职责与分工情况》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 1.0

4.1 技术 4.1采购需求理解和分析评价。投标人在投标时根据采购需求，结合自身行业经验，对本项目
采购需求进行理解和分析，重点包括需求内容、服务实施重点、难点、实施风险等。评委根据
投标人提交的《采购需求理解和分析》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.2 技术 4.2服务实施重点难点、实施风险的对应解决方案评价。投标人在投标时，基于自身对采购需
求理解和分析的结果，提出本项目服务实施的重点难点、实施风险的对应解决方案。评委根据
投标人提交的《服务重点难点、实施风险对应解决方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分
）。

0-3 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

4.3 技术 4.3项目实施计划评价。根据采购需求，结合自身经验，对本项目实施计划进行说明，方案要
点包括产品的采购、运输、安装、调试、对接等各个时间节点计划，以及确保各个时间节点计
划顺利落实的相关保障措施。评委根据投标人提交的《项目实施计划》进行评价给分（3分，2
分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.4 技术 4.4产品质量控制方案评价。根据采购需求，结合产品相关技术标准，提供从产品的采购、运
输、安装、调试到对接完成全过程的质量管理控制方案，方案要点包括各阶段质量控制的内容
、方式、方法以及相关措施等。评委根据投标人提交的《产品质量控制方案》进行评价给分（
3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4.5 技术 4.5与采购人沟通机制评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求建立与采
购人的沟通机制，机制要点包括定期汇报货物交付进度、及时响应采购人的询问和关切、共同
协调解决可能出现的问题等。评委根据投标人提交的《与采购人沟通机制》进行评价给分（3
分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 1.0

4.6 技术 4.6产品安装调试技术方案评价。根据自身所投产品的技术特点，结合采购需求，提供产品安
装调试技术方案，方案要点包括产品安装调试的方式、方法、技术标准和质量标准。评委根据
投标人提交的《产品安装调试技术方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 2.0 2.0 1.0 1.0

4.7 技术 4.7应急响应方案及保障措施评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求制
定针对本项目的应急响应方案及保障措施，要点包括遇突发情况（如货物延误、人员短缺等）
时采取的应急响应计划以及具体明确的保障措施（如备用人员、材料、工具以及确保项目顺利
交付的相关措施）。评委根据投标人提交的《应急响应方案及保障措施》进行评价给分（3分
，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.8 技术 4.8投标产品质保期承诺评价：投标人承诺的所有产品质保期在采购要求的基础上每增加1年的
得1分，此项最多得3分。
备注：质保期有增加的，请在商务技术偏离表中说明，否则不予计分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.9 技术 4.9技术培训方案评价。根据采购需求，提出详细的技术培训服务方案，确保产品使用人员在
使用过程中能够处理简单的产品技术问题，方案内容包括培训的内容、对象、形式、时间、目
标。评委根据投标人提交的《技术培训方案》进行评价给分（3分、2分、1分、0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 1.0

4.10 技术 4.10售后服务方案评价。根据采购需求，提供售后服务方案，方案要点包括产品三包（保修、
包换、包退）政策、售后服务的内容、范围、服务条款、服务响应时效、服务形式、服务机构
和人员配置、服务质量保证措施、回访服务制度。评委根据投标人提交的《售后服务方案》进
行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 35.0 68.0 30.0 23.0 23.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市拱墅区教育系统部分幼儿园监控设备采购项目（CTZB-2025060267）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中移建设有限
公司浙江分公

司

中国联合网络
通信有限公司
杭州市分公司

杭州蜗角智能
科技有限公司

杭州钰熠智能
科技有限公司

杭州奇逸贸易
有限公司

1.1 商务 1.1投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 1.2投标人具有有效的信息技术服务管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 1.3投标人具有有效的信息安全管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书复制
件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.4 商务 1.4投标人自2022年5月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（含监控设备的
供货及安装）成功业绩的，每个业绩得1分，最多得3分，没有的不得分。证明材料：同时提供
合同和验收合格报告（或记录），复印件加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方分别提供与联合体协议中规定的分工内容相应的业绩证明
材料，业绩数量以提供材料较少的一方为准）。

0-3 3.0 3.0 2.0 0.0 0.0

2.1 技术 2.1投标产品技术规格与采购需求（技术要求）的符合性评价：
（1）投标产品技术规格完全符合采购需求（技术要求）的此项得满分；
（2）核心产品一般技术要求存在负偏离的，每个产品扣5分；非核心产品一般技术要求存在负
偏离的，每个产品扣3分；
（3）此项最多得25分，最低得0分（得分低于0分的按0分计）。
备注：①上述“采购需求（技术要求）”是指本招标文件第三章采购需求“二、采购标的清单
及技术要求”所列内容，投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行
投标响应，并按照规定提供相关证明材料（如有），要求提供证明材料而未提供有效证明材料
的，视为未响应，按负偏离处理；②投标文件《商务技术偏离表》响应情况与投标文件中所提
供的产品技术材料不一致是投标人的责任，由此引发的任何后果由投标人自行承担。

0-25 0.0 25.0 6.0 6.0 6.0

3.1 技术 3.1拟派项目负责人评价。
（1）具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术资格-信息系统项目管理师
”证书的得1分；
（2）具有人社部门颁发的中级或以上工程师职称证书的得1分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳
证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 3.2拟派项目技术负责人评价。具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术
资格-信息系统项目管理师”证书的得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目技术负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保
缴纳证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.3 技术 3.3拟派施工人员评价。同时具备登高证、电工证，符合的每人得0.5分，最高得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派施工人员在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳证
明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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3.4 技术 3.4拟派项目实施团队岗位职责与分工情况评价。根据采购需求，结合项目实施需要，合理组
建项目实施团队，并有针对性的制定岗位职责和分工情况。评委根据投标人提交的《拟派项目
实施团队岗位职责与分工情况》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4.1 技术 4.1采购需求理解和分析评价。投标人在投标时根据采购需求，结合自身行业经验，对本项目
采购需求进行理解和分析，重点包括需求内容、服务实施重点、难点、实施风险等。评委根据
投标人提交的《采购需求理解和分析》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.2 技术 4.2服务实施重点难点、实施风险的对应解决方案评价。投标人在投标时，基于自身对采购需
求理解和分析的结果，提出本项目服务实施的重点难点、实施风险的对应解决方案。评委根据
投标人提交的《服务重点难点、实施风险对应解决方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分
）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.3 技术 4.3项目实施计划评价。根据采购需求，结合自身经验，对本项目实施计划进行说明，方案要
点包括产品的采购、运输、安装、调试、对接等各个时间节点计划，以及确保各个时间节点计
划顺利落实的相关保障措施。评委根据投标人提交的《项目实施计划》进行评价给分（3分，2
分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.4 技术 4.4产品质量控制方案评价。根据采购需求，结合产品相关技术标准，提供从产品的采购、运
输、安装、调试到对接完成全过程的质量管理控制方案，方案要点包括各阶段质量控制的内容
、方式、方法以及相关措施等。评委根据投标人提交的《产品质量控制方案》进行评价给分（
3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4.5 技术 4.5与采购人沟通机制评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求建立与采
购人的沟通机制，机制要点包括定期汇报货物交付进度、及时响应采购人的询问和关切、共同
协调解决可能出现的问题等。评委根据投标人提交的《与采购人沟通机制》进行评价给分（3
分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

4.6 技术 4.6产品安装调试技术方案评价。根据自身所投产品的技术特点，结合采购需求，提供产品安
装调试技术方案，方案要点包括产品安装调试的方式、方法、技术标准和质量标准。评委根据
投标人提交的《产品安装调试技术方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.7 技术 4.7应急响应方案及保障措施评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求制
定针对本项目的应急响应方案及保障措施，要点包括遇突发情况（如货物延误、人员短缺等）
时采取的应急响应计划以及具体明确的保障措施（如备用人员、材料、工具以及确保项目顺利
交付的相关措施）。评委根据投标人提交的《应急响应方案及保障措施》进行评价给分（3分
，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

4.8 技术 4.8投标产品质保期承诺评价：投标人承诺的所有产品质保期在采购要求的基础上每增加1年的
得1分，此项最多得3分。
备注：质保期有增加的，请在商务技术偏离表中说明，否则不予计分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.9 技术 4.9技术培训方案评价。根据采购需求，提出详细的技术培训服务方案，确保产品使用人员在
使用过程中能够处理简单的产品技术问题，方案内容包括培训的内容、对象、形式、时间、目
标。评委根据投标人提交的《技术培训方案》进行评价给分（3分、2分、1分、0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

4.10 技术 4.10售后服务方案评价。根据采购需求，提供售后服务方案，方案要点包括产品三包（保修、
包换、包退）政策、售后服务的内容、范围、服务条款、服务响应时效、服务形式、服务机构
和人员配置、服务质量保证措施、回访服务制度。评委根据投标人提交的《售后服务方案》进
行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 33.0 64.0 27.0 25.0 25.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市拱墅区教育系统部分幼儿园监控设备采购项目（CTZB-2025060267）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中移建设有限
公司浙江分公

司

中国联合网络
通信有限公司
杭州市分公司

杭州蜗角智能
科技有限公司

杭州钰熠智能
科技有限公司

杭州奇逸贸易
有限公司

1.1 商务 1.1投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 1.2投标人具有有效的信息技术服务管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 1.3投标人具有有效的信息安全管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书复制
件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.4 商务 1.4投标人自2022年5月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（含监控设备的
供货及安装）成功业绩的，每个业绩得1分，最多得3分，没有的不得分。证明材料：同时提供
合同和验收合格报告（或记录），复印件加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方分别提供与联合体协议中规定的分工内容相应的业绩证明
材料，业绩数量以提供材料较少的一方为准）。

0-3 3.0 3.0 2.0 0.0 0.0

2.1 技术 2.1投标产品技术规格与采购需求（技术要求）的符合性评价：
（1）投标产品技术规格完全符合采购需求（技术要求）的此项得满分；
（2）核心产品一般技术要求存在负偏离的，每个产品扣5分；非核心产品一般技术要求存在负
偏离的，每个产品扣3分；
（3）此项最多得25分，最低得0分（得分低于0分的按0分计）。
备注：①上述“采购需求（技术要求）”是指本招标文件第三章采购需求“二、采购标的清单
及技术要求”所列内容，投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行
投标响应，并按照规定提供相关证明材料（如有），要求提供证明材料而未提供有效证明材料
的，视为未响应，按负偏离处理；②投标文件《商务技术偏离表》响应情况与投标文件中所提
供的产品技术材料不一致是投标人的责任，由此引发的任何后果由投标人自行承担。

0-25 0.0 25.0 6.0 6.0 6.0

3.1 技术 3.1拟派项目负责人评价。
（1）具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术资格-信息系统项目管理师
”证书的得1分；
（2）具有人社部门颁发的中级或以上工程师职称证书的得1分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳
证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 3.2拟派项目技术负责人评价。具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术
资格-信息系统项目管理师”证书的得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目技术负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保
缴纳证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.3 技术 3.3拟派施工人员评价。同时具备登高证、电工证，符合的每人得0.5分，最高得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派施工人员在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳证
明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表

7/10



3.4 技术 3.4拟派项目实施团队岗位职责与分工情况评价。根据采购需求，结合项目实施需要，合理组
建项目实施团队，并有针对性的制定岗位职责和分工情况。评委根据投标人提交的《拟派项目
实施团队岗位职责与分工情况》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.1 技术 4.1采购需求理解和分析评价。投标人在投标时根据采购需求，结合自身行业经验，对本项目
采购需求进行理解和分析，重点包括需求内容、服务实施重点、难点、实施风险等。评委根据
投标人提交的《采购需求理解和分析》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.2 技术 4.2服务实施重点难点、实施风险的对应解决方案评价。投标人在投标时，基于自身对采购需
求理解和分析的结果，提出本项目服务实施的重点难点、实施风险的对应解决方案。评委根据
投标人提交的《服务重点难点、实施风险对应解决方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分
）。

0-3 2.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4.3 技术 4.3项目实施计划评价。根据采购需求，结合自身经验，对本项目实施计划进行说明，方案要
点包括产品的采购、运输、安装、调试、对接等各个时间节点计划，以及确保各个时间节点计
划顺利落实的相关保障措施。评委根据投标人提交的《项目实施计划》进行评价给分（3分，2
分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.4 技术 4.4产品质量控制方案评价。根据采购需求，结合产品相关技术标准，提供从产品的采购、运
输、安装、调试到对接完成全过程的质量管理控制方案，方案要点包括各阶段质量控制的内容
、方式、方法以及相关措施等。评委根据投标人提交的《产品质量控制方案》进行评价给分（
3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.5 技术 4.5与采购人沟通机制评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求建立与采
购人的沟通机制，机制要点包括定期汇报货物交付进度、及时响应采购人的询问和关切、共同
协调解决可能出现的问题等。评委根据投标人提交的《与采购人沟通机制》进行评价给分（3
分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.6 技术 4.6产品安装调试技术方案评价。根据自身所投产品的技术特点，结合采购需求，提供产品安
装调试技术方案，方案要点包括产品安装调试的方式、方法、技术标准和质量标准。评委根据
投标人提交的《产品安装调试技术方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.7 技术 4.7应急响应方案及保障措施评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求制
定针对本项目的应急响应方案及保障措施，要点包括遇突发情况（如货物延误、人员短缺等）
时采取的应急响应计划以及具体明确的保障措施（如备用人员、材料、工具以及确保项目顺利
交付的相关措施）。评委根据投标人提交的《应急响应方案及保障措施》进行评价给分（3分
，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0 1.0

4.8 技术 4.8投标产品质保期承诺评价：投标人承诺的所有产品质保期在采购要求的基础上每增加1年的
得1分，此项最多得3分。
备注：质保期有增加的，请在商务技术偏离表中说明，否则不予计分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.9 技术 4.9技术培训方案评价。根据采购需求，提出详细的技术培训服务方案，确保产品使用人员在
使用过程中能够处理简单的产品技术问题，方案内容包括培训的内容、对象、形式、时间、目
标。评委根据投标人提交的《技术培训方案》进行评价给分（3分、2分、1分、0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.10 技术 4.10售后服务方案评价。根据采购需求，提供售后服务方案，方案要点包括产品三包（保修、
包换、包退）政策、售后服务的内容、范围、服务条款、服务响应时效、服务形式、服务机构
和人员配置、服务质量保证措施、回访服务制度。评委根据投标人提交的《售后服务方案》进
行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 2.0

合计 0-70 37.0 66.0 27.0 25.0 25.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：杭州市拱墅区教育系统部分幼儿园监控设备采购项目（CTZB-2025060267）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中移建设有限
公司浙江分公

司

中国联合网络
通信有限公司
杭州市分公司

杭州蜗角智能
科技有限公司

杭州钰熠智能
科技有限公司

杭州奇逸贸易
有限公司

1.1 商务 1.1投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.2 商务 1.2投标人具有有效的信息技术服务管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书
复制件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.3 商务 1.3投标人具有有效的信息安全管理体系认证证书的得1分，否则不得分。证明材料：证书复制
件及国家认监委网站（www.cnca.gov.cn）查询截图，加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方均需具备上述认证证书，否则视为不符合要求）。

0-1 1.0 1.0 0.0 0.0 0.0

1.4 商务 1.4投标人自2022年5月1日以来（时间以合同签订时间为准），具有类似项目（含监控设备的
供货及安装）成功业绩的，每个业绩得1分，最多得3分，没有的不得分。证明材料：同时提供
合同和验收合格报告（或记录），复印件加盖投标人电子签名或公章。
（备注：联合体投标的，联合体各方分别提供与联合体协议中规定的分工内容相应的业绩证明
材料，业绩数量以提供材料较少的一方为准）。

0-3 3.0 3.0 2.0 0.0 0.0

2.1 技术 2.1投标产品技术规格与采购需求（技术要求）的符合性评价：
（1）投标产品技术规格完全符合采购需求（技术要求）的此项得满分；
（2）核心产品一般技术要求存在负偏离的，每个产品扣5分；非核心产品一般技术要求存在负
偏离的，每个产品扣3分；
（3）此项最多得25分，最低得0分（得分低于0分的按0分计）。
备注：①上述“采购需求（技术要求）”是指本招标文件第三章采购需求“二、采购标的清单
及技术要求”所列内容，投标人在投标时应当在《商务技术偏离表》中注意对照采购需求进行
投标响应，并按照规定提供相关证明材料（如有），要求提供证明材料而未提供有效证明材料
的，视为未响应，按负偏离处理；②投标文件《商务技术偏离表》响应情况与投标文件中所提
供的产品技术材料不一致是投标人的责任，由此引发的任何后果由投标人自行承担。

0-25 0.0 25.0 6.0 6.0 6.0

3.1 技术 3.1拟派项目负责人评价。
（1）具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术资格-信息系统项目管理师
”证书的得1分；
（2）具有人社部门颁发的中级或以上工程师职称证书的得1分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳
证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.2 技术 3.2拟派项目技术负责人评价。具有人社部门和工信部门颁发的“计算机技术与软件专业技术
资格-信息系统项目管理师”证书的得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派项目技术负责人在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保
缴纳证明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0

3.3 技术 3.3拟派施工人员评价。同时具备登高证、电工证，符合的每人得0.5分，最高得2分。
证明材料：同时提供证书和拟派施工人员在投标人单位距离投标截止日最近一期的社保缴纳证
明，复制件加盖投标人电子签名或公章。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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3.4 技术 3.4拟派项目实施团队岗位职责与分工情况评价。根据采购需求，结合项目实施需要，合理组
建项目实施团队，并有针对性的制定岗位职责和分工情况。评委根据投标人提交的《拟派项目
实施团队岗位职责与分工情况》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 2.0 1.0

4.1 技术 4.1采购需求理解和分析评价。投标人在投标时根据采购需求，结合自身行业经验，对本项目
采购需求进行理解和分析，重点包括需求内容、服务实施重点、难点、实施风险等。评委根据
投标人提交的《采购需求理解和分析》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 2.0

4.2 技术 4.2服务实施重点难点、实施风险的对应解决方案评价。投标人在投标时，基于自身对采购需
求理解和分析的结果，提出本项目服务实施的重点难点、实施风险的对应解决方案。评委根据
投标人提交的《服务重点难点、实施风险对应解决方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分
）。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0 1.0

4.3 技术 4.3项目实施计划评价。根据采购需求，结合自身经验，对本项目实施计划进行说明，方案要
点包括产品的采购、运输、安装、调试、对接等各个时间节点计划，以及确保各个时间节点计
划顺利落实的相关保障措施。评委根据投标人提交的《项目实施计划》进行评价给分（3分，2
分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 1.0 1.0 1.0

4.4 技术 4.4产品质量控制方案评价。根据采购需求，结合产品相关技术标准，提供从产品的采购、运
输、安装、调试到对接完成全过程的质量管理控制方案，方案要点包括各阶段质量控制的内容
、方式、方法以及相关措施等。评委根据投标人提交的《产品质量控制方案》进行评价给分（
3分，2分，1分，0分）。

0-3 2.0 3.0 2.0 1.0 2.0

4.5 技术 4.5与采购人沟通机制评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求建立与采
购人的沟通机制，机制要点包括定期汇报货物交付进度、及时响应采购人的询问和关切、共同
协调解决可能出现的问题等。评委根据投标人提交的《与采购人沟通机制》进行评价给分（3
分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 2.0 1.0 2.0 1.0

4.6 技术 4.6产品安装调试技术方案评价。根据自身所投产品的技术特点，结合采购需求，提供产品安
装调试技术方案，方案要点包括产品安装调试的方式、方法、技术标准和质量标准。评委根据
投标人提交的《产品安装调试技术方案》进行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.7 技术 4.7应急响应方案及保障措施评价。为确保本项目货物如期交付，投标人应当根据采购要求制
定针对本项目的应急响应方案及保障措施，要点包括遇突发情况（如货物延误、人员短缺等）
时采取的应急响应计划以及具体明确的保障措施（如备用人员、材料、工具以及确保项目顺利
交付的相关措施）。评委根据投标人提交的《应急响应方案及保障措施》进行评价给分（3分
，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0 2.0

4.8 技术 4.8投标产品质保期承诺评价：投标人承诺的所有产品质保期在采购要求的基础上每增加1年的
得1分，此项最多得3分。
备注：质保期有增加的，请在商务技术偏离表中说明，否则不予计分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.9 技术 4.9技术培训方案评价。根据采购需求，提出详细的技术培训服务方案，确保产品使用人员在
使用过程中能够处理简单的产品技术问题，方案内容包括培训的内容、对象、形式、时间、目
标。评委根据投标人提交的《技术培训方案》进行评价给分（3分、2分、1分、0分）。

0-3 2.0 3.0 3.0 3.0 3.0

4.10 技术 4.10售后服务方案评价。根据采购需求，提供售后服务方案，方案要点包括产品三包（保修、
包换、包退）政策、售后服务的内容、范围、服务条款、服务响应时效、服务形式、服务机构
和人员配置、服务质量保证措施、回访服务制度。评委根据投标人提交的《售后服务方案》进
行评价给分（3分，2分，1分，0分）。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

合计 0-70 38.0 68.0 31.0 28.0 27.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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