
项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 5.0 5.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 8.0 8.0 10.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 5.0 3.0 5.0
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 3.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 5.0 5.0 5.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 6.0 6.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 3.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 5.0 5.0 5.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 5.0 5.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 63.0 61.0 80.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 10.0 8.0 11.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 5.0 7.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0

技术商务资信评分明细表
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 68.0 52.0 79.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 8.0 9.0 10.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 6.0 7.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 4.0 4.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 4.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0

技术商务资信评分明细表
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 58.0 55.0 78.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 5.0 6.0 10.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 2.0 4.0 6.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0

技术商务资信评分明细表
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 50.0 49.0 86.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 2.0 4.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 10.0 10.0 11.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 2.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 2.0 4.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 6.0 7.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 4.0 4.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0

技术商务资信评分明细表
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 65.0 53.0 79.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 1.0 5.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 1.0 3.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 8.0 8.0 10.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家6）（专家6）

技术商务资信评分明细表
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6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 6.0 8.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 5.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0

技术商务资信评分明细表
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 57.0 49.0 86.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省应急管理厅省级矿山智慧监管平台建设项目（ZQ250607ZG）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州智询项目
管理有限公司

浙江天信咨询
监理有限公司

杭州众诚咨询
监理有限公司

1 技术 项目需求分析评价
供应商对项目需求的理解,对本项目背景和现状、相关标准及规范的了解程度，项目目标和总体实施路线与采购人需求吻合程度
。提供监理组织机构及监理组织计划，总体方案分析明确、详尽、业务熟悉、针对性强且可行性高的得5分；内容有欠缺或没有
针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的
不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

2 技术 重难点分析评价
供应商对本项目实施过程中的重难点分析清楚准确到位，符合项目实际情况，针对建设项目的监理重点，对应的解决方法与措
施合理可行，针对性强，具有可操作性的得5分，内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影
响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 3.0 3.0

3 技术 项目具体实施方案评价
实施方案应包含目标成果、人员安排和服务阶段工作计划及相应举措等要素且与上述需求分析和技术方案匹配度高，关联性强
；目标成果与采购需求完全匹配；人员数量和职责安排合理；阶段工作规划得当，各阶段实施措施能有效支撑采购需求，最大
限度的保证成果质量，方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可
能会影响项目实施的得1分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。
说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项
目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 4.0 4.0

4 技术 监理工作质量控制方案评价
方案需包括
（1）需求阶段
（2）设计开发阶段
（3）实施阶段
（4）试运行阶段
（5）培训阶段
（6）验收准备阶段
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得2分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的扣1分，每有一项未提
供或完全不匹配的不得分。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-12 9.0 8.0 9.0

5 技术 监理工作进度控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家7）（专家7）

技术商务资信评分明细表

19/21



6 技术 监理工作成本控制方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 4.0 4.0

7 技术 监理工作文档管理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 3.0 3.0

8 技术 监理工作安全管理方案评价
方案需包括
（1）政府数据和资料的保护方案
（2）网络和数据安全保障方案
方案完整、措施详尽、针对性强且合理可行的得4分/项，每有一项不完整或有缺陷或与项目不完全匹配的得2分/项，每有一项
未提供或完全不匹配的得0分/项。
说明：内容不完整或有缺陷或与项目不完全匹配是指：非专门针对本项目或不适用项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节
点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-8 6.0 5.0 6.0

9 技术 监理工作组织协调方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 4.0 3.0

10 技术 应急处理方案评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 3.0 4.0 3.0

11 技术 服务响应能力情况评价
方案内容完整、针对性强得5分；内容有欠缺或没有针对性但不影响项目实施的得3分；缺陷明显且有可能会影响项目实施的得1
分，未提供或完全不符或存在缺陷影响项目实施的不得分。说明：内容有欠缺或没有针对性是指：非专门针对本项目或不适用
项目特性的情形、内容不完整或缺少关键节点、套用其他项目方案、内容前后矛盾、涉及的规范及标准错误、不利于项目实施
、不可能实现的情形等任意一种情形。

0-5 4.0 4.0 4.0

12 商务 监理团队成员能力评价
（1）总监理工程师1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：
国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业
得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（2）总监理工程师代表1人，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发的
“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级专业得2分，每有一项中级资格专业得1分，最高得6分；
（3）除总监理工程师、总监理工程师代表外的监理工程师团队成员，在具有信息系统监理师的基础上具有：国家人力资源和社
会保障部及工业和信息化部共同颁发的“计算机技术与软件专业技术资格”类证书，每有一项高级资格专业得2分，每有一项中
级资格专业得1分，最高得8分（一人持多资格专业的按较高资格计算，同类证书不重复计分）。本小项最高得8分。
有效证明文件：提供上述所有人员劳动合同或在本单位的社保缴纳记录等证明其为投标人在职员工的证明材料（“劳务派遣”
不视为“在职员工”）。相关证书复印件（证书须为国家人力资源和社会保障部及工业和信息化部共同颁发，其他培训等机构
颁发的无效）。

0-20 11.0 7.0 20.0

13 商务 供应商体系认证情况评价
（1）投标人具有ISO9001质量管理体系认证、ISO27001信息安全管理体系认证、ISO20000信息技术服务管理体系认证、ISO1400
1环境管理体系的,每提供一项得1分，满分4分。
有效证明文件：有效期内证书复制件

0-4 4.0 4.0 4.0
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14 商务 以往业绩评价
往年具有类似项目成交案例供应商提供2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）承担的同类项目业绩的，每提供1个得0.5分
，最多1分。
有效证明文件：合同复制件

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 64.0 57.0 72.0

专家（签名）：
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