
项目名称：2025年临海市大洋街道垃圾分类督导项目采购（LHJD-202510）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市兴海房
屋拆除有限公

司

浙江净朗市政
建设有限公司

台州跃跃房屋
拆除有限公司

1.1 商务 投标人具有质量管理体系认证证书；环境管理体系认证证书；职业健康安全管理体系认证证书；城市生活垃圾经营性清扫、收
集运输服务许可证的，每提供1个得1分，本项最高得4分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-4 3.0 4.0 0.0

1.2 商务 投标人具有政府主管部门颁发的有关垃圾分类或环卫类荣誉证书：地市级得2 分，县（区）级得 1 分，不累计得分，最高得 2
分。
备注：
1、上述所有奖项必须真实、合规。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.3 商务 根据投标企业履约能力、综合实力、荣誉等进行打分。（0-3分） 0-3 1.5 2.0 1.5

2 商务 企业业绩：供应商2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过类似项目（类似业绩指垃圾分类运营服务项目）业
绩的每个得0.5分，最高得1分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供合同和中标通知书扫描件加盖投标人公章。
3、如投标人提供的合同扫描件或中标通知书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自
行承担。

0-1 0.0 1.0 0.0

3 商务 项目成员：1、拟派项目经理情况（1人）：
（1）投标人拟派项目经理具备高级及以上工程师职称证书（环卫类相关），得2分；
（2）投标人拟派项目经理具备本科及以上学历证书，得1分；
（3）投标人拟派项目经理具有住房和城乡建设部或人力资源和社会保障部颁发的物业管理师证书的，得 2分；
2、项目团队成员
团队成员具备中级及以上工程师职称证书（环境或环保类相关专业）每个得1分，最高得3分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.1 商务 1、配套人员：配套人员中具备中级及以上工程师职称证书（电力系统及其自动化），每个得2分，最高得2分；备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表

1/9



4.2 商务 2、电工作业人员：配套人员中具备电工作业证的，每个得0.5分，最高得2 分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.3 商务 分类督导人员：配套人员中具备垃圾分类督导员证书的，每个得0.5分，最高得2分； 0-2 0.0 2.0 0.0

5 商务 机械保障：根据投标人对项目运营过程中的机械保障情况进行打分，要求投标人具备垃圾分类流动车服务能力，对移动垃圾分
类作业车辆的款式、功能配置、性能、美观情况等进行综合评审：
1、车辆款式新颖且满足要求、功能配置完善，性能完善优秀的得5分；
2、车辆款式较新颖且满足要求、功能配置较完善，性能较完善优良的得4；
3、车辆款式普通、功能配置一般，性能一般的得2分；
4、车辆款式陈旧、功能配置差，性能差的得1分；
5、未提供不得分；
备注：提供车辆的相关配置资料，车辆全身彩色照片，中标后能及时投入使用的相关证明资料影印件，未提供相关资料的不得
分。

0-5 0.0 2.0 0.0

6.1 商务 根据投标人对项目现状调研是否充分、现状情况的梳理与调查深度，项目背景、以及本项目的理解的把握等内容进行打分（0-4
分）。

0-4 2.2 3.0 2.5

6.2 商务 根据投标人针对项目实施区域重点、难点分析，针对性提出解决方案的科学性与合理性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 3.0 2.5

7.1 商务 根据投标人提供的工作思路结构的完整性、表达的准确性、条理是否清晰等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 3.0 2.8

7.2 商务 根据投标人安全管理保障措施的完整性、合理性等内容进行打分（0-2分）。 0-2 0.5 1.5 0.6

8.1 商务 根据投标人提供的点位督导人员安排、督导实施方式等内容。从多维度进行全面阐述，督导人员分工合理、运营具有针对性、
科学性、操作性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.6

8.2 商务 根据投标人提供的项目整体和日常点位巡查等内容。对项目品质科学高效督查、巡检手段多样性、巡检流程合理性、操作高效
性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.5

8.3 商务 根据投标人对宣传活动的现场照片台帐记录及整理存档的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.7 3.0 2.5

8.4 商务 根据投标人针对本项目提供的宣传物料、主题活动等内容。分类宣传方案形式、内容，是否能够切实保障居民参与、及时反映
宣教成果方案的科学性、合理性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.6

8.5 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 3.0 2.5

8.6 商务 根据投标人针对本项目提供的线上线下等多种渠道进行分级培训、测试方案，根据方案的完整详细程度、具体培训工作安排清
晰性、合理性、高效性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.4

8.7 商务 根据投标人针对本项目提供的突发情况或上级检查等应对方案及后续配合采购人相关工作等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.6 3.0 2.8

9.1 商务 根据投标人的人员服务技能、管理机制保障、工作考核要求等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.4 3.0 2.4

9.2 商务 根据投标人针对本项目提供的保证服务方案落实情况、保障后续技术支持和维护能力情况，是否满足采购人要求进行打分（0-4
分）。

0-4 2.5 3.0 2.5

9.3 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 3.0 2.3

10 商务 合理化建议：根据投标人针对本项目提供的合理化建议的合理性、针对性、科学性等进行评分。（0-3分） 0-3 2.1 2.5 2.0

11 商务 售后服务：根据投标人售后服务网点、人员配备、服务响应时间、服务承诺、服务措施等情况进行打分（0-4分）。 0-4 2.1 2.3 2.1

合计 0-90 41.2 70.3 39.1
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专家（签名）：
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项目名称：2025年临海市大洋街道垃圾分类督导项目采购（LHJD-202510）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市兴海房
屋拆除有限公

司

浙江净朗市政
建设有限公司

台州跃跃房屋
拆除有限公司

1.1 商务 投标人具有质量管理体系认证证书；环境管理体系认证证书；职业健康安全管理体系认证证书；城市生活垃圾经营性清扫、收
集运输服务许可证的，每提供1个得1分，本项最高得4分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-4 3.0 4.0 0.0

1.2 商务 投标人具有政府主管部门颁发的有关垃圾分类或环卫类荣誉证书：地市级得2 分，县（区）级得 1 分，不累计得分，最高得 2
分。
备注：
1、上述所有奖项必须真实、合规。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.3 商务 根据投标企业履约能力、综合实力、荣誉等进行打分。（0-3分） 0-3 1.5 2.0 1.5

2 商务 企业业绩：供应商2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过类似项目（类似业绩指垃圾分类运营服务项目）业
绩的每个得0.5分，最高得1分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供合同和中标通知书扫描件加盖投标人公章。
3、如投标人提供的合同扫描件或中标通知书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自
行承担。

0-1 0.0 1.0 0.0

3 商务 项目成员：1、拟派项目经理情况（1人）：
（1）投标人拟派项目经理具备高级及以上工程师职称证书（环卫类相关），得2分；
（2）投标人拟派项目经理具备本科及以上学历证书，得1分；
（3）投标人拟派项目经理具有住房和城乡建设部或人力资源和社会保障部颁发的物业管理师证书的，得 2分；
2、项目团队成员
团队成员具备中级及以上工程师职称证书（环境或环保类相关专业）每个得1分，最高得3分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.1 商务 1、配套人员：配套人员中具备中级及以上工程师职称证书（电力系统及其自动化），每个得2分，最高得2分；备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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4.2 商务 2、电工作业人员：配套人员中具备电工作业证的，每个得0.5分，最高得2 分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.3 商务 分类督导人员：配套人员中具备垃圾分类督导员证书的，每个得0.5分，最高得2分； 0-2 0.0 2.0 0.0

5 商务 机械保障：根据投标人对项目运营过程中的机械保障情况进行打分，要求投标人具备垃圾分类流动车服务能力，对移动垃圾分
类作业车辆的款式、功能配置、性能、美观情况等进行综合评审：
1、车辆款式新颖且满足要求、功能配置完善，性能完善优秀的得5分；
2、车辆款式较新颖且满足要求、功能配置较完善，性能较完善优良的得4；
3、车辆款式普通、功能配置一般，性能一般的得2分；
4、车辆款式陈旧、功能配置差，性能差的得1分；
5、未提供不得分；
备注：提供车辆的相关配置资料，车辆全身彩色照片，中标后能及时投入使用的相关证明资料影印件，未提供相关资料的不得
分。

0-5 0.0 3.0 0.0

6.1 商务 根据投标人对项目现状调研是否充分、现状情况的梳理与调查深度，项目背景、以及本项目的理解的把握等内容进行打分（0-4
分）。

0-4 2.2 2.8 2.3

6.2 商务 根据投标人针对项目实施区域重点、难点分析，针对性提出解决方案的科学性与合理性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.4 3.0 2.1

7.1 商务 根据投标人提供的工作思路结构的完整性、表达的准确性、条理是否清晰等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 3.1 2.5

7.2 商务 根据投标人安全管理保障措施的完整性、合理性等内容进行打分（0-2分）。 0-2 1.1 1.5 1.2

8.1 商务 根据投标人提供的点位督导人员安排、督导实施方式等内容。从多维度进行全面阐述，督导人员分工合理、运营具有针对性、
科学性、操作性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.5

8.2 商务 根据投标人提供的项目整体和日常点位巡查等内容。对项目品质科学高效督查、巡检手段多样性、巡检流程合理性、操作高效
性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.7 3.0 2.1

8.3 商务 根据投标人对宣传活动的现场照片台帐记录及整理存档的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.1 3.2 2.0

8.4 商务 根据投标人针对本项目提供的宣传物料、主题活动等内容。分类宣传方案形式、内容，是否能够切实保障居民参与、及时反映
宣教成果方案的科学性、合理性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.6 2.8 2.4

8.5 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.8 3.0 2.7

8.6 商务 根据投标人针对本项目提供的线上线下等多种渠道进行分级培训、测试方案，根据方案的完整详细程度、具体培训工作安排清
晰性、合理性、高效性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.2 2.8 2.3

8.7 商务 根据投标人针对本项目提供的突发情况或上级检查等应对方案及后续配合采购人相关工作等内容进行打分（0-4分）。 0-4 3.0 3.4 3.0

9.1 商务 根据投标人的人员服务技能、管理机制保障、工作考核要求等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 2.9 2.5

9.2 商务 根据投标人针对本项目提供的保证服务方案落实情况、保障后续技术支持和维护能力情况，是否满足采购人要求进行打分（0-4
分）。

0-4 2.7 3.1 2.7

9.3 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.6 2.8 2.5

10 商务 合理化建议：根据投标人针对本项目提供的合理化建议的合理性、针对性、科学性等进行评分。（0-3分） 0-3 2.1 2.5 2.2

11 商务 售后服务：根据投标人售后服务网点、人员配备、服务响应时间、服务承诺、服务措施等情况进行打分（0-4分）。 0-4 3.2 3.0 3.3

合计 0-90 43.7 71.9 39.8
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项目名称：2025年临海市大洋街道垃圾分类督导项目采购（LHJD-202510）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市兴海房
屋拆除有限公

司

浙江净朗市政
建设有限公司

台州跃跃房屋
拆除有限公司

1.1 商务 投标人具有质量管理体系认证证书；环境管理体系认证证书；职业健康安全管理体系认证证书；城市生活垃圾经营性清扫、收
集运输服务许可证的，每提供1个得1分，本项最高得4分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-4 3.0 4.0 0.0

1.2 商务 投标人具有政府主管部门颁发的有关垃圾分类或环卫类荣誉证书：地市级得2 分，县（区）级得 1 分，不累计得分，最高得 2
分。
备注：
1、上述所有奖项必须真实、合规。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书彩色扫描件并加盖投标人公章，否者不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

1.3 商务 根据投标企业履约能力、综合实力、荣誉等进行打分。（0-3分） 0-3 1.5 2.5 1.4

2 商务 企业业绩：供应商2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过类似项目（类似业绩指垃圾分类运营服务项目）业
绩的每个得0.5分，最高得1分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供合同和中标通知书扫描件加盖投标人公章。
3、如投标人提供的合同扫描件或中标通知书扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自
行承担。

0-1 0.0 1.0 0.0

3 商务 项目成员：1、拟派项目经理情况（1人）：
（1）投标人拟派项目经理具备高级及以上工程师职称证书（环卫类相关），得2分；
（2）投标人拟派项目经理具备本科及以上学历证书，得1分；
（3）投标人拟派项目经理具有住房和城乡建设部或人力资源和社会保障部颁发的物业管理师证书的，得 2分；
2、项目团队成员
团队成员具备中级及以上工程师职称证书（环境或环保类相关专业）每个得1分，最高得3分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.1 商务 1、配套人员：配套人员中具备中级及以上工程师职称证书（电力系统及其自动化），每个得2分，最高得2分；备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）
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4.2 商务 2、电工作业人员：配套人员中具备电工作业证的，每个得0.5分，最高得2 分；
备注：
1、所有资料必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书原件扫描件并加盖投标人公章。
3、以上人员须提供本次投标截止日前近三个月任意一个月社保部门出具的本单位的社保证明并加盖投标人公章。
4、如投标人提供的资料扫描件因模糊不清而造成评标委员会在评审时做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。

0-2 0.0 2.0 0.0

4.3 商务 分类督导人员：配套人员中具备垃圾分类督导员证书的，每个得0.5分，最高得2分； 0-2 0.0 2.0 0.0

5 商务 机械保障：根据投标人对项目运营过程中的机械保障情况进行打分，要求投标人具备垃圾分类流动车服务能力，对移动垃圾分
类作业车辆的款式、功能配置、性能、美观情况等进行综合评审：
1、车辆款式新颖且满足要求、功能配置完善，性能完善优秀的得5分；
2、车辆款式较新颖且满足要求、功能配置较完善，性能较完善优良的得4；
3、车辆款式普通、功能配置一般，性能一般的得2分；
4、车辆款式陈旧、功能配置差，性能差的得1分；
5、未提供不得分；
备注：提供车辆的相关配置资料，车辆全身彩色照片，中标后能及时投入使用的相关证明资料影印件，未提供相关资料的不得
分。

0-5 0.0 4.0 0.0

6.1 商务 根据投标人对项目现状调研是否充分、现状情况的梳理与调查深度，项目背景、以及本项目的理解的把握等内容进行打分（0-4
分）。

0-4 2.5 3.0 2.5

6.2 商务 根据投标人针对项目实施区域重点、难点分析，针对性提出解决方案的科学性与合理性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 3.1 2.4

7.1 商务 根据投标人提供的工作思路结构的完整性、表达的准确性、条理是否清晰等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 3.2 2.4

7.2 商务 根据投标人安全管理保障措施的完整性、合理性等内容进行打分（0-2分）。 0-2 1.2 1.5 1.3

8.1 商务 根据投标人提供的点位督导人员安排、督导实施方式等内容。从多维度进行全面阐述，督导人员分工合理、运营具有针对性、
科学性、操作性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.3 2.9 2.4

8.2 商务 根据投标人提供的项目整体和日常点位巡查等内容。对项目品质科学高效督查、巡检手段多样性、巡检流程合理性、操作高效
性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.0 2.5

8.3 商务 根据投标人对宣传活动的现场照片台帐记录及整理存档的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.1 2.8 2.2

8.4 商务 根据投标人针对本项目提供的宣传物料、主题活动等内容。分类宣传方案形式、内容，是否能够切实保障居民参与、及时反映
宣教成果方案的科学性、合理性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.4 3.0 2.5

8.5 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 3.1 2.5

8.6 商务 根据投标人针对本项目提供的线上线下等多种渠道进行分级培训、测试方案，根据方案的完整详细程度、具体培训工作安排清
晰性、合理性、高效性等内容进行打分（0-4分）。

0-4 2.5 3.3 2.1

8.7 商务 根据投标人针对本项目提供的突发情况或上级检查等应对方案及后续配合采购人相关工作等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.1 2.9 2.4

9.1 商务 根据投标人的人员服务技能、管理机制保障、工作考核要求等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.5 3.1 2.5

9.2 商务 根据投标人针对本项目提供的保证服务方案落实情况、保障后续技术支持和维护能力情况，是否满足采购人要求进行打分（0-4
分）。

0-4 2.4 2.9 2.6

9.3 商务 根据投标人提供的垃圾房相关设备的日常维修、更换等工作方案的合理性、完整性等内容进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 3.0 2.4

10 商务 合理化建议：根据投标人针对本项目提供的合理化建议的合理性、针对性、科学性等进行评分。（0-3分） 0-3 2.1 2.6 2.2

11 商务 售后服务：根据投标人售后服务网点、人员配备、服务响应时间、服务承诺、服务措施等情况进行打分（0-4分）。 0-4 2.3 2.9 2.4

合计 0-90 40.8 73.8 38.7
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