
项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 10.0 8.0 14.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 4.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 6.0 4.0 8.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（史斌）（史斌）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 4.0 4.0 6.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 2.0 4.0 6.0

合计 0-90 44.0 34.0 76.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 8.0 8.0 12.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 4.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 4.0 4.0 6.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（彭慧敏）（彭慧敏）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 2.0 2.0 4.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 4.0 4.0 5.0

合计 0-90 38.0 34.0 65.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 8.0 10.0 14.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 4.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 4.0 2.0 6.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 4.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 1.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 0.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（丁岚洁）（丁岚洁）

技术商务资信评分明细表

5/14



13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 4.0 5.0 4.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 2.0 4.0 5.0

合计 0-90 40.0 38.0 65.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/14



项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 9.0 10.0 14.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 6.0 4.0 8.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 4.0 4.0 6.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 2.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 2.0 4.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 1.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（张丹妮）（张丹妮）

技术商务资信评分明细表

7/14



13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 2.0 2.0 5.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 2.0 2.0 5.0

合计 0-90 34.0 31.0 70.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/14



项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 8.0 12.0 15.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 4.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 4.0 4.0 6.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 6.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 6.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 4.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 1.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 1.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（徐锋）（徐锋）

技术商务资信评分明细表

9/14



13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 2.0 4.0 5.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 2.0 4.0 6.0

合计 0-90 31.0 41.0 76.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

10/14



项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 8.0 8.0 14.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 4.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 6.0 4.0 8.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 4.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 2.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（钱铃澈）（钱铃澈）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 4.0 5.0 4.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 2.0 4.0 6.0

合计 0-90 42.0 43.0 76.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区残疾人托养中心运行第三方服务采购（XSCL2025-GK-ZCY001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州萧山杭发
医院

杭州禾正医院
有限公司

浙江萧山医院

1 商务 投标人具有二级乙等医疗机构资质的得1分，具有二级甲等医疗资质的得3分；具有三级乙等及以上医疗资质的得5分。
投标文件中提供证书复印件。

0-5 0.0 0.0 5.0

2 商务 投标人自2020年1月1日起具有同类项目业绩的每个合同得0.5分，最高得1分。投标文件中提供合同复印件。 0-1 0.0 0.0 1.0

3 商务 投标人自2020年1月1日起，获得政府行政部门颁发与本项目托养工作相关的荣誉的，其中区（县）级，每个得0.5分，最多得2
分；省市级荣誉的，每个得1分，最多得4分。
投标文件中提供证书复印件。

0-4 0.0 0.0 0.0

4 技术 根据投标方案的合理性、科学性、全面性包括对不同情况的托养人员的1.护理服务范围、2.服务流程、3.服务方案、4.日常工
作安排、5.活动安排、6.员工培训、7.餐饮管理、8.康复训练内容综合评定。
评分要求：针对上述8大类服务内容，每类各2分，本项最高得16分。
方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得2分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得1.5分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得1分，方案存在不足的得0.5分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-16 8.0 8.0 12.0

5 技术 根据项目负责人配置是否合理、工作经验、学历配置等情况进行打分。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得8分，方案完
全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得2分，方案有明显缺陷或
与采购需求完全不匹配的不得分。

0-8 6.0 4.0 6.0

6 技术 根据服务团队人员的数量、工作经验、相关职称、专业能力、调配人员的便捷性等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得8分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得6分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得4分，方案存在不足的得
2分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。（须提供人员相关证书扫描件和在投标人单位近1个月的社保缴纳扫
描件材料，未按要求提供不得分。）

0-8 4.0 4.0 6.0

7 技术 根据投标人配备的日耗品、医疗康复设备、活动器材、办公设施的数量、种类、功能、质量等情况综合评定。方案完全匹配采
购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方
案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

8 技术 根据各类制度是否健全、体系是否完善，内容是否详细明确等情况综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

9 技术 根据承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，对承诺内容等综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强
的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，
方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0

10 技术 根据服务对象的特殊性，制定安全保障及突发事件（包括意外伤害事件，突发疾病）时的应急预案及相应的解决措施综合评定
。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完
整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

11 技术 根据供应商提供的对本项目的特点、难点的分析、提供的解决方案及合理化建议等情况评定。方案完全匹配采购需求、完整且
可行强的得6分，方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得
1分，方案有明显缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

12 技术 根据供应商提供给采购人提供的相关增值服务的有效性等情况进行综合评定。方案完全匹配采购需求、完整且可行强的得6分，
方案完全匹配采购需求、完整可行的得4分，方案基本符合采购需求，较完整可行的得2分，方案存在不足的得1分，方案有明显
缺陷或与采购需求完全不匹配的不得分。

0-6 2.0 0.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（俞露婷）（俞露婷）

技术商务资信评分明细表
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13 技术 财务结算信息建设思路（方案内容完整、表述准确、科学合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基
本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提
供方案的不得分。）

0-6 4.0 4.0 4.0

14 技术 供应商对于突发事件的措施以及大型活动、法定节假日工作人员安排、紧急转运服务等方面（方案内容完整、表述准确、科学
合理的得6分；方案内容完整度高、表述较准确的得5分；方案内容基本齐全、表述一般的得4分；方案内容完整度较差、表述较
差的得2分；内容欠缺、表述不准确、内容前后矛盾多的得1分；未提供方案的不得分。）

0-6 4.0 4.0 6.0

合计 0-90 48.0 44.0 70.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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