
项目名称：绍兴市越城区社会组织孵化基地（慈善基地）运营项目（TYJZZ2025002）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市越城区
向阳社会工作
服务中心

绍兴市越城区
五邻社联合总

会

绍兴市越城区
益起来爱心服

务中心

1 商务 根据投标人2022年1月1日至今获得过县（区）级及以上党政部门颁发的相关荣誉情况（以荣誉签发时间为准），每提供1个得1
分，最多得3分。注：投标文件中提供相关荣誉证书或相应证明文件电子扫描件或图片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 0.0

2 商务 2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过同类项目业绩，每提供一个案例得1分，最多得3分。
注：投标文件中提供合同电子扫描件或照片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0

3 商务 1.拟派项目团队中具有社会工作、心理辅导、财务专业职称或专业的，每人得1分，不得重复，本项最多得3分。
2.团队成员中具有中级社会工作师职称的每提供1人得1分，具有高级社会工作师职称（含省级社会组织领军人物）的每提供1人
得2分，本项最多得3分。注：1.以上人员不得兼任，证书只按1人计算，不得重复。2.投标文件中提供相关证书的电子扫描件并
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 1.0

4 技术 根据投标人提供的对本项目的理解程度以及服务目标的确定由专家商议评定打分：
1.对项目理解到位，有针对本项目的近期、远期服务目标，目标层次非常清晰、具体，可执行的得6.1-8分；
2.对项目理解较到位，目标清晰，可执行的得3.1-6分；
3.对项目理解不到位，目标模糊的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 7.0 6.0

5 技术 根据投标人对本项目开展服务的运营思路及计划、社会资源的整合全面科学性；对运营项目具体工作内容有可操作性和服务模
式创新性；资金预算安排是否合理，是否有详细可行的服务计划等由专家商议评定打分：
1.总体服务方案全面，内容详细具体，思路及计划清晰，具有创新性，服务质量有保障的得14.1-20分；
2.总体服务方案比较全面，内容比较具体，思路及计划比较清晰，具有一定创新性，服务质量较有保障的得8.1-14分；
3.总体服务方案基本全面，内容基本具体，思路及计划基本清晰，具有少许创新性，服务质量基本有保障的得0.1-8分；
4.未提供不得分。

0-20 13.0 17.0 14.0

6 技术 根据投标人对本项目服务或活动开展过程中，建立的安全保障措施以及突发事件相应的应急流程和处理方案等由专家商议评定
打分：
1.制定的安全保障及突发事件的措施详细，内容全面，条理清晰，切实可行的得6.1-8分；
2.制定的安全保障及突发事件的措施较详细，内容较全面，条理较清晰，有可行性的得3.1-6分；
3.制定的安全保障及突发事件的措施简单，内容欠佳，需要完善的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 6.5 5.0

7 技术 根据投标人对本项目运营服务质量做出承诺，承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，是否有严密的质量管理
制度和质量监督系统等由专家商议评定打分：
1.服务指标优于采购要求，质量控制要点准确，措施明确、可行的得6.1-8分；
2.服务指标符合采购要求，质量控制要点较准确，措施较明确、可行的得3.1-6分；
3.服务指标基本符合采购要求，质量控制要点基本准确，措施基本够明确的得0.1-3分；
4.未承诺不得分。

0-8 6.0 7.0 5.0

8 技术 根据投标人针对本项目提供个性化的特色服务或对采购项目有实质建设性作用的建议，经评委商议决定符合项目要求的，每提
供1项得2分，最多得6分，未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 根据投标人实际售后服务的响应时间、服务组织机构情况、技术和服务人员配备等等由专家商议评定打分：
1.响应时间快，服务组织机构、人员配备齐全的得6.1-8分；
2.响应时间较快，服务组织机构、人员配备较齐全的得3.1-6分；
3.响应时间一般，服务组织机构、人员配备一般的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.5 7.0 6.0

合计 0-70 42.5 62.5 44.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区社会组织孵化基地（慈善基地）运营项目（TYJZZ2025002）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市越城区
向阳社会工作
服务中心

绍兴市越城区
五邻社联合总

会

绍兴市越城区
益起来爱心服

务中心

1 商务 根据投标人2022年1月1日至今获得过县（区）级及以上党政部门颁发的相关荣誉情况（以荣誉签发时间为准），每提供1个得1
分，最多得3分。注：投标文件中提供相关荣誉证书或相应证明文件电子扫描件或图片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 0.0

2 商务 2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过同类项目业绩，每提供一个案例得1分，最多得3分。
注：投标文件中提供合同电子扫描件或照片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0

3 商务 1.拟派项目团队中具有社会工作、心理辅导、财务专业职称或专业的，每人得1分，不得重复，本项最多得3分。
2.团队成员中具有中级社会工作师职称的每提供1人得1分，具有高级社会工作师职称（含省级社会组织领军人物）的每提供1人
得2分，本项最多得3分。注：1.以上人员不得兼任，证书只按1人计算，不得重复。2.投标文件中提供相关证书的电子扫描件并
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 1.0

4 技术 根据投标人提供的对本项目的理解程度以及服务目标的确定由专家商议评定打分：
1.对项目理解到位，有针对本项目的近期、远期服务目标，目标层次非常清晰、具体，可执行的得6.1-8分；
2.对项目理解较到位，目标清晰，可执行的得3.1-6分；
3.对项目理解不到位，目标模糊的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 7.0 6.0

5 技术 根据投标人对本项目开展服务的运营思路及计划、社会资源的整合全面科学性；对运营项目具体工作内容有可操作性和服务模
式创新性；资金预算安排是否合理，是否有详细可行的服务计划等由专家商议评定打分：
1.总体服务方案全面，内容详细具体，思路及计划清晰，具有创新性，服务质量有保障的得14.1-20分；
2.总体服务方案比较全面，内容比较具体，思路及计划比较清晰，具有一定创新性，服务质量较有保障的得8.1-14分；
3.总体服务方案基本全面，内容基本具体，思路及计划基本清晰，具有少许创新性，服务质量基本有保障的得0.1-8分；
4.未提供不得分。

0-20 13.0 16.0 14.0

6 技术 根据投标人对本项目服务或活动开展过程中，建立的安全保障措施以及突发事件相应的应急流程和处理方案等由专家商议评定
打分：
1.制定的安全保障及突发事件的措施详细，内容全面，条理清晰，切实可行的得6.1-8分；
2.制定的安全保障及突发事件的措施较详细，内容较全面，条理较清晰，有可行性的得3.1-6分；
3.制定的安全保障及突发事件的措施简单，内容欠佳，需要完善的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 7.0 5.0

7 技术 根据投标人对本项目运营服务质量做出承诺，承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，是否有严密的质量管理
制度和质量监督系统等由专家商议评定打分：
1.服务指标优于采购要求，质量控制要点准确，措施明确、可行的得6.1-8分；
2.服务指标符合采购要求，质量控制要点较准确，措施较明确、可行的得3.1-6分；
3.服务指标基本符合采购要求，质量控制要点基本准确，措施基本够明确的得0.1-3分；
4.未承诺不得分。

0-8 5.0 7.0 5.0

8 技术 根据投标人针对本项目提供个性化的特色服务或对采购项目有实质建设性作用的建议，经评委商议决定符合项目要求的，每提
供1项得2分，最多得6分，未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表

3/10



9 技术 根据投标人实际售后服务的响应时间、服务组织机构情况、技术和服务人员配备等等由专家商议评定打分：
1.响应时间快，服务组织机构、人员配备齐全的得6.1-8分；
2.响应时间较快，服务组织机构、人员配备较齐全的得3.1-6分；
3.响应时间一般，服务组织机构、人员配备一般的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 6.0 5.0

合计 0-70 41.0 61.0 43.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区社会组织孵化基地（慈善基地）运营项目（TYJZZ2025002）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市越城区
向阳社会工作
服务中心

绍兴市越城区
五邻社联合总

会

绍兴市越城区
益起来爱心服

务中心

1 商务 根据投标人2022年1月1日至今获得过县（区）级及以上党政部门颁发的相关荣誉情况（以荣誉签发时间为准），每提供1个得1
分，最多得3分。注：投标文件中提供相关荣誉证书或相应证明文件电子扫描件或图片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 0.0

2 商务 2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过同类项目业绩，每提供一个案例得1分，最多得3分。
注：投标文件中提供合同电子扫描件或照片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0

3 商务 1.拟派项目团队中具有社会工作、心理辅导、财务专业职称或专业的，每人得1分，不得重复，本项最多得3分。
2.团队成员中具有中级社会工作师职称的每提供1人得1分，具有高级社会工作师职称（含省级社会组织领军人物）的每提供1人
得2分，本项最多得3分。注：1.以上人员不得兼任，证书只按1人计算，不得重复。2.投标文件中提供相关证书的电子扫描件并
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 1.0

4 技术 根据投标人提供的对本项目的理解程度以及服务目标的确定由专家商议评定打分：
1.对项目理解到位，有针对本项目的近期、远期服务目标，目标层次非常清晰、具体，可执行的得6.1-8分；
2.对项目理解较到位，目标清晰，可执行的得3.1-6分；
3.对项目理解不到位，目标模糊的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 6.1 7.0 5.8

5 技术 根据投标人对本项目开展服务的运营思路及计划、社会资源的整合全面科学性；对运营项目具体工作内容有可操作性和服务模
式创新性；资金预算安排是否合理，是否有详细可行的服务计划等由专家商议评定打分：
1.总体服务方案全面，内容详细具体，思路及计划清晰，具有创新性，服务质量有保障的得14.1-20分；
2.总体服务方案比较全面，内容比较具体，思路及计划比较清晰，具有一定创新性，服务质量较有保障的得8.1-14分；
3.总体服务方案基本全面，内容基本具体，思路及计划基本清晰，具有少许创新性，服务质量基本有保障的得0.1-8分；
4.未提供不得分。

0-20 14.1 18.0 13.8

6 技术 根据投标人对本项目服务或活动开展过程中，建立的安全保障措施以及突发事件相应的应急流程和处理方案等由专家商议评定
打分：
1.制定的安全保障及突发事件的措施详细，内容全面，条理清晰，切实可行的得6.1-8分；
2.制定的安全保障及突发事件的措施较详细，内容较全面，条理较清晰，有可行性的得3.1-6分；
3.制定的安全保障及突发事件的措施简单，内容欠佳，需要完善的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 6.1 7.0 5.8

7 技术 根据投标人对本项目运营服务质量做出承诺，承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，是否有严密的质量管理
制度和质量监督系统等由专家商议评定打分：
1.服务指标优于采购要求，质量控制要点准确，措施明确、可行的得6.1-8分；
2.服务指标符合采购要求，质量控制要点较准确，措施较明确、可行的得3.1-6分；
3.服务指标基本符合采购要求，质量控制要点基本准确，措施基本够明确的得0.1-3分；
4.未承诺不得分。

0-8 6.1 7.0 5.8

8 技术 根据投标人针对本项目提供个性化的特色服务或对采购项目有实质建设性作用的建议，经评委商议决定符合项目要求的，每提
供1项得2分，最多得6分，未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/10



9 技术 根据投标人实际售后服务的响应时间、服务组织机构情况、技术和服务人员配备等等由专家商议评定打分：
1.响应时间快，服务组织机构、人员配备齐全的得6.1-8分；
2.响应时间较快，服务组织机构、人员配备较齐全的得3.1-6分；
3.响应时间一般，服务组织机构、人员配备一般的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 6.1 7.0 5.8

合计 0-70 46.5 64.0 45.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区社会组织孵化基地（慈善基地）运营项目（TYJZZ2025002）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市越城区
向阳社会工作
服务中心

绍兴市越城区
五邻社联合总

会

绍兴市越城区
益起来爱心服

务中心

1 商务 根据投标人2022年1月1日至今获得过县（区）级及以上党政部门颁发的相关荣誉情况（以荣誉签发时间为准），每提供1个得1
分，最多得3分。注：投标文件中提供相关荣誉证书或相应证明文件电子扫描件或图片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 0.0

2 商务 2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过同类项目业绩，每提供一个案例得1分，最多得3分。
注：投标文件中提供合同电子扫描件或照片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0

3 商务 1.拟派项目团队中具有社会工作、心理辅导、财务专业职称或专业的，每人得1分，不得重复，本项最多得3分。
2.团队成员中具有中级社会工作师职称的每提供1人得1分，具有高级社会工作师职称（含省级社会组织领军人物）的每提供1人
得2分，本项最多得3分。注：1.以上人员不得兼任，证书只按1人计算，不得重复。2.投标文件中提供相关证书的电子扫描件并
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 1.0

4 技术 根据投标人提供的对本项目的理解程度以及服务目标的确定由专家商议评定打分：
1.对项目理解到位，有针对本项目的近期、远期服务目标，目标层次非常清晰、具体，可执行的得6.1-8分；
2.对项目理解较到位，目标清晰，可执行的得3.1-6分；
3.对项目理解不到位，目标模糊的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 4.0 7.0 4.0

5 技术 根据投标人对本项目开展服务的运营思路及计划、社会资源的整合全面科学性；对运营项目具体工作内容有可操作性和服务模
式创新性；资金预算安排是否合理，是否有详细可行的服务计划等由专家商议评定打分：
1.总体服务方案全面，内容详细具体，思路及计划清晰，具有创新性，服务质量有保障的得14.1-20分；
2.总体服务方案比较全面，内容比较具体，思路及计划比较清晰，具有一定创新性，服务质量较有保障的得8.1-14分；
3.总体服务方案基本全面，内容基本具体，思路及计划基本清晰，具有少许创新性，服务质量基本有保障的得0.1-8分；
4.未提供不得分。

0-20 14.0 17.0 14.0

6 技术 根据投标人对本项目服务或活动开展过程中，建立的安全保障措施以及突发事件相应的应急流程和处理方案等由专家商议评定
打分：
1.制定的安全保障及突发事件的措施详细，内容全面，条理清晰，切实可行的得6.1-8分；
2.制定的安全保障及突发事件的措施较详细，内容较全面，条理较清晰，有可行性的得3.1-6分；
3.制定的安全保障及突发事件的措施简单，内容欠佳，需要完善的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 4.0 7.0 4.0

7 技术 根据投标人对本项目运营服务质量做出承诺，承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，是否有严密的质量管理
制度和质量监督系统等由专家商议评定打分：
1.服务指标优于采购要求，质量控制要点准确，措施明确、可行的得6.1-8分；
2.服务指标符合采购要求，质量控制要点较准确，措施较明确、可行的得3.1-6分；
3.服务指标基本符合采购要求，质量控制要点基本准确，措施基本够明确的得0.1-3分；
4.未承诺不得分。

0-8 4.0 7.0 5.0

8 技术 根据投标人针对本项目提供个性化的特色服务或对采购项目有实质建设性作用的建议，经评委商议决定符合项目要求的，每提
供1项得2分，最多得6分，未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表

7/10



9 技术 根据投标人实际售后服务的响应时间、服务组织机构情况、技术和服务人员配备等等由专家商议评定打分：
1.响应时间快，服务组织机构、人员配备齐全的得6.1-8分；
2.响应时间较快，服务组织机构、人员配备较齐全的得3.1-6分；
3.响应时间一般，服务组织机构、人员配备一般的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 6.0 7.0 5.0

合计 0-70 40.0 63.0 40.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区社会组织孵化基地（慈善基地）运营项目（TYJZZ2025002）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市越城区
向阳社会工作
服务中心

绍兴市越城区
五邻社联合总

会

绍兴市越城区
益起来爱心服

务中心

1 商务 根据投标人2022年1月1日至今获得过县（区）级及以上党政部门颁发的相关荣誉情况（以荣誉签发时间为准），每提供1个得1
分，最多得3分。注：投标文件中提供相关荣誉证书或相应证明文件电子扫描件或图片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 1.0 3.0 0.0

2 商务 2022年1月1日以来（以合同签订时间为准）投标人承担过同类项目业绩，每提供一个案例得1分，最多得3分。
注：投标文件中提供合同电子扫描件或照片并加盖投标人公章，未提供不得分。

0-3 3.0 3.0 1.0

3 商务 1.拟派项目团队中具有社会工作、心理辅导、财务专业职称或专业的，每人得1分，不得重复，本项最多得3分。
2.团队成员中具有中级社会工作师职称的每提供1人得1分，具有高级社会工作师职称（含省级社会组织领军人物）的每提供1人
得2分，本项最多得3分。注：1.以上人员不得兼任，证书只按1人计算，不得重复。2.投标文件中提供相关证书的电子扫描件并
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 1.0

4 技术 根据投标人提供的对本项目的理解程度以及服务目标的确定由专家商议评定打分：
1.对项目理解到位，有针对本项目的近期、远期服务目标，目标层次非常清晰、具体，可执行的得6.1-8分；
2.对项目理解较到位，目标清晰，可执行的得3.1-6分；
3.对项目理解不到位，目标模糊的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.5 7.0 5.0

5 技术 根据投标人对本项目开展服务的运营思路及计划、社会资源的整合全面科学性；对运营项目具体工作内容有可操作性和服务模
式创新性；资金预算安排是否合理，是否有详细可行的服务计划等由专家商议评定打分：
1.总体服务方案全面，内容详细具体，思路及计划清晰，具有创新性，服务质量有保障的得14.1-20分；
2.总体服务方案比较全面，内容比较具体，思路及计划比较清晰，具有一定创新性，服务质量较有保障的得8.1-14分；
3.总体服务方案基本全面，内容基本具体，思路及计划基本清晰，具有少许创新性，服务质量基本有保障的得0.1-8分；
4.未提供不得分。

0-20 13.0 18.0 12.0

6 技术 根据投标人对本项目服务或活动开展过程中，建立的安全保障措施以及突发事件相应的应急流程和处理方案等由专家商议评定
打分：
1.制定的安全保障及突发事件的措施详细，内容全面，条理清晰，切实可行的得6.1-8分；
2.制定的安全保障及突发事件的措施较详细，内容较全面，条理较清晰，有可行性的得3.1-6分；
3.制定的安全保障及突发事件的措施简单，内容欠佳，需要完善的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.6 7.0 5.0

7 技术 根据投标人对本项目运营服务质量做出承诺，承诺达到的服务指标、质量控制要点、保证质量的措施，是否有严密的质量管理
制度和质量监督系统等由专家商议评定打分：
1.服务指标优于采购要求，质量控制要点准确，措施明确、可行的得6.1-8分；
2.服务指标符合采购要求，质量控制要点较准确，措施较明确、可行的得3.1-6分；
3.服务指标基本符合采购要求，质量控制要点基本准确，措施基本够明确的得0.1-3分；
4.未承诺不得分。

0-8 5.0 7.0 4.0

8 技术 根据投标人针对本项目提供个性化的特色服务或对采购项目有实质建设性作用的建议，经评委商议决定符合项目要求的，每提
供1项得2分，最多得6分，未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 根据投标人实际售后服务的响应时间、服务组织机构情况、技术和服务人员配备等等由专家商议评定打分：
1.响应时间快，服务组织机构、人员配备齐全的得6.1-8分；
2.响应时间较快，服务组织机构、人员配备较齐全的得3.1-6分；
3.响应时间一般，服务组织机构、人员配备一般的得0.1-3分；
4.未提供不得分。

0-8 5.0 6.0 5.0

合计 0-70 42.1 63.0 39.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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