
项目名称：浙江同济科技职业学院图书馆RFID设备采购（ZXZB-TJ-2025013G）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 福州凌盛信息
技术有限公司

深圳市海恒智
能科技有限公

司

上海声阅智能
科技有限公司

1 商务 业绩：【客观分】供应商自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有1个业绩得1分，最多得3分
。（须提供合同复印件，并加盖公章，合同内容无法体现的须另行提供业主证明材料）

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务 管理体系认证：1.投标人或核心产品生产厂家具有有效的质量管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
2.投标人或核心产品生产厂家具有有效的环境管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
3.投标人或核心产品生产厂家具有有效的职业健康安全管理体系认证证书得1分；提供证书复印件。
注：（认证范围：射频技术智能识别系统，或者射频技术智能图书馆识别应用系统相关）以上证书须由通过中国国家认证认可
监督管理委员会备案通过的认证机构颁发，在全国认证认可信息公共服务平台的网页上可查询。

0-3 1.0 3.0 0.0

3 技术 技术条款响应情况：【客观分】产品技术指标及功能响应（满足）程度：对应招标文件《第四章　采购内容及技术要求》，根
据所投产品技术指标的详细程度及响应（满足）程度进行评析，完全满足招标文件要求的，得满分。
带“▲”的实质性要求条款必须满足，否则其投标无效；标注“★”的重要技术条款有负偏离的，每负偏离一项扣2分；（标注
“★”的重要技术条款如写提供证明材料的，投标人未提供的不得分）对一般条款有负偏离的，每负偏离一项扣1分，扣完为止
。

0-26 17.0 26.0 18.0

4.1.1 技术 1. 产品整体功能符合程度，包括：语音交互、屏幕功能。 （评分范围：0，0.5，1） 0-1 0.5 1.0 0.5

4.1.2 技术 2. 可以非接触式的快速识别粘贴在流通资料上的RFID标签，具备多本识别功能：可以“一次扫描，多本借出/归还”。 （评分
范围：0，0.5，1）

0-1 1.0 1.0 1.0

4.2.1 技术 1、完成图书借阅之后，根据本次所借书籍，屏幕下方显示推荐的有声资源，还书之后，根据本次所还书籍，屏幕下方显示推荐
的有声资源； （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.2.2 技术 2、查询/续借，根据借阅历史，屏幕下方显示推荐的有声资源；点击图书封面出现大图弹窗，显示书籍名称、封面和二维码； 
（评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.3.1 技术 1. AI智能荐书：系统需具备AI智慧推荐功能，能根据读者的借阅历史和读者阅读深度推荐相关的书籍，相关的书籍呈现在系统
界面上，引导读者借阅强相关书籍。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.2 技术 2. AI智能问答：读者可以通过自然语言的方式去检索，必须结合馆内知识库，能够检索图书、电子资源、图书馆活动等馆情相
关信息，如本周活动，显示的内容必须是本周的有效活动信息而非AI泛泛而谈的数据，避免AI幻想数据。 （评分范围：0，0.5
，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.3 技术 3.AI智能检索：支持模糊需求检索和错别字容错检索，如：在我们图书馆找一本比《三体》易懂同样宏大的科幻小说，能够推
荐出类似《银河帝国》系列。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.4 技术 4.自助借还书设备需与图书馆现有视觉盘点系统无缝对接，提供视觉借阅模式主题，借还书机推荐的图书可通过馆内视觉盘点
系统做出位置定位，确保读者能够轻松顺利找到对应的图书。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

5 技术 【主观分】对本项目采购需求整体情况进行理解分析，对本项目建设中的重点、难点进行提炼、分析，并提供相对应的解决方
案。
采购需求分析全面且透彻、本项目建设中难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 1.0 2.0 1.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表

1/10



6.1 技术 1.对原有RFID系统设备的兼容性，后期升级，难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际
情况相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方
案较为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，
得1分；未提供的不得分。

0-4 1.0 4.0 1.0

6.2 技术 2.对原有视觉盘点系统兼容性，后期升级难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 1.0 2.0 1.0

7 技术 项目实施方案：【主观分】根据所供软件安装、测试方案及标准的合理性、完整性、简洁性及针对性进行评析： 
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

8 技术 进度计划安排：【主观分】有详细的项目进度计划，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施。应急服务
工作安排条理清晰，流程完整，且符合项目需求的，得3分；应急服工作安排较为清晰，流程完整，较为符合项目需求的，得2
分；应急服工作安排不清晰，流程不完整，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

9 技术 售后服务方案：【主观分】根据供应商提供的售后服务方案进行打分，包含项目服务人员配置、定期巡检安排、紧急故障的处
置方案、技术人员的响应速度等。
售后服务方案完整，思路先进可行，且符合项目需求的，得3分；售后服务方案较为完整，思路较为先进可行，较为符合项目需
求的，得2分；售后服务方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10 技术 项目团队：【主观分】根据项目实施团队的配置情况进行评审：
人员数量充足、专业人员配置合理、经验丰富的得3分；人员数量和专业人员配置基本满足本项目要求的得2分；人员数量和专
业人员配置一般满足本项目要求的得1分；未提供的不得分。
拟派的服务团队人员须为投标人正式员工，提供在职服务团队人员近三个月内任意一个月的社保证明。

0-3 2.0 2.0 2.0

11 技术 培训方案：【主观分】培训计划方案包括培训内容、时间、地点、人次，费用计入总报价；评委对投标人培训计划的合理性、
吻合度进行评审
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

12 技术 质保期：【客观分】在采购文件要求的质保期前提下，每增加1年质保期，得1分（增加不足一年的不计入打分），满分2分。 0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 节能环保：【客观分】节能环保：所投产品列入政府采购节能产品、环境标志产品品目清单范围的，节能产品得0.5分，环境标
志产品得0.5分。（根据最新政府采购节能产品、环境标志产品品目清单，信息查看中国政府采购网http：//www.ccgp.gov.cn
进行评分，供应商应在投标文件中提供相关依据国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证
证书证明材料，否则不得分）

0-1 0.0 0.5 0.0

合计 0-70 32.5 60.5 36.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江同济科技职业学院图书馆RFID设备采购（ZXZB-TJ-2025013G）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 福州凌盛信息
技术有限公司

深圳市海恒智
能科技有限公

司

上海声阅智能
科技有限公司

1 商务 业绩：【客观分】供应商自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有1个业绩得1分，最多得3分
。（须提供合同复印件，并加盖公章，合同内容无法体现的须另行提供业主证明材料）

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务 管理体系认证：1.投标人或核心产品生产厂家具有有效的质量管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
2.投标人或核心产品生产厂家具有有效的环境管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
3.投标人或核心产品生产厂家具有有效的职业健康安全管理体系认证证书得1分；提供证书复印件。
注：（认证范围：射频技术智能识别系统，或者射频技术智能图书馆识别应用系统相关）以上证书须由通过中国国家认证认可
监督管理委员会备案通过的认证机构颁发，在全国认证认可信息公共服务平台的网页上可查询。

0-3 1.0 3.0 0.0

3 技术 技术条款响应情况：【客观分】产品技术指标及功能响应（满足）程度：对应招标文件《第四章　采购内容及技术要求》，根
据所投产品技术指标的详细程度及响应（满足）程度进行评析，完全满足招标文件要求的，得满分。
带“▲”的实质性要求条款必须满足，否则其投标无效；标注“★”的重要技术条款有负偏离的，每负偏离一项扣2分；（标注
“★”的重要技术条款如写提供证明材料的，投标人未提供的不得分）对一般条款有负偏离的，每负偏离一项扣1分，扣完为止
。

0-26 17.0 26.0 18.0

4.1.1 技术 1. 产品整体功能符合程度，包括：语音交互、屏幕功能。 （评分范围：0，0.5，1） 0-1 0.5 1.0 0.5

4.1.2 技术 2. 可以非接触式的快速识别粘贴在流通资料上的RFID标签，具备多本识别功能：可以“一次扫描，多本借出/归还”。 （评分
范围：0，0.5，1）

0-1 1.0 1.0 1.0

4.2.1 技术 1、完成图书借阅之后，根据本次所借书籍，屏幕下方显示推荐的有声资源，还书之后，根据本次所还书籍，屏幕下方显示推荐
的有声资源； （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.2.2 技术 2、查询/续借，根据借阅历史，屏幕下方显示推荐的有声资源；点击图书封面出现大图弹窗，显示书籍名称、封面和二维码； 
（评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.3.1 技术 1. AI智能荐书：系统需具备AI智慧推荐功能，能根据读者的借阅历史和读者阅读深度推荐相关的书籍，相关的书籍呈现在系统
界面上，引导读者借阅强相关书籍。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.2 技术 2. AI智能问答：读者可以通过自然语言的方式去检索，必须结合馆内知识库，能够检索图书、电子资源、图书馆活动等馆情相
关信息，如本周活动，显示的内容必须是本周的有效活动信息而非AI泛泛而谈的数据，避免AI幻想数据。 （评分范围：0，0.5
，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.3 技术 3.AI智能检索：支持模糊需求检索和错别字容错检索，如：在我们图书馆找一本比《三体》易懂同样宏大的科幻小说，能够推
荐出类似《银河帝国》系列。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.4 技术 4.自助借还书设备需与图书馆现有视觉盘点系统无缝对接，提供视觉借阅模式主题，借还书机推荐的图书可通过馆内视觉盘点
系统做出位置定位，确保读者能够轻松顺利找到对应的图书。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

5 技术 【主观分】对本项目采购需求整体情况进行理解分析，对本项目建设中的重点、难点进行提炼、分析，并提供相对应的解决方
案。
采购需求分析全面且透彻、本项目建设中难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 1.对原有RFID系统设备的兼容性，后期升级，难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际
情况相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方
案较为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，
得1分；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

6.2 技术 2.对原有视觉盘点系统兼容性，后期升级难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 1.0

7 技术 项目实施方案：【主观分】根据所供软件安装、测试方案及标准的合理性、完整性、简洁性及针对性进行评析： 
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

8 技术 进度计划安排：【主观分】有详细的项目进度计划，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施。应急服务
工作安排条理清晰，流程完整，且符合项目需求的，得3分；应急服工作安排较为清晰，流程完整，较为符合项目需求的，得2
分；应急服工作安排不清晰，流程不完整，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 2.0

9 技术 售后服务方案：【主观分】根据供应商提供的售后服务方案进行打分，包含项目服务人员配置、定期巡检安排、紧急故障的处
置方案、技术人员的响应速度等。
售后服务方案完整，思路先进可行，且符合项目需求的，得3分；售后服务方案较为完整，思路较为先进可行，较为符合项目需
求的，得2分；售后服务方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

10 技术 项目团队：【主观分】根据项目实施团队的配置情况进行评审：
人员数量充足、专业人员配置合理、经验丰富的得3分；人员数量和专业人员配置基本满足本项目要求的得2分；人员数量和专
业人员配置一般满足本项目要求的得1分；未提供的不得分。
拟派的服务团队人员须为投标人正式员工，提供在职服务团队人员近三个月内任意一个月的社保证明。

0-3 2.0 3.0 2.0

11 技术 培训方案：【主观分】培训计划方案包括培训内容、时间、地点、人次，费用计入总报价；评委对投标人培训计划的合理性、
吻合度进行评审
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

12 技术 质保期：【客观分】在采购文件要求的质保期前提下，每增加1年质保期，得1分（增加不足一年的不计入打分），满分2分。 0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 节能环保：【客观分】节能环保：所投产品列入政府采购节能产品、环境标志产品品目清单范围的，节能产品得0.5分，环境标
志产品得0.5分。（根据最新政府采购节能产品、环境标志产品品目清单，信息查看中国政府采购网http：//www.ccgp.gov.cn
进行评分，供应商应在投标文件中提供相关依据国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证
证书证明材料，否则不得分）

0-1 0.0 0.5 0.0

合计 0-70 39.5 68.5 41.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江同济科技职业学院图书馆RFID设备采购（ZXZB-TJ-2025013G）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 福州凌盛信息
技术有限公司

深圳市海恒智
能科技有限公

司

上海声阅智能
科技有限公司

1 商务 业绩：【客观分】供应商自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有1个业绩得1分，最多得3分
。（须提供合同复印件，并加盖公章，合同内容无法体现的须另行提供业主证明材料）

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务 管理体系认证：1.投标人或核心产品生产厂家具有有效的质量管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
2.投标人或核心产品生产厂家具有有效的环境管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
3.投标人或核心产品生产厂家具有有效的职业健康安全管理体系认证证书得1分；提供证书复印件。
注：（认证范围：射频技术智能识别系统，或者射频技术智能图书馆识别应用系统相关）以上证书须由通过中国国家认证认可
监督管理委员会备案通过的认证机构颁发，在全国认证认可信息公共服务平台的网页上可查询。

0-3 1.0 3.0 0.0

3 技术 技术条款响应情况：【客观分】产品技术指标及功能响应（满足）程度：对应招标文件《第四章　采购内容及技术要求》，根
据所投产品技术指标的详细程度及响应（满足）程度进行评析，完全满足招标文件要求的，得满分。
带“▲”的实质性要求条款必须满足，否则其投标无效；标注“★”的重要技术条款有负偏离的，每负偏离一项扣2分；（标注
“★”的重要技术条款如写提供证明材料的，投标人未提供的不得分）对一般条款有负偏离的，每负偏离一项扣1分，扣完为止
。

0-26 17.0 26.0 18.0

4.1.1 技术 1. 产品整体功能符合程度，包括：语音交互、屏幕功能。 （评分范围：0，0.5，1） 0-1 0.5 1.0 0.5

4.1.2 技术 2. 可以非接触式的快速识别粘贴在流通资料上的RFID标签，具备多本识别功能：可以“一次扫描，多本借出/归还”。 （评分
范围：0，0.5，1）

0-1 1.0 1.0 1.0

4.2.1 技术 1、完成图书借阅之后，根据本次所借书籍，屏幕下方显示推荐的有声资源，还书之后，根据本次所还书籍，屏幕下方显示推荐
的有声资源； （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.2.2 技术 2、查询/续借，根据借阅历史，屏幕下方显示推荐的有声资源；点击图书封面出现大图弹窗，显示书籍名称、封面和二维码； 
（评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.3.1 技术 1. AI智能荐书：系统需具备AI智慧推荐功能，能根据读者的借阅历史和读者阅读深度推荐相关的书籍，相关的书籍呈现在系统
界面上，引导读者借阅强相关书籍。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.2 技术 2. AI智能问答：读者可以通过自然语言的方式去检索，必须结合馆内知识库，能够检索图书、电子资源、图书馆活动等馆情相
关信息，如本周活动，显示的内容必须是本周的有效活动信息而非AI泛泛而谈的数据，避免AI幻想数据。 （评分范围：0，0.5
，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.3 技术 3.AI智能检索：支持模糊需求检索和错别字容错检索，如：在我们图书馆找一本比《三体》易懂同样宏大的科幻小说，能够推
荐出类似《银河帝国》系列。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.4 技术 4.自助借还书设备需与图书馆现有视觉盘点系统无缝对接，提供视觉借阅模式主题，借还书机推荐的图书可通过馆内视觉盘点
系统做出位置定位，确保读者能够轻松顺利找到对应的图书。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

5 技术 【主观分】对本项目采购需求整体情况进行理解分析，对本项目建设中的重点、难点进行提炼、分析，并提供相对应的解决方
案。
采购需求分析全面且透彻、本项目建设中难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 1.对原有RFID系统设备的兼容性，后期升级，难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际
情况相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方
案较为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，
得1分；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

6.2 技术 2.对原有视觉盘点系统兼容性，后期升级难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 1.0 2.0 1.0

7 技术 项目实施方案：【主观分】根据所供软件安装、测试方案及标准的合理性、完整性、简洁性及针对性进行评析： 
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

8 技术 进度计划安排：【主观分】有详细的项目进度计划，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施。应急服务
工作安排条理清晰，流程完整，且符合项目需求的，得3分；应急服工作安排较为清晰，流程完整，较为符合项目需求的，得2
分；应急服工作安排不清晰，流程不完整，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

9 技术 售后服务方案：【主观分】根据供应商提供的售后服务方案进行打分，包含项目服务人员配置、定期巡检安排、紧急故障的处
置方案、技术人员的响应速度等。
售后服务方案完整，思路先进可行，且符合项目需求的，得3分；售后服务方案较为完整，思路较为先进可行，较为符合项目需
求的，得2分；售后服务方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

10 技术 项目团队：【主观分】根据项目实施团队的配置情况进行评审：
人员数量充足、专业人员配置合理、经验丰富的得3分；人员数量和专业人员配置基本满足本项目要求的得2分；人员数量和专
业人员配置一般满足本项目要求的得1分；未提供的不得分。
拟派的服务团队人员须为投标人正式员工，提供在职服务团队人员近三个月内任意一个月的社保证明。

0-3 2.0 3.0 2.0

11 技术 培训方案：【主观分】培训计划方案包括培训内容、时间、地点、人次，费用计入总报价；评委对投标人培训计划的合理性、
吻合度进行评审
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

12 技术 质保期：【客观分】在采购文件要求的质保期前提下，每增加1年质保期，得1分（增加不足一年的不计入打分），满分2分。 0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 节能环保：【客观分】节能环保：所投产品列入政府采购节能产品、环境标志产品品目清单范围的，节能产品得0.5分，环境标
志产品得0.5分。（根据最新政府采购节能产品、环境标志产品品目清单，信息查看中国政府采购网http：//www.ccgp.gov.cn
进行评分，供应商应在投标文件中提供相关依据国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证
证书证明材料，否则不得分）

0-1 0.0 0.5 0.0

合计 0-70 35.5 64.5 39.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江同济科技职业学院图书馆RFID设备采购（ZXZB-TJ-2025013G）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 福州凌盛信息
技术有限公司

深圳市海恒智
能科技有限公

司

上海声阅智能
科技有限公司

1 商务 业绩：【客观分】供应商自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有1个业绩得1分，最多得3分
。（须提供合同复印件，并加盖公章，合同内容无法体现的须另行提供业主证明材料）

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务 管理体系认证：1.投标人或核心产品生产厂家具有有效的质量管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
2.投标人或核心产品生产厂家具有有效的环境管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
3.投标人或核心产品生产厂家具有有效的职业健康安全管理体系认证证书得1分；提供证书复印件。
注：（认证范围：射频技术智能识别系统，或者射频技术智能图书馆识别应用系统相关）以上证书须由通过中国国家认证认可
监督管理委员会备案通过的认证机构颁发，在全国认证认可信息公共服务平台的网页上可查询。

0-3 1.0 3.0 0.0

3 技术 技术条款响应情况：【客观分】产品技术指标及功能响应（满足）程度：对应招标文件《第四章　采购内容及技术要求》，根
据所投产品技术指标的详细程度及响应（满足）程度进行评析，完全满足招标文件要求的，得满分。
带“▲”的实质性要求条款必须满足，否则其投标无效；标注“★”的重要技术条款有负偏离的，每负偏离一项扣2分；（标注
“★”的重要技术条款如写提供证明材料的，投标人未提供的不得分）对一般条款有负偏离的，每负偏离一项扣1分，扣完为止
。

0-26 17.0 26.0 18.0

4.1.1 技术 1. 产品整体功能符合程度，包括：语音交互、屏幕功能。 （评分范围：0，0.5，1） 0-1 0.5 1.0 0.5

4.1.2 技术 2. 可以非接触式的快速识别粘贴在流通资料上的RFID标签，具备多本识别功能：可以“一次扫描，多本借出/归还”。 （评分
范围：0，0.5，1）

0-1 1.0 1.0 1.0

4.2.1 技术 1、完成图书借阅之后，根据本次所借书籍，屏幕下方显示推荐的有声资源，还书之后，根据本次所还书籍，屏幕下方显示推荐
的有声资源； （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.2.2 技术 2、查询/续借，根据借阅历史，屏幕下方显示推荐的有声资源；点击图书封面出现大图弹窗，显示书籍名称、封面和二维码； 
（评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.3.1 技术 1. AI智能荐书：系统需具备AI智慧推荐功能，能根据读者的借阅历史和读者阅读深度推荐相关的书籍，相关的书籍呈现在系统
界面上，引导读者借阅强相关书籍。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.2 技术 2. AI智能问答：读者可以通过自然语言的方式去检索，必须结合馆内知识库，能够检索图书、电子资源、图书馆活动等馆情相
关信息，如本周活动，显示的内容必须是本周的有效活动信息而非AI泛泛而谈的数据，避免AI幻想数据。 （评分范围：0，0.5
，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.3 技术 3.AI智能检索：支持模糊需求检索和错别字容错检索，如：在我们图书馆找一本比《三体》易懂同样宏大的科幻小说，能够推
荐出类似《银河帝国》系列。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.4 技术 4.自助借还书设备需与图书馆现有视觉盘点系统无缝对接，提供视觉借阅模式主题，借还书机推荐的图书可通过馆内视觉盘点
系统做出位置定位，确保读者能够轻松顺利找到对应的图书。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

5 技术 【主观分】对本项目采购需求整体情况进行理解分析，对本项目建设中的重点、难点进行提炼、分析，并提供相对应的解决方
案。
采购需求分析全面且透彻、本项目建设中难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 1.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 1.对原有RFID系统设备的兼容性，后期升级，难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际
情况相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方
案较为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，
得1分；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 1.0

6.2 技术 2.对原有视觉盘点系统兼容性，后期升级难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 2.0 1.0

7 技术 项目实施方案：【主观分】根据所供软件安装、测试方案及标准的合理性、完整性、简洁性及针对性进行评析： 
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

8 技术 进度计划安排：【主观分】有详细的项目进度计划，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施。应急服务
工作安排条理清晰，流程完整，且符合项目需求的，得3分；应急服工作安排较为清晰，流程完整，较为符合项目需求的，得2
分；应急服工作安排不清晰，流程不完整，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

9 技术 售后服务方案：【主观分】根据供应商提供的售后服务方案进行打分，包含项目服务人员配置、定期巡检安排、紧急故障的处
置方案、技术人员的响应速度等。
售后服务方案完整，思路先进可行，且符合项目需求的，得3分；售后服务方案较为完整，思路较为先进可行，较为符合项目需
求的，得2分；售后服务方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0

10 技术 项目团队：【主观分】根据项目实施团队的配置情况进行评审：
人员数量充足、专业人员配置合理、经验丰富的得3分；人员数量和专业人员配置基本满足本项目要求的得2分；人员数量和专
业人员配置一般满足本项目要求的得1分；未提供的不得分。
拟派的服务团队人员须为投标人正式员工，提供在职服务团队人员近三个月内任意一个月的社保证明。

0-3 2.0 3.0 2.0

11 技术 培训方案：【主观分】培训计划方案包括培训内容、时间、地点、人次，费用计入总报价；评委对投标人培训计划的合理性、
吻合度进行评审
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 1.0 2.0 1.0

12 技术 质保期：【客观分】在采购文件要求的质保期前提下，每增加1年质保期，得1分（增加不足一年的不计入打分），满分2分。 0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 节能环保：【客观分】节能环保：所投产品列入政府采购节能产品、环境标志产品品目清单范围的，节能产品得0.5分，环境标
志产品得0.5分。（根据最新政府采购节能产品、环境标志产品品目清单，信息查看中国政府采购网http：//www.ccgp.gov.cn
进行评分，供应商应在投标文件中提供相关依据国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证
证书证明材料，否则不得分）

0-1 0.0 0.5 0.0

合计 0-70 36.5 64.5 37.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江同济科技职业学院图书馆RFID设备采购（ZXZB-TJ-2025013G）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 福州凌盛信息
技术有限公司

深圳市海恒智
能科技有限公

司

上海声阅智能
科技有限公司

1 商务 业绩：【客观分】供应商自2021年1月1日至今（以合同签订时间为准）完成过类似项目业绩的，每有1个业绩得1分，最多得3分
。（须提供合同复印件，并加盖公章，合同内容无法体现的须另行提供业主证明材料）

0-3 3.0 3.0 3.0

2 商务 管理体系认证：1.投标人或核心产品生产厂家具有有效的质量管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
2.投标人或核心产品生产厂家具有有效的环境管理体系认证证书得1分，提供证书复印件。
3.投标人或核心产品生产厂家具有有效的职业健康安全管理体系认证证书得1分；提供证书复印件。
注：（认证范围：射频技术智能识别系统，或者射频技术智能图书馆识别应用系统相关）以上证书须由通过中国国家认证认可
监督管理委员会备案通过的认证机构颁发，在全国认证认可信息公共服务平台的网页上可查询。

0-3 1.0 3.0 0.0

3 技术 技术条款响应情况：【客观分】产品技术指标及功能响应（满足）程度：对应招标文件《第四章　采购内容及技术要求》，根
据所投产品技术指标的详细程度及响应（满足）程度进行评析，完全满足招标文件要求的，得满分。
带“▲”的实质性要求条款必须满足，否则其投标无效；标注“★”的重要技术条款有负偏离的，每负偏离一项扣2分；（标注
“★”的重要技术条款如写提供证明材料的，投标人未提供的不得分）对一般条款有负偏离的，每负偏离一项扣1分，扣完为止
。

0-26 17.0 26.0 18.0

4.1.1 技术 1. 产品整体功能符合程度，包括：语音交互、屏幕功能。 （评分范围：0，0.5，1） 0-1 0.5 1.0 0.5

4.1.2 技术 2. 可以非接触式的快速识别粘贴在流通资料上的RFID标签，具备多本识别功能：可以“一次扫描，多本借出/归还”。 （评分
范围：0，0.5，1）

0-1 1.0 1.0 1.0

4.2.1 技术 1、完成图书借阅之后，根据本次所借书籍，屏幕下方显示推荐的有声资源，还书之后，根据本次所还书籍，屏幕下方显示推荐
的有声资源； （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.2.2 技术 2、查询/续借，根据借阅历史，屏幕下方显示推荐的有声资源；点击图书封面出现大图弹窗，显示书籍名称、封面和二维码； 
（评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

4.3.1 技术 1. AI智能荐书：系统需具备AI智慧推荐功能，能根据读者的借阅历史和读者阅读深度推荐相关的书籍，相关的书籍呈现在系统
界面上，引导读者借阅强相关书籍。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.2 技术 2. AI智能问答：读者可以通过自然语言的方式去检索，必须结合馆内知识库，能够检索图书、电子资源、图书馆活动等馆情相
关信息，如本周活动，显示的内容必须是本周的有效活动信息而非AI泛泛而谈的数据，避免AI幻想数据。 （评分范围：0，0.5
，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.3 技术 3.AI智能检索：支持模糊需求检索和错别字容错检索，如：在我们图书馆找一本比《三体》易懂同样宏大的科幻小说，能够推
荐出类似《银河帝国》系列。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.5

4.3.4 技术 4.自助借还书设备需与图书馆现有视觉盘点系统无缝对接，提供视觉借阅模式主题，借还书机推荐的图书可通过馆内视觉盘点
系统做出位置定位，确保读者能够轻松顺利找到对应的图书。 （评分范围：0，0.5，1）

0-1 0.0 1.0 0.0

5 技术 【主观分】对本项目采购需求整体情况进行理解分析，对本项目建设中的重点、难点进行提炼、分析，并提供相对应的解决方
案。
采购需求分析全面且透彻、本项目建设中难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 1.对原有RFID系统设备的兼容性，后期升级，难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际
情况相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方
案较为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，
得1分；未提供的不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0

6.2 技术 2.对原有视觉盘点系统兼容性，后期升级难点、重点阐述突出、全面且条理性和针对性强，相对应的解决方案与项目实际情况
相吻合的，得4分；采购需求分析全面、本项目建设中难点、重点阐述突出、较为全面且有一定的条理性和针对性，实施方案较
为合理的，得2分；采购需求分析有遗漏、本项目建设中难点、重点阐述的不突出 或有部分遗漏或条理性、针对性一般，得1分
；未提供的不得分。

0-4 0.0 2.0 0.0

7 技术 项目实施方案：【主观分】根据所供软件安装、测试方案及标准的合理性、完整性、简洁性及针对性进行评析： 
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

8 技术 进度计划安排：【主观分】有详细的项目进度计划，对发生突发性事件后，明确投入的人力、时间、各种应对措施。应急服务
工作安排条理清晰，流程完整，且符合项目需求的，得3分；应急服工作安排较为清晰，流程完整，较为符合项目需求的，得2
分；应急服工作安排不清晰，流程不完整，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

9 技术 售后服务方案：【主观分】根据供应商提供的售后服务方案进行打分，包含项目服务人员配置、定期巡检安排、紧急故障的处
置方案、技术人员的响应速度等。
售后服务方案完整，思路先进可行，且符合项目需求的，得3分；售后服务方案较为完整，思路较为先进可行，较为符合项目需
求的，得2分；售后服务方案不完整，思路不清晰，或不符合项目需求的，得1分；未提供的不得分。

0-3 1.0 3.0 2.0

10 技术 项目团队：【主观分】根据项目实施团队的配置情况进行评审：
人员数量充足、专业人员配置合理、经验丰富的得3分；人员数量和专业人员配置基本满足本项目要求的得2分；人员数量和专
业人员配置一般满足本项目要求的得1分；未提供的不得分。
拟派的服务团队人员须为投标人正式员工，提供在职服务团队人员近三个月内任意一个月的社保证明。

0-3 3.0 3.0 2.0

11 技术 培训方案：【主观分】培训计划方案包括培训内容、时间、地点、人次，费用计入总报价；评委对投标人培训计划的合理性、
吻合度进行评审
方案内容要素全面、科学合理贴近采购要求的3分；内容要素较齐全、基本满足要求的得2分；内容要素全面性一般的得1分，未
提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

12 技术 质保期：【客观分】在采购文件要求的质保期前提下，每增加1年质保期，得1分（增加不足一年的不计入打分），满分2分。 0-2 0.0 2.0 2.0

13 技术 节能环保：【客观分】节能环保：所投产品列入政府采购节能产品、环境标志产品品目清单范围的，节能产品得0.5分，环境标
志产品得0.5分。（根据最新政府采购节能产品、环境标志产品品目清单，信息查看中国政府采购网http：//www.ccgp.gov.cn
进行评分，供应商应在投标文件中提供相关依据国家确定的认证机构出具的、处于有效期之内的节能产品、环境标志产品认证
证书证明材料，否则不得分）

0-1 0.0 0.5 0.0

合计 0-70 36.5 67.5 40.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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