
项目名称：2025年奥林巴斯内镜维保项目（ZJWS2025-JJ83）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴万福医疗
设备有限公司

杭州好德医疗
器械有限公司

温州市华泰医
疗器械有限公

司

1 技术 投标响应情况
投标产品对招标文件具体需求的响应程度：全部响应即满足招标文件功能技术参数等要求的得30分，技术参数加“★”部分为
重要技术参数，如出现负偏离有一项扣7分；其他部分出现负偏离有一项扣2分，扣完为止。
（投标人需按照本采购文件第四章的具体功能技术要求和商务要求等，在“技术参数响应及偏离表”以及“商务条款响应及偏
离表”中如实详细填列所投产品的参数及商务承诺，并按采购文件要求提供相应证明材料，否则评标委员会有权做负偏离处理
）

0-30 30.0 2.0 9.0

2.1 技术 投标人在国内设有专门的零备件仓库，投标时提供零备件仓库信息（照片，地址等）,满足要求得6分，须提供仓库有效证明文
件，未提供或提供的资料不全不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

2.2 技术 根据供应商备品备件库：备品分布与服务范围，产品种类评分（评分范围6、5、4、3、2、1） 0-6 3.0 2.0 2.0

3.1 技术 1.根据投标人提供的维保方案进行总体评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.2 技术 2.根据投标人提供的技术支持和质量保证措施方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的
清晰性等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 2.0

3.3 技术 3.根据投标人提供的事件响应处理流程方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性
等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.4 技术 4.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的故障处理方案进行评价，由评委从方案的科学合理性、可行性、完整性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 1.0 1.0 1.0

3.5 技术 5.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的应急措施进行评价，由评委从方案的科学合理、可行性、完整性等方面进行打分
。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 2.0 2.0

3.6 技术 6.根据投标人提供的现场服务、设备故障响应时间承诺等方面进行评价，由评委对承诺内容的及时性、可行性和保障措施进行
打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

4 技术 管理方案
根据投标人针对本项目制订的日常维护方案进行评分。管理方案包括但不限于：组织机构、各岗位职责分工等方面。
方案详细完整，针对性强、可操作性强，思路合理，优于项目需求的，得9分；
方案基本满足项目需求的，得5分；
方案简单，针对性、可操作性无法满足项目需求的，得3分；
未提供方案的，不得分。

0-9 5.0 3.0 3.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的对医院相关设备维修人员、使用人员的培训方案打分。（评分范围4、3、2、1）

0-4 3.0 2.0 2.0

6 技术 维修备件保障
在满足招标文件维保服务详细要求的基础上，根据投标人所提供的零配件进货渠道规范性由评委进行打分。（评分范围5、4、3
、2、1）（提供零配件合法的进货证明文件复印件并加盖投标投标人公章，不提供不得分）

0-5 3.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 体系认证证书
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书每提供有效的证书复印件或扫描件及全国认
证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn)）网站查询截图（查询状态为有效）得1分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 0.0

8 技术 人员证书
拟投入本项目团队，且经原厂技术培训并获得资格认定的专业技术工程师不少于2名，每增加1名得2分，最高6分。（投标文件
中提供工程师或相关人员有效原厂培训资格证书扫描件或彩色图片及社保证明并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 0.0 0.0 0.0

9 技术 服务专线
投标人具有800或400客户服务专线电话的得3分，须提供客户服务专线电话号码并承诺中标后不作更改（提供承诺函扫描件并加
盖投标人公章，格式自拟），未提供不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术 业绩
投标人具有自2021年1月1日起（含），签订的与本次维保招标同类项目维保合同的，每提供一份合同得1分，最多得1分。
注：需提供合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 67.0 16.0 24.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年奥林巴斯内镜维保项目（ZJWS2025-JJ83）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴万福医疗
设备有限公司

杭州好德医疗
器械有限公司

温州市华泰医
疗器械有限公

司

1 技术 投标响应情况
投标产品对招标文件具体需求的响应程度：全部响应即满足招标文件功能技术参数等要求的得30分，技术参数加“★”部分为
重要技术参数，如出现负偏离有一项扣7分；其他部分出现负偏离有一项扣2分，扣完为止。
（投标人需按照本采购文件第四章的具体功能技术要求和商务要求等，在“技术参数响应及偏离表”以及“商务条款响应及偏
离表”中如实详细填列所投产品的参数及商务承诺，并按采购文件要求提供相应证明材料，否则评标委员会有权做负偏离处理
）

0-30 30.0 2.0 9.0

2.1 技术 投标人在国内设有专门的零备件仓库，投标时提供零备件仓库信息（照片，地址等）,满足要求得6分，须提供仓库有效证明文
件，未提供或提供的资料不全不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

2.2 技术 根据供应商备品备件库：备品分布与服务范围，产品种类评分（评分范围6、5、4、3、2、1） 0-6 5.0 1.0 1.0

3.1 技术 1.根据投标人提供的维保方案进行总体评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.2 技术 2.根据投标人提供的技术支持和质量保证措施方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的
清晰性等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.3 技术 3.根据投标人提供的事件响应处理流程方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性
等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.4 技术 4.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的故障处理方案进行评价，由评委从方案的科学合理性、可行性、完整性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.5 技术 5.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的应急措施进行评价，由评委从方案的科学合理、可行性、完整性等方面进行打分
。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.6 技术 6.根据投标人提供的现场服务、设备故障响应时间承诺等方面进行评价，由评委对承诺内容的及时性、可行性和保障措施进行
打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

4 技术 管理方案
根据投标人针对本项目制订的日常维护方案进行评分。管理方案包括但不限于：组织机构、各岗位职责分工等方面。
方案详细完整，针对性强、可操作性强，思路合理，优于项目需求的，得9分；
方案基本满足项目需求的，得5分；
方案简单，针对性、可操作性无法满足项目需求的，得3分；
未提供方案的，不得分。

0-9 9.0 5.0 3.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的对医院相关设备维修人员、使用人员的培训方案打分。（评分范围4、3、2、1）

0-4 3.0 1.0 1.0

6 技术 维修备件保障
在满足招标文件维保服务详细要求的基础上，根据投标人所提供的零配件进货渠道规范性由评委进行打分。（评分范围5、4、3
、2、1）（提供零配件合法的进货证明文件复印件并加盖投标投标人公章，不提供不得分）

0-5 4.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 体系认证证书
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书每提供有效的证书复印件或扫描件及全国认
证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn)）网站查询截图（查询状态为有效）得1分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 0.0

8 技术 人员证书
拟投入本项目团队，且经原厂技术培训并获得资格认定的专业技术工程师不少于2名，每增加1名得2分，最高6分。（投标文件
中提供工程师或相关人员有效原厂培训资格证书扫描件或彩色图片及社保证明并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 0.0 0.0 0.0

9 技术 服务专线
投标人具有800或400客户服务专线电话的得3分，须提供客户服务专线电话号码并承诺中标后不作更改（提供承诺函扫描件并加
盖投标人公章，格式自拟），未提供不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术 业绩
投标人具有自2021年1月1日起（含），签订的与本次维保招标同类项目维保合同的，每提供一份合同得1分，最多得1分。
注：需提供合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 75.0 15.0 20.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年奥林巴斯内镜维保项目（ZJWS2025-JJ83）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴万福医疗
设备有限公司

杭州好德医疗
器械有限公司

温州市华泰医
疗器械有限公

司

1 技术 投标响应情况
投标产品对招标文件具体需求的响应程度：全部响应即满足招标文件功能技术参数等要求的得30分，技术参数加“★”部分为
重要技术参数，如出现负偏离有一项扣7分；其他部分出现负偏离有一项扣2分，扣完为止。
（投标人需按照本采购文件第四章的具体功能技术要求和商务要求等，在“技术参数响应及偏离表”以及“商务条款响应及偏
离表”中如实详细填列所投产品的参数及商务承诺，并按采购文件要求提供相应证明材料，否则评标委员会有权做负偏离处理
）

0-30 30.0 2.0 9.0

2.1 技术 投标人在国内设有专门的零备件仓库，投标时提供零备件仓库信息（照片，地址等）,满足要求得6分，须提供仓库有效证明文
件，未提供或提供的资料不全不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

2.2 技术 根据供应商备品备件库：备品分布与服务范围，产品种类评分（评分范围6、5、4、3、2、1） 0-6 5.0 1.0 2.0

3.1 技术 1.根据投标人提供的维保方案进行总体评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.2 技术 2.根据投标人提供的技术支持和质量保证措施方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的
清晰性等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.3 技术 3.根据投标人提供的事件响应处理流程方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性
等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.4 技术 4.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的故障处理方案进行评价，由评委从方案的科学合理性、可行性、完整性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.5 技术 5.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的应急措施进行评价，由评委从方案的科学合理、可行性、完整性等方面进行打分
。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 1.0

3.6 技术 6.根据投标人提供的现场服务、设备故障响应时间承诺等方面进行评价，由评委对承诺内容的及时性、可行性和保障措施进行
打分。（评分范围3、2、1）

0-3 2.0 1.0 2.0

4 技术 管理方案
根据投标人针对本项目制订的日常维护方案进行评分。管理方案包括但不限于：组织机构、各岗位职责分工等方面。
方案详细完整，针对性强、可操作性强，思路合理，优于项目需求的，得9分；
方案基本满足项目需求的，得5分；
方案简单，针对性、可操作性无法满足项目需求的，得3分；
未提供方案的，不得分。

0-9 9.0 3.0 5.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的对医院相关设备维修人员、使用人员的培训方案打分。（评分范围4、3、2、1）

0-4 3.0 2.0 2.0

6 技术 维修备件保障
在满足招标文件维保服务详细要求的基础上，根据投标人所提供的零配件进货渠道规范性由评委进行打分。（评分范围5、4、3
、2、1）（提供零配件合法的进货证明文件复印件并加盖投标投标人公章，不提供不得分）

0-5 4.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 体系认证证书
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书每提供有效的证书复印件或扫描件及全国认
证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn)）网站查询截图（查询状态为有效）得1分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 0.0

8 技术 人员证书
拟投入本项目团队，且经原厂技术培训并获得资格认定的专业技术工程师不少于2名，每增加1名得2分，最高6分。（投标文件
中提供工程师或相关人员有效原厂培训资格证书扫描件或彩色图片及社保证明并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 0.0 0.0 0.0

9 技术 服务专线
投标人具有800或400客户服务专线电话的得3分，须提供客户服务专线电话号码并承诺中标后不作更改（提供承诺函扫描件并加
盖投标人公章，格式自拟），未提供不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术 业绩
投标人具有自2021年1月1日起（含），签订的与本次维保招标同类项目维保合同的，每提供一份合同得1分，最多得1分。
注：需提供合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 75.0 14.0 25.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年奥林巴斯内镜维保项目（ZJWS2025-JJ83）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴万福医疗
设备有限公司

杭州好德医疗
器械有限公司

温州市华泰医
疗器械有限公

司

1 技术 投标响应情况
投标产品对招标文件具体需求的响应程度：全部响应即满足招标文件功能技术参数等要求的得30分，技术参数加“★”部分为
重要技术参数，如出现负偏离有一项扣7分；其他部分出现负偏离有一项扣2分，扣完为止。
（投标人需按照本采购文件第四章的具体功能技术要求和商务要求等，在“技术参数响应及偏离表”以及“商务条款响应及偏
离表”中如实详细填列所投产品的参数及商务承诺，并按采购文件要求提供相应证明材料，否则评标委员会有权做负偏离处理
）

0-30 30.0 2.0 9.0

2.1 技术 投标人在国内设有专门的零备件仓库，投标时提供零备件仓库信息（照片，地址等）,满足要求得6分，须提供仓库有效证明文
件，未提供或提供的资料不全不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

2.2 技术 根据供应商备品备件库：备品分布与服务范围，产品种类评分（评分范围6、5、4、3、2、1） 0-6 3.0 1.0 1.0

3.1 技术 1.根据投标人提供的维保方案进行总体评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.2 技术 2.根据投标人提供的技术支持和质量保证措施方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的
清晰性等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.3 技术 3.根据投标人提供的事件响应处理流程方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性
等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.4 技术 4.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的故障处理方案进行评价，由评委从方案的科学合理性、可行性、完整性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.5 技术 5.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的应急措施进行评价，由评委从方案的科学合理、可行性、完整性等方面进行打分
。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.6 技术 6.根据投标人提供的现场服务、设备故障响应时间承诺等方面进行评价，由评委对承诺内容的及时性、可行性和保障措施进行
打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

4 技术 管理方案
根据投标人针对本项目制订的日常维护方案进行评分。管理方案包括但不限于：组织机构、各岗位职责分工等方面。
方案详细完整，针对性强、可操作性强，思路合理，优于项目需求的，得9分；
方案基本满足项目需求的，得5分；
方案简单，针对性、可操作性无法满足项目需求的，得3分；
未提供方案的，不得分。

0-9 9.0 3.0 3.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的对医院相关设备维修人员、使用人员的培训方案打分。（评分范围4、3、2、1）

0-4 3.0 1.0 1.0

6 技术 维修备件保障
在满足招标文件维保服务详细要求的基础上，根据投标人所提供的零配件进货渠道规范性由评委进行打分。（评分范围5、4、3
、2、1）（提供零配件合法的进货证明文件复印件并加盖投标投标人公章，不提供不得分）

0-5 4.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 体系认证证书
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书每提供有效的证书复印件或扫描件及全国认
证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn)）网站查询截图（查询状态为有效）得1分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 0.0

8 技术 人员证书
拟投入本项目团队，且经原厂技术培训并获得资格认定的专业技术工程师不少于2名，每增加1名得2分，最高6分。（投标文件
中提供工程师或相关人员有效原厂培训资格证书扫描件或彩色图片及社保证明并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 0.0 0.0 0.0

9 技术 服务专线
投标人具有800或400客户服务专线电话的得3分，须提供客户服务专线电话号码并承诺中标后不作更改（提供承诺函扫描件并加
盖投标人公章，格式自拟），未提供不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术 业绩
投标人具有自2021年1月1日起（含），签订的与本次维保招标同类项目维保合同的，每提供一份合同得1分，最多得1分。
注：需提供合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 79.0 13.0 20.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年奥林巴斯内镜维保项目（ZJWS2025-JJ83）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴万福医疗
设备有限公司

杭州好德医疗
器械有限公司

温州市华泰医
疗器械有限公

司

1 技术 投标响应情况
投标产品对招标文件具体需求的响应程度：全部响应即满足招标文件功能技术参数等要求的得30分，技术参数加“★”部分为
重要技术参数，如出现负偏离有一项扣7分；其他部分出现负偏离有一项扣2分，扣完为止。
（投标人需按照本采购文件第四章的具体功能技术要求和商务要求等，在“技术参数响应及偏离表”以及“商务条款响应及偏
离表”中如实详细填列所投产品的参数及商务承诺，并按采购文件要求提供相应证明材料，否则评标委员会有权做负偏离处理
）

0-30 30.0 2.0 9.0

2.1 技术 投标人在国内设有专门的零备件仓库，投标时提供零备件仓库信息（照片，地址等）,满足要求得6分，须提供仓库有效证明文
件，未提供或提供的资料不全不得分。

0-6 6.0 0.0 0.0

2.2 技术 根据供应商备品备件库：备品分布与服务范围，产品种类评分（评分范围6、5、4、3、2、1） 0-6 5.0 1.0 1.0

3.1 技术 1.根据投标人提供的维保方案进行总体评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.2 技术 2.根据投标人提供的技术支持和质量保证措施方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的
清晰性等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 2.0

3.3 技术 3.根据投标人提供的事件响应处理流程方案进行评价，由评委从方案的完整性、响应的积极性、流程的规范性、描述的清晰性
等方面进行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 2.0

3.4 技术 4.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的故障处理方案进行评价，由评委从方案的科学合理性、可行性、完整性等方面进
行打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.5 技术 5.根据投标人提供的针对本次维保服务制定的应急措施进行评价，由评委从方案的科学合理、可行性、完整性等方面进行打分
。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 1.0 1.0

3.6 技术 6.根据投标人提供的现场服务、设备故障响应时间承诺等方面进行评价，由评委对承诺内容的及时性、可行性和保障措施进行
打分。（评分范围3、2、1）

0-3 3.0 2.0 1.0

4 技术 管理方案
根据投标人针对本项目制订的日常维护方案进行评分。管理方案包括但不限于：组织机构、各岗位职责分工等方面。
方案详细完整，针对性强、可操作性强，思路合理，优于项目需求的，得9分；
方案基本满足项目需求的，得5分；
方案简单，针对性、可操作性无法满足项目需求的，得3分；
未提供方案的，不得分。

0-9 9.0 3.0 3.0

5 技术 培训方案
根据投标人提供的对医院相关设备维修人员、使用人员的培训方案打分。（评分范围4、3、2、1）

0-4 4.0 2.0 2.0

6 技术 维修备件保障
在满足招标文件维保服务详细要求的基础上，根据投标人所提供的零配件进货渠道规范性由评委进行打分。（评分范围5、4、3
、2、1）（提供零配件合法的进货证明文件复印件并加盖投标投标人公章，不提供不得分）

0-5 4.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 体系认证证书
投标人具有有效的ISO9001质量管理体系认证证书、ISO14001环境管理体系认证证书每提供有效的证书复印件或扫描件及全国认
证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn)）网站查询截图（查询状态为有效）得1分，最高得2分。

0-2 2.0 0.0 0.0

8 技术 人员证书
拟投入本项目团队，且经原厂技术培训并获得资格认定的专业技术工程师不少于2名，每增加1名得2分，最高6分。（投标文件
中提供工程师或相关人员有效原厂培训资格证书扫描件或彩色图片及社保证明并加盖投标人公章，未提供不得分）

0-6 0.0 0.0 0.0

9 技术 服务专线
投标人具有800或400客户服务专线电话的得3分，须提供客户服务专线电话号码并承诺中标后不作更改（提供承诺函扫描件并加
盖投标人公章，格式自拟），未提供不得分。

0-3 3.0 0.0 0.0

10 技术 业绩
投标人具有自2021年1月1日起（含），签订的与本次维保招标同类项目维保合同的，每提供一份合同得1分，最多得1分。
注：需提供合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

合计 0-90 82.0 15.0 23.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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