
项目名称：2025年嘉兴大学附属实验学校教师疗休养项目（ZJZM-2025-48）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江辉煌国际
旅行社有限公

司

嘉兴市烟雨楼
国际旅行社有
限公司

嘉兴市春秋国
际旅行社有限

公司

嘉兴市翠明假
日旅行社有限

公司

嘉兴市众信国
际旅行社有限

公司

1 商务 供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职
业健康安全管理体系认证的，每个得1分，最高得3分。（提供相应认证证书并加盖公章，不提
供不得分）

0-3 1.0 2.0 0.0 1.0 1.0

2 商务 供应商提供自2022年1月1日以来（以签订合同时间为准）从事疗休养项目的业绩及满意度反馈
，每个得1分，最多得2分。（提供合同及满意度反馈表（满意度反馈表评价差的不得分）并加
盖公章，缺一不可，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 供应商拟投入本项目的导游人员配备情况：
（1）配备全程服务导游1人及以上和当地服务导游1人及以上的，得2分；只配备全程服务导游
1人的，得1分；未配备全程服务导游的不得分。
（2）配备的全程服务导游具有高级导游证的得3分；中级导游证的得2分；其他的不得分。
（提供劳动合同或社保证明，及相应证书并加盖公章，不提供不得分）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4 技术 根据供应商提供的针对本项目的住宿安排方案和服务评分，提供五家备选酒店的基本情况（网
上截图等证明材料），每提供一家，得2分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 0.0 10.0 10.0

5 技术 评审各供应商所提供的备选酒店的综合情况，得0-5分。 0-5 4.5 3.5 0.0 4.5 4.0

6 技术 根据供应商提供的针对本项目的用餐（0-5分）、交通（需注明大交通的班次或车次）（0-5分
）、线路（0-5分）、景点（0-5分）安排方案的合理性、舒适度等进行评分。

0-20 18.0 14.0 10.0 10.0 16.0

7 技术 对供应商如何组织接待业务、如何保证服务质量、安防措施等方案进行评审，得0-4分；受理
投诉处理方案，确保服务质量，得0-4分；其他服务承诺等情况进行评审，得0-4分。

0-12 11.0 10.0 10.0 10.0 11.0

8 技术 针对本项目制定的各种特殊情况下的应急服务方案，分析合同履约过程中有可能出现的如：恶
劣天气等有可能出现的突发情况，得0-4分；提出解决方案、保障措施等，得0-4分。

0-8 7.0 6.0 6.0 6.0 7.0

9 技术 根据供应商针对本项目的组织架构，运作管理机制、激励机制、监督机制、自我约束机制、信
息反馈渠道及处理机制等进行评分0-4分。

0-4 3.5 3.0 2.0 2.0 3.5

10 技术 供应商对本项目实际情况的了解及对本项目的理解，结合专业优势针对本项目提供合理化建议
和措施，并承诺在本项目中实施，每条有效合理化建议得2分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的相关优惠承诺（如职工家属，需注明成人和小孩的相应费用）进行评分0-5
分。

0-5 4.0 3.0 2.0 3.0 2.0

合计 0-80 72.0 64.5 41.0 59.5 66.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年嘉兴大学附属实验学校教师疗休养项目（ZJZM-2025-48）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江辉煌国际
旅行社有限公

司

嘉兴市烟雨楼
国际旅行社有
限公司

嘉兴市春秋国
际旅行社有限

公司

嘉兴市翠明假
日旅行社有限

公司

嘉兴市众信国
际旅行社有限

公司

1 商务 供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职
业健康安全管理体系认证的，每个得1分，最高得3分。（提供相应认证证书并加盖公章，不提
供不得分）

0-3 1.0 2.0 0.0 1.0 1.0

2 商务 供应商提供自2022年1月1日以来（以签订合同时间为准）从事疗休养项目的业绩及满意度反馈
，每个得1分，最多得2分。（提供合同及满意度反馈表（满意度反馈表评价差的不得分）并加
盖公章，缺一不可，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 供应商拟投入本项目的导游人员配备情况：
（1）配备全程服务导游1人及以上和当地服务导游1人及以上的，得2分；只配备全程服务导游
1人的，得1分；未配备全程服务导游的不得分。
（2）配备的全程服务导游具有高级导游证的得3分；中级导游证的得2分；其他的不得分。
（提供劳动合同或社保证明，及相应证书并加盖公章，不提供不得分）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4 技术 根据供应商提供的针对本项目的住宿安排方案和服务评分，提供五家备选酒店的基本情况（网
上截图等证明材料），每提供一家，得2分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 0.0 10.0 10.0

5 技术 评审各供应商所提供的备选酒店的综合情况，得0-5分。 0-5 4.5 4.5 0.0 4.0 4.0

6 技术 根据供应商提供的针对本项目的用餐（0-5分）、交通（需注明大交通的班次或车次）（0-5分
）、线路（0-5分）、景点（0-5分）安排方案的合理性、舒适度等进行评分。

0-20 18.0 17.5 16.0 15.0 17.0

7 技术 对供应商如何组织接待业务、如何保证服务质量、安防措施等方案进行评审，得0-4分；受理
投诉处理方案，确保服务质量，得0-4分；其他服务承诺等情况进行评审，得0-4分。

0-12 10.0 9.5 8.5 8.0 9.0

8 技术 针对本项目制定的各种特殊情况下的应急服务方案，分析合同履约过程中有可能出现的如：恶
劣天气等有可能出现的突发情况，得0-4分；提出解决方案、保障措施等，得0-4分。

0-8 7.5 7.5 6.0 6.0 7.0

9 技术 根据供应商针对本项目的组织架构，运作管理机制、激励机制、监督机制、自我约束机制、信
息反馈渠道及处理机制等进行评分0-4分。

0-4 3.5 3.5 3.0 3.0 3.0

10 技术 供应商对本项目实际情况的了解及对本项目的理解，结合专业优势针对本项目提供合理化建议
和措施，并承诺在本项目中实施，每条有效合理化建议得2分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的相关优惠承诺（如职工家属，需注明成人和小孩的相应费用）进行评分0-5
分。

0-5 4.0 4.5 3.5 3.5 4.0

合计 0-80 71.5 72.0 48.0 63.5 67.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表

2/5



项目名称：2025年嘉兴大学附属实验学校教师疗休养项目（ZJZM-2025-48）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江辉煌国际
旅行社有限公

司

嘉兴市烟雨楼
国际旅行社有
限公司

嘉兴市春秋国
际旅行社有限

公司

嘉兴市翠明假
日旅行社有限

公司

嘉兴市众信国
际旅行社有限

公司

1 商务 供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职
业健康安全管理体系认证的，每个得1分，最高得3分。（提供相应认证证书并加盖公章，不提
供不得分）

0-3 1.0 2.0 0.0 1.0 1.0

2 商务 供应商提供自2022年1月1日以来（以签订合同时间为准）从事疗休养项目的业绩及满意度反馈
，每个得1分，最多得2分。（提供合同及满意度反馈表（满意度反馈表评价差的不得分）并加
盖公章，缺一不可，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 供应商拟投入本项目的导游人员配备情况：
（1）配备全程服务导游1人及以上和当地服务导游1人及以上的，得2分；只配备全程服务导游
1人的，得1分；未配备全程服务导游的不得分。
（2）配备的全程服务导游具有高级导游证的得3分；中级导游证的得2分；其他的不得分。
（提供劳动合同或社保证明，及相应证书并加盖公章，不提供不得分）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4 技术 根据供应商提供的针对本项目的住宿安排方案和服务评分，提供五家备选酒店的基本情况（网
上截图等证明材料），每提供一家，得2分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 0.0 10.0 10.0

5 技术 评审各供应商所提供的备选酒店的综合情况，得0-5分。 0-5 5.0 3.0 0.0 4.0 4.0

6 技术 根据供应商提供的针对本项目的用餐（0-5分）、交通（需注明大交通的班次或车次）（0-5分
）、线路（0-5分）、景点（0-5分）安排方案的合理性、舒适度等进行评分。

0-20 16.0 14.0 13.0 13.0 15.0

7 技术 对供应商如何组织接待业务、如何保证服务质量、安防措施等方案进行评审，得0-4分；受理
投诉处理方案，确保服务质量，得0-4分；其他服务承诺等情况进行评审，得0-4分。

0-12 10.0 9.0 8.0 8.0 9.0

8 技术 针对本项目制定的各种特殊情况下的应急服务方案，分析合同履约过程中有可能出现的如：恶
劣天气等有可能出现的突发情况，得0-4分；提出解决方案、保障措施等，得0-4分。

0-8 7.0 6.0 5.0 5.0 7.0

9 技术 根据供应商针对本项目的组织架构，运作管理机制、激励机制、监督机制、自我约束机制、信
息反馈渠道及处理机制等进行评分0-4分。

0-4 3.0 3.0 2.0 2.0 3.0

10 技术 供应商对本项目实际情况的了解及对本项目的理解，结合专业优势针对本项目提供合理化建议
和措施，并承诺在本项目中实施，每条有效合理化建议得2分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的相关优惠承诺（如职工家属，需注明成人和小孩的相应费用）进行评分0-5
分。

0-5 4.5 3.5 3.5 3.5 4.0

合计 0-80 69.5 63.5 42.5 59.5 65.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年嘉兴大学附属实验学校教师疗休养项目（ZJZM-2025-48）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江辉煌国际
旅行社有限公

司

嘉兴市烟雨楼
国际旅行社有
限公司

嘉兴市春秋国
际旅行社有限

公司

嘉兴市翠明假
日旅行社有限

公司

嘉兴市众信国
际旅行社有限

公司

1 商务 供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职
业健康安全管理体系认证的，每个得1分，最高得3分。（提供相应认证证书并加盖公章，不提
供不得分）

0-3 1.0 2.0 0.0 1.0 1.0

2 商务 供应商提供自2022年1月1日以来（以签订合同时间为准）从事疗休养项目的业绩及满意度反馈
，每个得1分，最多得2分。（提供合同及满意度反馈表（满意度反馈表评价差的不得分）并加
盖公章，缺一不可，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 供应商拟投入本项目的导游人员配备情况：
（1）配备全程服务导游1人及以上和当地服务导游1人及以上的，得2分；只配备全程服务导游
1人的，得1分；未配备全程服务导游的不得分。
（2）配备的全程服务导游具有高级导游证的得3分；中级导游证的得2分；其他的不得分。
（提供劳动合同或社保证明，及相应证书并加盖公章，不提供不得分）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4 技术 根据供应商提供的针对本项目的住宿安排方案和服务评分，提供五家备选酒店的基本情况（网
上截图等证明材料），每提供一家，得2分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 0.0 10.0 10.0

5 技术 评审各供应商所提供的备选酒店的综合情况，得0-5分。 0-5 4.0 3.5 0.0 3.0 3.5

6 技术 根据供应商提供的针对本项目的用餐（0-5分）、交通（需注明大交通的班次或车次）（0-5分
）、线路（0-5分）、景点（0-5分）安排方案的合理性、舒适度等进行评分。

0-20 18.0 15.0 15.0 14.0 16.0

7 技术 对供应商如何组织接待业务、如何保证服务质量、安防措施等方案进行评审，得0-4分；受理
投诉处理方案，确保服务质量，得0-4分；其他服务承诺等情况进行评审，得0-4分。

0-12 11.0 9.0 10.0 9.0 10.0

8 技术 针对本项目制定的各种特殊情况下的应急服务方案，分析合同履约过程中有可能出现的如：恶
劣天气等有可能出现的突发情况，得0-4分；提出解决方案、保障措施等，得0-4分。

0-8 7.0 6.0 6.0 6.0 6.5

9 技术 根据供应商针对本项目的组织架构，运作管理机制、激励机制、监督机制、自我约束机制、信
息反馈渠道及处理机制等进行评分0-4分。

0-4 3.5 3.0 2.8 2.8 3.2

10 技术 供应商对本项目实际情况的了解及对本项目的理解，结合专业优势针对本项目提供合理化建议
和措施，并承诺在本项目中实施，每条有效合理化建议得2分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的相关优惠承诺（如职工家属，需注明成人和小孩的相应费用）进行评分0-5
分。

0-5 4.5 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-80 72.0 65.5 48.8 62.8 66.2

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年嘉兴大学附属实验学校教师疗休养项目（ZJZM-2025-48）-标项2

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江辉煌国际
旅行社有限公

司

嘉兴市烟雨楼
国际旅行社有
限公司

嘉兴市春秋国
际旅行社有限

公司

嘉兴市翠明假
日旅行社有限

公司

嘉兴市众信国
际旅行社有限

公司

1 商务 供应商具有有效的ISO9001质量管理体系认证、ISO14001环境管理体系认证证书、ISO45001职
业健康安全管理体系认证的，每个得1分，最高得3分。（提供相应认证证书并加盖公章，不提
供不得分）

0-3 1.0 2.0 0.0 1.0 1.0

2 商务 供应商提供自2022年1月1日以来（以签订合同时间为准）从事疗休养项目的业绩及满意度反馈
，每个得1分，最多得2分。（提供合同及满意度反馈表（满意度反馈表评价差的不得分）并加
盖公章，缺一不可，否则不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 2.0 2.0

3 技术 供应商拟投入本项目的导游人员配备情况：
（1）配备全程服务导游1人及以上和当地服务导游1人及以上的，得2分；只配备全程服务导游
1人的，得1分；未配备全程服务导游的不得分。
（2）配备的全程服务导游具有高级导游证的得3分；中级导游证的得2分；其他的不得分。
（提供劳动合同或社保证明，及相应证书并加盖公章，不提供不得分）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 4.0

4 技术 根据供应商提供的针对本项目的住宿安排方案和服务评分，提供五家备选酒店的基本情况（网
上截图等证明材料），每提供一家，得2分，最高得10分。

0-10 10.0 10.0 0.0 10.0 10.0

5 技术 评审各供应商所提供的备选酒店的综合情况，得0-5分。 0-5 5.0 3.0 0.0 4.0 4.5

6 技术 根据供应商提供的针对本项目的用餐（0-5分）、交通（需注明大交通的班次或车次）（0-5分
）、线路（0-5分）、景点（0-5分）安排方案的合理性、舒适度等进行评分。

0-20 17.3 16.2 16.5 16.0 17.5

7 技术 对供应商如何组织接待业务、如何保证服务质量、安防措施等方案进行评审，得0-4分；受理
投诉处理方案，确保服务质量，得0-4分；其他服务承诺等情况进行评审，得0-4分。

0-12 10.2 9.8 9.8 9.8 10.2

8 技术 针对本项目制定的各种特殊情况下的应急服务方案，分析合同履约过程中有可能出现的如：恶
劣天气等有可能出现的突发情况，得0-4分；提出解决方案、保障措施等，得0-4分。

0-8 6.8 6.6 6.6 6.5 6.8

9 技术 根据供应商针对本项目的组织架构，运作管理机制、激励机制、监督机制、自我约束机制、信
息反馈渠道及处理机制等进行评分0-4分。

0-4 3.2 3.0 3.0 3.0 3.2

10 技术 供应商对本项目实际情况的了解及对本项目的理解，结合专业优势针对本项目提供合理化建议
和措施，并承诺在本项目中实施，每条有效合理化建议得2分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0 6.0 6.0

11 技术 根据供应商提供的相关优惠承诺（如职工家属，需注明成人和小孩的相应费用）进行评分0-5
分。

0-5 4.5 4.3 4.0 4.0 3.5

合计 0-80 71.0 67.9 50.9 67.3 68.7

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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