
项目名称：闲林街道社会调查服务采购（YHZFCG2025-082）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州谈论科技
发展有限公司

杭州红米文化
创意有限公司

杭州嘉余通广
告有限公司

1 技术 总体思路：投标人对本项目的总体思路明确性，内容全面性、合理性，根据内容合理性、完整性进行打分。
注：投标人对项目的总体思路切合实际且可行，合理的得6分；基本合理的得4分；合理性较差的得2分；不符合或未提供内容的
不得分。

0-6 4.0 6.0 4.0

2 技术 工作内容、宣传重点理解与分析：工作内容、宣传重点理解与分析：对采购人全年工作内容、宣传重点理解与分析进行打分。
注：对采购人全年工作内容有全局观、由点及面层层深入理解到位的得6分；对采购人全年工作内容基本了解、内容较普通4分
；对采购人全年工作内容了解情况一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

3 技术 服务质量保障措施：提供服务质量保障措施方案，根据投标人提供针对本项目的服务质量保障措施进行评分。
注：内容完整、措施有效、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理，合理得6分；内容基本合理，匹配性一般，符合要
求的得4分；内容缺乏相应数据或理解有一定的偏离的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

4 技术 项目工作阶段和计划安排：项目工作阶段和计划方案包括对于项目执行周期进行合理规划；提出详细的工作进度计划；明确所
有的交付成果时间。
注：计划安排完整、计划合理、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理的得6分；计划安排基本合理，符合要求的得4
分；计划安排缺乏相应数据或理解有一定的偏差的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

5 技术 重难点分析：投标人针对本项目特点提出的工作重点、难点分析，以及提出的解决问题的对策与方案建议进行打分。
注：重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性强的得6分；重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性一般的得4分；重
点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性较差的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

6 技术 服务定位：根据本项目的特点提出准确的服务定位。
注：阐述全面，服务定位准确，具有较强的针对性和科学性的得6分；阐述较为全面，服务定位较为准确，具有一定的针对性和
科学性的得4分；阐述不够全面，服务定位不够准确，针对性和科学性一般的得2分；不符合或未提供不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

7 技术 服务承诺：供应商承诺自采购人提供素材起至发布的时间（在保质保量的前提下）能快速响应，根据承诺、方案合理性可行性
进行打分。
注：服务承诺具有针对性、利于项目实施得6分；考虑教周全且针对性强、措施合理的得4分；考虑有缺陷，针对性较强、措施
一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

8 技术 应急预案：根据投标人对应急事件的响应时间、调配人数与处理方案的合理性、准确性进行打分。
注：投标人对项目的应急事件响应切合实际且可行，合理的得6分，基本合理的得4分，合理性较差的得2分，不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 6.0 4.0

9 技术 售后服务方案：投标人针对本项目的售后服务方案、措施、响应及售后服务能力等情况综合评定。根据其方案的可行性、完整
性，服务承诺落实的保障措施进行打分。
注：内容合理、完整、可行性强的得6分，较合理、完整的得4分，不够合理、完整的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

10.1 技术 （1）根据拟投入本项目的项目组成员（含项目负责人）资质，具有新闻学或相关专业的本科及以上学历，有一位得2分，最多
得6分。
注：投标文件中须提供在本单位缴纳近一个月以上（含）的个人社保证明扫描件或复印件并加盖有效公章和学历证书复印件并
加盖有效公章，否则不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

10.2 技术 （2）根据投标人拟安排本项目的项目负责人和具体执行人员的专业性、稳定性进行打分。
注：拟安排人员的专业性、稳定性较强的得6分，拟安排人员的专业性、稳定性一般的得4分，拟安排人员的专业性、稳定性较
差的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（缪蓉）（缪蓉）
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11 技术 管理规章制度的建立与管理方案：投标人对项目制定的各项制度（包括但不限于内部岗位责任制度、人员考核绩效制度）要求
符合规范，制度健全细致，科学合理、详细完备等情况综合考虑打分。
注：制度健全细致、科学合的理得6分；制度相对完整、基本可行的得4分；制度不全、有明显漏洞的得2分；不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 6.0 6.0 0.0

12 技术 培训方案：针对本项目的员工制定培训方案，方案内容针对性强、合理可行的得5分；方案内容较有针对性，较为合理可行得3
分；方案内容有所欠缺存在不足的得1分；无相关内容或方案不合理的不得分。

0-5 3.0 3.0 0.0

13 技术 拟投入的主要设备：根据投标人在服务方案中提供或使用主要设备的优劣、实用性等综合评定。主要设备符合要求，内容完整
、充实的得6分；主要设备符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；主要设备符合要求，但内容不完整的得2分，不符合或未
提供内容的不得分。
【辅助材料：需提供设备清单、设备照片等作为辅助材料。】

0-6 6.0 4.0 2.0

14 技术 特色服务：根据本项目的实际需求和特点，提供有针对性的特色服务方案。
注：方案符合要求，内容完整、充实的得6分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；方案符合要求，但内容不完整
的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 6.0 0.0

15 商务 类似服务业绩：投标人具有近三年类似服务业绩的（以合同签订时间为准），每个业绩得0.5分，最高得1分。
注：提供业绩合同的复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 72.0 84.0 37.0

专家（签名）：
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项目名称：闲林街道社会调查服务采购（YHZFCG2025-082）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州谈论科技
发展有限公司

杭州红米文化
创意有限公司

杭州嘉余通广
告有限公司

1 技术 总体思路：投标人对本项目的总体思路明确性，内容全面性、合理性，根据内容合理性、完整性进行打分。
注：投标人对项目的总体思路切合实际且可行，合理的得6分；基本合理的得4分；合理性较差的得2分；不符合或未提供内容的
不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

2 技术 工作内容、宣传重点理解与分析：工作内容、宣传重点理解与分析：对采购人全年工作内容、宣传重点理解与分析进行打分。
注：对采购人全年工作内容有全局观、由点及面层层深入理解到位的得6分；对采购人全年工作内容基本了解、内容较普通4分
；对采购人全年工作内容了解情况一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

3 技术 服务质量保障措施：提供服务质量保障措施方案，根据投标人提供针对本项目的服务质量保障措施进行评分。
注：内容完整、措施有效、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理，合理得6分；内容基本合理，匹配性一般，符合要
求的得4分；内容缺乏相应数据或理解有一定的偏离的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

4 技术 项目工作阶段和计划安排：项目工作阶段和计划方案包括对于项目执行周期进行合理规划；提出详细的工作进度计划；明确所
有的交付成果时间。
注：计划安排完整、计划合理、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理的得6分；计划安排基本合理，符合要求的得4
分；计划安排缺乏相应数据或理解有一定的偏差的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

5 技术 重难点分析：投标人针对本项目特点提出的工作重点、难点分析，以及提出的解决问题的对策与方案建议进行打分。
注：重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性强的得6分；重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性一般的得4分；重
点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性较差的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

6 技术 服务定位：根据本项目的特点提出准确的服务定位。
注：阐述全面，服务定位准确，具有较强的针对性和科学性的得6分；阐述较为全面，服务定位较为准确，具有一定的针对性和
科学性的得4分；阐述不够全面，服务定位不够准确，针对性和科学性一般的得2分；不符合或未提供不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

7 技术 服务承诺：供应商承诺自采购人提供素材起至发布的时间（在保质保量的前提下）能快速响应，根据承诺、方案合理性可行性
进行打分。
注：服务承诺具有针对性、利于项目实施得6分；考虑教周全且针对性强、措施合理的得4分；考虑有缺陷，针对性较强、措施
一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

8 技术 应急预案：根据投标人对应急事件的响应时间、调配人数与处理方案的合理性、准确性进行打分。
注：投标人对项目的应急事件响应切合实际且可行，合理的得6分，基本合理的得4分，合理性较差的得2分，不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

9 技术 售后服务方案：投标人针对本项目的售后服务方案、措施、响应及售后服务能力等情况综合评定。根据其方案的可行性、完整
性，服务承诺落实的保障措施进行打分。
注：内容合理、完整、可行性强的得6分，较合理、完整的得4分，不够合理、完整的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

10.1 技术 （1）根据拟投入本项目的项目组成员（含项目负责人）资质，具有新闻学或相关专业的本科及以上学历，有一位得2分，最多
得6分。
注：投标文件中须提供在本单位缴纳近一个月以上（含）的个人社保证明扫描件或复印件并加盖有效公章和学历证书复印件并
加盖有效公章，否则不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

10.2 技术 （2）根据投标人拟安排本项目的项目负责人和具体执行人员的专业性、稳定性进行打分。
注：拟安排人员的专业性、稳定性较强的得6分，拟安排人员的专业性、稳定性一般的得4分，拟安排人员的专业性、稳定性较
差的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（缪松茶）（缪松茶）

技术商务资信评分明细表
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11 技术 管理规章制度的建立与管理方案：投标人对项目制定的各项制度（包括但不限于内部岗位责任制度、人员考核绩效制度）要求
符合规范，制度健全细致，科学合理、详细完备等情况综合考虑打分。
注：制度健全细致、科学合的理得6分；制度相对完整、基本可行的得4分；制度不全、有明显漏洞的得2分；不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 4.0 0.0

12 技术 培训方案：针对本项目的员工制定培训方案，方案内容针对性强、合理可行的得5分；方案内容较有针对性，较为合理可行得3
分；方案内容有所欠缺存在不足的得1分；无相关内容或方案不合理的不得分。

0-5 5.0 3.0 0.0

13 技术 拟投入的主要设备：根据投标人在服务方案中提供或使用主要设备的优劣、实用性等综合评定。主要设备符合要求，内容完整
、充实的得6分；主要设备符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；主要设备符合要求，但内容不完整的得2分，不符合或未
提供内容的不得分。
【辅助材料：需提供设备清单、设备照片等作为辅助材料。】

0-6 4.0 2.0 2.0

14 技术 特色服务：根据本项目的实际需求和特点，提供有针对性的特色服务方案。
注：方案符合要求，内容完整、充实的得6分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；方案符合要求，但内容不完整
的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 0.0

15 商务 类似服务业绩：投标人具有近三年类似服务业绩的（以合同签订时间为准），每个业绩得0.5分，最高得1分。
注：提供业绩合同的复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 66.0 60.0 29.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：闲林街道社会调查服务采购（YHZFCG2025-082）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州谈论科技
发展有限公司

杭州红米文化
创意有限公司

杭州嘉余通广
告有限公司

1 技术 总体思路：投标人对本项目的总体思路明确性，内容全面性、合理性，根据内容合理性、完整性进行打分。
注：投标人对项目的总体思路切合实际且可行，合理的得6分；基本合理的得4分；合理性较差的得2分；不符合或未提供内容的
不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

2 技术 工作内容、宣传重点理解与分析：工作内容、宣传重点理解与分析：对采购人全年工作内容、宣传重点理解与分析进行打分。
注：对采购人全年工作内容有全局观、由点及面层层深入理解到位的得6分；对采购人全年工作内容基本了解、内容较普通4分
；对采购人全年工作内容了解情况一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

3 技术 服务质量保障措施：提供服务质量保障措施方案，根据投标人提供针对本项目的服务质量保障措施进行评分。
注：内容完整、措施有效、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理，合理得6分；内容基本合理，匹配性一般，符合要
求的得4分；内容缺乏相应数据或理解有一定的偏离的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

4 技术 项目工作阶段和计划安排：项目工作阶段和计划方案包括对于项目执行周期进行合理规划；提出详细的工作进度计划；明确所
有的交付成果时间。
注：计划安排完整、计划合理、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理的得6分；计划安排基本合理，符合要求的得4
分；计划安排缺乏相应数据或理解有一定的偏差的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

5 技术 重难点分析：投标人针对本项目特点提出的工作重点、难点分析，以及提出的解决问题的对策与方案建议进行打分。
注：重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性强的得6分；重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性一般的得4分；重
点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性较差的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

6 技术 服务定位：根据本项目的特点提出准确的服务定位。
注：阐述全面，服务定位准确，具有较强的针对性和科学性的得6分；阐述较为全面，服务定位较为准确，具有一定的针对性和
科学性的得4分；阐述不够全面，服务定位不够准确，针对性和科学性一般的得2分；不符合或未提供不得分。

0-6 2.0 6.0 2.0

7 技术 服务承诺：供应商承诺自采购人提供素材起至发布的时间（在保质保量的前提下）能快速响应，根据承诺、方案合理性可行性
进行打分。
注：服务承诺具有针对性、利于项目实施得6分；考虑教周全且针对性强、措施合理的得4分；考虑有缺陷，针对性较强、措施
一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0

8 技术 应急预案：根据投标人对应急事件的响应时间、调配人数与处理方案的合理性、准确性进行打分。
注：投标人对项目的应急事件响应切合实际且可行，合理的得6分，基本合理的得4分，合理性较差的得2分，不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

9 技术 售后服务方案：投标人针对本项目的售后服务方案、措施、响应及售后服务能力等情况综合评定。根据其方案的可行性、完整
性，服务承诺落实的保障措施进行打分。
注：内容合理、完整、可行性强的得6分，较合理、完整的得4分，不够合理、完整的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 6.0 2.0

10.1 技术 （1）根据拟投入本项目的项目组成员（含项目负责人）资质，具有新闻学或相关专业的本科及以上学历，有一位得2分，最多
得6分。
注：投标文件中须提供在本单位缴纳近一个月以上（含）的个人社保证明扫描件或复印件并加盖有效公章和学历证书复印件并
加盖有效公章，否则不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

10.2 技术 （2）根据投标人拟安排本项目的项目负责人和具体执行人员的专业性、稳定性进行打分。
注：拟安排人员的专业性、稳定性较强的得6分，拟安排人员的专业性、稳定性一般的得4分，拟安排人员的专业性、稳定性较
差的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（张帆）（张帆）

技术商务资信评分明细表
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11 技术 管理规章制度的建立与管理方案：投标人对项目制定的各项制度（包括但不限于内部岗位责任制度、人员考核绩效制度）要求
符合规范，制度健全细致，科学合理、详细完备等情况综合考虑打分。
注：制度健全细致、科学合的理得6分；制度相对完整、基本可行的得4分；制度不全、有明显漏洞的得2分；不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 6.0 0.0

12 技术 培训方案：针对本项目的员工制定培训方案，方案内容针对性强、合理可行的得5分；方案内容较有针对性，较为合理可行得3
分；方案内容有所欠缺存在不足的得1分；无相关内容或方案不合理的不得分。

0-5 3.0 3.0 0.0

13 技术 拟投入的主要设备：根据投标人在服务方案中提供或使用主要设备的优劣、实用性等综合评定。主要设备符合要求，内容完整
、充实的得6分；主要设备符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；主要设备符合要求，但内容不完整的得2分，不符合或未
提供内容的不得分。
【辅助材料：需提供设备清单、设备照片等作为辅助材料。】

0-6 6.0 2.0 2.0

14 技术 特色服务：根据本项目的实际需求和特点，提供有针对性的特色服务方案。
注：方案符合要求，内容完整、充实的得6分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；方案符合要求，但内容不完整
的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 0.0

15 商务 类似服务业绩：投标人具有近三年类似服务业绩的（以合同签订时间为准），每个业绩得0.5分，最高得1分。
注：提供业绩合同的复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 66.0 74.0 33.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：闲林街道社会调查服务采购（YHZFCG2025-082）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州谈论科技
发展有限公司

杭州红米文化
创意有限公司

杭州嘉余通广
告有限公司

1 技术 总体思路：投标人对本项目的总体思路明确性，内容全面性、合理性，根据内容合理性、完整性进行打分。
注：投标人对项目的总体思路切合实际且可行，合理的得6分；基本合理的得4分；合理性较差的得2分；不符合或未提供内容的
不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

2 技术 工作内容、宣传重点理解与分析：工作内容、宣传重点理解与分析：对采购人全年工作内容、宣传重点理解与分析进行打分。
注：对采购人全年工作内容有全局观、由点及面层层深入理解到位的得6分；对采购人全年工作内容基本了解、内容较普通4分
；对采购人全年工作内容了解情况一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

3 技术 服务质量保障措施：提供服务质量保障措施方案，根据投标人提供针对本项目的服务质量保障措施进行评分。
注：内容完整、措施有效、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理，合理得6分；内容基本合理，匹配性一般，符合要
求的得4分；内容缺乏相应数据或理解有一定的偏离的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

4 技术 项目工作阶段和计划安排：项目工作阶段和计划方案包括对于项目执行周期进行合理规划；提出详细的工作进度计划；明确所
有的交付成果时间。
注：计划安排完整、计划合理、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理的得6分；计划安排基本合理，符合要求的得4
分；计划安排缺乏相应数据或理解有一定的偏差的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

5 技术 重难点分析：投标人针对本项目特点提出的工作重点、难点分析，以及提出的解决问题的对策与方案建议进行打分。
注：重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性强的得6分；重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性一般的得4分；重
点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性较差的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

6 技术 服务定位：根据本项目的特点提出准确的服务定位。
注：阐述全面，服务定位准确，具有较强的针对性和科学性的得6分；阐述较为全面，服务定位较为准确，具有一定的针对性和
科学性的得4分；阐述不够全面，服务定位不够准确，针对性和科学性一般的得2分；不符合或未提供不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

7 技术 服务承诺：供应商承诺自采购人提供素材起至发布的时间（在保质保量的前提下）能快速响应，根据承诺、方案合理性可行性
进行打分。
注：服务承诺具有针对性、利于项目实施得6分；考虑教周全且针对性强、措施合理的得4分；考虑有缺陷，针对性较强、措施
一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

8 技术 应急预案：根据投标人对应急事件的响应时间、调配人数与处理方案的合理性、准确性进行打分。
注：投标人对项目的应急事件响应切合实际且可行，合理的得6分，基本合理的得4分，合理性较差的得2分，不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

9 技术 售后服务方案：投标人针对本项目的售后服务方案、措施、响应及售后服务能力等情况综合评定。根据其方案的可行性、完整
性，服务承诺落实的保障措施进行打分。
注：内容合理、完整、可行性强的得6分，较合理、完整的得4分，不够合理、完整的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

10.1 技术 （1）根据拟投入本项目的项目组成员（含项目负责人）资质，具有新闻学或相关专业的本科及以上学历，有一位得2分，最多
得6分。
注：投标文件中须提供在本单位缴纳近一个月以上（含）的个人社保证明扫描件或复印件并加盖有效公章和学历证书复印件并
加盖有效公章，否则不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

10.2 技术 （2）根据投标人拟安排本项目的项目负责人和具体执行人员的专业性、稳定性进行打分。
注：拟安排人员的专业性、稳定性较强的得6分，拟安排人员的专业性、稳定性一般的得4分，拟安排人员的专业性、稳定性较
差的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（宋从保）（宋从保）

技术商务资信评分明细表
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11 技术 管理规章制度的建立与管理方案：投标人对项目制定的各项制度（包括但不限于内部岗位责任制度、人员考核绩效制度）要求
符合规范，制度健全细致，科学合理、详细完备等情况综合考虑打分。
注：制度健全细致、科学合的理得6分；制度相对完整、基本可行的得4分；制度不全、有明显漏洞的得2分；不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 4.0 4.0 0.0

12 技术 培训方案：针对本项目的员工制定培训方案，方案内容针对性强、合理可行的得5分；方案内容较有针对性，较为合理可行得3
分；方案内容有所欠缺存在不足的得1分；无相关内容或方案不合理的不得分。

0-5 3.0 3.0 0.0

13 技术 拟投入的主要设备：根据投标人在服务方案中提供或使用主要设备的优劣、实用性等综合评定。主要设备符合要求，内容完整
、充实的得6分；主要设备符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；主要设备符合要求，但内容不完整的得2分，不符合或未
提供内容的不得分。
【辅助材料：需提供设备清单、设备照片等作为辅助材料。】

0-6 6.0 4.0 2.0

14 技术 特色服务：根据本项目的实际需求和特点，提供有针对性的特色服务方案。
注：方案符合要求，内容完整、充实的得6分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；方案符合要求，但内容不完整
的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 4.0 0.0

15 商务 类似服务业绩：投标人具有近三年类似服务业绩的（以合同签订时间为准），每个业绩得0.5分，最高得1分。
注：提供业绩合同的复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 70.0 66.0 29.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/10



项目名称：闲林街道社会调查服务采购（YHZFCG2025-082）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州谈论科技
发展有限公司

杭州红米文化
创意有限公司

杭州嘉余通广
告有限公司

1 技术 总体思路：投标人对本项目的总体思路明确性，内容全面性、合理性，根据内容合理性、完整性进行打分。
注：投标人对项目的总体思路切合实际且可行，合理的得6分；基本合理的得4分；合理性较差的得2分；不符合或未提供内容的
不得分。

0-6 6.0 6.0 2.0

2 技术 工作内容、宣传重点理解与分析：工作内容、宣传重点理解与分析：对采购人全年工作内容、宣传重点理解与分析进行打分。
注：对采购人全年工作内容有全局观、由点及面层层深入理解到位的得6分；对采购人全年工作内容基本了解、内容较普通4分
；对采购人全年工作内容了解情况一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

3 技术 服务质量保障措施：提供服务质量保障措施方案，根据投标人提供针对本项目的服务质量保障措施进行评分。
注：内容完整、措施有效、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理，合理得6分；内容基本合理，匹配性一般，符合要
求的得4分；内容缺乏相应数据或理解有一定的偏离的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

4 技术 项目工作阶段和计划安排：项目工作阶段和计划方案包括对于项目执行周期进行合理规划；提出详细的工作进度计划；明确所
有的交付成果时间。
注：计划安排完整、计划合理、科学周密、匹配性强，符合采购人实际视为合理的得6分；计划安排基本合理，符合要求的得4
分；计划安排缺乏相应数据或理解有一定的偏差的得2分；未提供或不合理的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

5 技术 重难点分析：投标人针对本项目特点提出的工作重点、难点分析，以及提出的解决问题的对策与方案建议进行打分。
注：重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性强的得6分；重点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性一般的得4分；重
点难点分析与项目匹配度及应对措施可行性较差的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

6 技术 服务定位：根据本项目的特点提出准确的服务定位。
注：阐述全面，服务定位准确，具有较强的针对性和科学性的得6分；阐述较为全面，服务定位较为准确，具有一定的针对性和
科学性的得4分；阐述不够全面，服务定位不够准确，针对性和科学性一般的得2分；不符合或未提供不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

7 技术 服务承诺：供应商承诺自采购人提供素材起至发布的时间（在保质保量的前提下）能快速响应，根据承诺、方案合理性可行性
进行打分。
注：服务承诺具有针对性、利于项目实施得6分；考虑教周全且针对性强、措施合理的得4分；考虑有缺陷，针对性较强、措施
一般的得2分；不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 4.0 2.0

8 技术 应急预案：根据投标人对应急事件的响应时间、调配人数与处理方案的合理性、准确性进行打分。
注：投标人对项目的应急事件响应切合实际且可行，合理的得6分，基本合理的得4分，合理性较差的得2分，不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 6.0 4.0 4.0

9 技术 售后服务方案：投标人针对本项目的售后服务方案、措施、响应及售后服务能力等情况综合评定。根据其方案的可行性、完整
性，服务承诺落实的保障措施进行打分。
注：内容合理、完整、可行性强的得6分，较合理、完整的得4分，不够合理、完整的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0

10.1 技术 （1）根据拟投入本项目的项目组成员（含项目负责人）资质，具有新闻学或相关专业的本科及以上学历，有一位得2分，最多
得6分。
注：投标文件中须提供在本单位缴纳近一个月以上（含）的个人社保证明扫描件或复印件并加盖有效公章和学历证书复印件并
加盖有效公章，否则不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0

10.2 技术 （2）根据投标人拟安排本项目的项目负责人和具体执行人员的专业性、稳定性进行打分。
注：拟安排人员的专业性、稳定性较强的得6分，拟安排人员的专业性、稳定性一般的得4分，拟安排人员的专业性、稳定性较
差的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 4.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（朱慧莹）（朱慧莹）

技术商务资信评分明细表
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11 技术 管理规章制度的建立与管理方案：投标人对项目制定的各项制度（包括但不限于内部岗位责任制度、人员考核绩效制度）要求
符合规范，制度健全细致，科学合理、详细完备等情况综合考虑打分。
注：制度健全细致、科学合的理得6分；制度相对完整、基本可行的得4分；制度不全、有明显漏洞的得2分；不符合或未提供内
容的不得分。

0-6 6.0 4.0 0.0

12 技术 培训方案：针对本项目的员工制定培训方案，方案内容针对性强、合理可行的得5分；方案内容较有针对性，较为合理可行得3
分；方案内容有所欠缺存在不足的得1分；无相关内容或方案不合理的不得分。

0-5 5.0 3.0 0.0

13 技术 拟投入的主要设备：根据投标人在服务方案中提供或使用主要设备的优劣、实用性等综合评定。主要设备符合要求，内容完整
、充实的得6分；主要设备符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；主要设备符合要求，但内容不完整的得2分，不符合或未
提供内容的不得分。
【辅助材料：需提供设备清单、设备照片等作为辅助材料。】

0-6 6.0 2.0 2.0

14 技术 特色服务：根据本项目的实际需求和特点，提供有针对性的特色服务方案。
注：方案符合要求，内容完整、充实的得6分；方案符合要求，内容完整，但有所欠缺的得4分；方案符合要求，但内容不完整
的得2分，不符合或未提供内容的不得分。

0-6 6.0 2.0 0.0

15 商务 类似服务业绩：投标人具有近三年类似服务业绩的（以合同签订时间为准），每个业绩得0.5分，最高得1分。
注：提供业绩合同的复印件或扫描件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

合计 0-90 86.0 62.0 37.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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