
项目名称：2025年度柯岩街道路南和余渚工业区内部及周边道路保洁服务采购项目（绍柯采[2025]853号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 深圳市天健城
市服务有限公

司

绍兴馨源环境
工程有限公司

浙江振强物业
服务有限公司

杭州久久建设
工程有限公司

1 商务 供应商具有有效期内的质量管理体系认证书、环境管理体系认证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每个
得1分，最高得3分。
注：投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供国家认证认可查询平台（http://cx.cnca.cn/
CertECloud/result/skipResultList）网上查询截图加盖公章，未提供或未在有效期限内不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 供应商提供自2021年1月1日以来承接过类似的道路保洁项目的业绩的，有一个的得1 分，以后每增加1个得0.5
分，最高得2分。
（同一项目续签的业绩不可重复得分，提供合同复印件并加盖公章、用户联系方式，不提供不得分，以签订的
主合同为准。）

0-2 2.0 2.0 0.0 1.5

3 商务 自2021年1月1日以来，供应商获得过区（县）级、市级政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得1分；获得过省
级及以上政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得2分。最高得2分。（本项最多提供一项荣誉，只计最高荣誉得
分）
注：以证书落款或发文时间为准。投标文件中提供相关荣誉证明或红头文件的复印件加盖投标供应商公章，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

4 商务 项目负责人（1人）：
①具备政府部门颁发的荣誉的：1.区县级、市级得0.5分；2.省级及以上得1分，最高得1分。（本项荣誉不累
加，只计一个最高荣誉）。
注：投标文件中提供相关荣誉证明的复印件加盖投标人公章，未提供不得分。
②具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的得2分，最多得2分。
注：项目负责人须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供对应人员本公司近3个月
社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供相关证书、社保证明等复印件并加盖
公章，未提供的不得分。）
项目组管理人员（2人）：
①具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
②具有人社（事）部门颁发的（园林绿化类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
注：项目团队人员同一人不重复计分，项目团队人员须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员
），须提供对应人员本公司近3个月社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供
相关证书、社保证明等复印件并加盖公章，未提供的不得分。）

0-7 4.5 7.0 0.0 4.5

5 商务 1、项目管理制度（0-3分）
对拟投入团队的员工管理制度、员工稳定制度、平稳过渡制度等方面完善的、科学合理，具有可操作性的得2.
1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-
1.0分，不提供不得分。
2、设备等管理制度（0-3分）
对拟投入本项目的道路环卫机械化作业管理制度科学合理，具有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合
理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。
3、管理机制（0-3分）
针对本项目的内部监督机制、环卫作业人员的培训计划、录用与考核及淘汰机制等方面完善的、科学合理，具
有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可
操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-9 7.5 8.5 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家1）
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6 商务 1、环卫机械化作业管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含机械化设备配备清单、机械化设备作业方案：机械化
清扫、洒水、（深度）清洗、机械化车辆排班、设备保养等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得
3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.
1-1.4分，不提供不得分。
2、道路人工保洁管理方案（5分） 
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含项目组成员清单、人工作业方案：道路清扫、人行道
冲洗（清洗）、快速保洁、立面保洁、花台石凳保洁、绿化带保洁、果壳箱、垃圾桶清洗、人员配备排班表等
内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.4分，不提供不得分。
3、垃圾分类收集（含小区、店面、单位等）、运输管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含保洁中各类垃圾分类收集、清运、倾倒场地、处置的
方案。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.5-3.4分，不提供不得分。
4、保洁创新方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，提供适合本项目实际情况的新型设备、创新型作业方法、或高于本项目基
本要求配置机械等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操
作性一般的得3.4-1.5分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.4-0.1分，不提供不得分。

0-20 17.0 18.5 16.0 16.0

7 商务 根据本招标项目实际情况制定服务保障方案（包含不限于设备设施维护维修管理方案、人员、车辆管理方案）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1
-6分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 8.0 8.0 7.0 7.0

8 商务 1、投标单位根据本项目实际情况，对公交候车亭及沿路各垃圾箱制定消毒杀菌方案。根据方案完善、科学合
理、可操作性强的得1.6-2分；较完善、较合理、可操作性较强的得1.1-1.5分；欠完善、欠合理、可操作性一
般的得0.6-1.0分；不完善、不合理、可操作性差的得0.1-0.5分；不提供不得分。
2、具有公共环境消毒杀菌服务证书的加2分。【须投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供
国家认证认可查询平台http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList网上查询截图加盖供商电子章
，未提供或未在有效期限内不得分。】

0-4 1.5 3.5 1.5 1.5

9 商务 根据本招标项目实际情况制定应急处置方案（包含不限于极端天气（防汛抗台、防雪抗冻）应急保障方案、重
大疫情期间执行方案、发生恶性事故应急方案、重大活动及节日应急方案等内容。方案完善的、科学合理，具
有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1-6分，不完善、不科学不合理、可操
作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 8.0 8.0 7.0 7.0

10 商务 根据本招标项目实际情况制定智慧化管理方案（包含不限于人员管理、车辆管理、设施管理、环卫事件管理）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.1-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1
-3.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-5 4.0 4.0 3.0 3.0

合计 0-70 57.5 64.5 43.5 49.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度柯岩街道路南和余渚工业区内部及周边道路保洁服务采购项目（绍柯采[2025]853号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 深圳市天健城
市服务有限公

司

绍兴馨源环境
工程有限公司

浙江振强物业
服务有限公司

杭州久久建设
工程有限公司

1 商务 供应商具有有效期内的质量管理体系认证书、环境管理体系认证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每个
得1分，最高得3分。
注：投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供国家认证认可查询平台（http://cx.cnca.cn/
CertECloud/result/skipResultList）网上查询截图加盖公章，未提供或未在有效期限内不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 供应商提供自2021年1月1日以来承接过类似的道路保洁项目的业绩的，有一个的得1 分，以后每增加1个得0.5
分，最高得2分。
（同一项目续签的业绩不可重复得分，提供合同复印件并加盖公章、用户联系方式，不提供不得分，以签订的
主合同为准。）

0-2 2.0 2.0 0.0 1.5

3 商务 自2021年1月1日以来，供应商获得过区（县）级、市级政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得1分；获得过省
级及以上政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得2分。最高得2分。（本项最多提供一项荣誉，只计最高荣誉得
分）
注：以证书落款或发文时间为准。投标文件中提供相关荣誉证明或红头文件的复印件加盖投标供应商公章，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

4 商务 项目负责人（1人）：
①具备政府部门颁发的荣誉的：1.区县级、市级得0.5分；2.省级及以上得1分，最高得1分。（本项荣誉不累
加，只计一个最高荣誉）。
注：投标文件中提供相关荣誉证明的复印件加盖投标人公章，未提供不得分。
②具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的得2分，最多得2分。
注：项目负责人须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供对应人员本公司近3个月
社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供相关证书、社保证明等复印件并加盖
公章，未提供的不得分。）
项目组管理人员（2人）：
①具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
②具有人社（事）部门颁发的（园林绿化类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
注：项目团队人员同一人不重复计分，项目团队人员须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员
），须提供对应人员本公司近3个月社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供
相关证书、社保证明等复印件并加盖公章，未提供的不得分。）

0-7 4.5 7.0 0.0 4.5

5 商务 1、项目管理制度（0-3分）
对拟投入团队的员工管理制度、员工稳定制度、平稳过渡制度等方面完善的、科学合理，具有可操作性的得2.
1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-
1.0分，不提供不得分。
2、设备等管理制度（0-3分）
对拟投入本项目的道路环卫机械化作业管理制度科学合理，具有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合
理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。
3、管理机制（0-3分）
针对本项目的内部监督机制、环卫作业人员的培训计划、录用与考核及淘汰机制等方面完善的、科学合理，具
有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可
操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-9 6.5 8.0 6.0 6.2

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 1、环卫机械化作业管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含机械化设备配备清单、机械化设备作业方案：机械化
清扫、洒水、（深度）清洗、机械化车辆排班、设备保养等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得
3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.
1-1.4分，不提供不得分。
2、道路人工保洁管理方案（5分） 
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含项目组成员清单、人工作业方案：道路清扫、人行道
冲洗（清洗）、快速保洁、立面保洁、花台石凳保洁、绿化带保洁、果壳箱、垃圾桶清洗、人员配备排班表等
内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.4分，不提供不得分。
3、垃圾分类收集（含小区、店面、单位等）、运输管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含保洁中各类垃圾分类收集、清运、倾倒场地、处置的
方案。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.5-3.4分，不提供不得分。
4、保洁创新方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，提供适合本项目实际情况的新型设备、创新型作业方法、或高于本项目基
本要求配置机械等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操
作性一般的得3.4-1.5分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.4-0.1分，不提供不得分。

0-20 17.0 18.0 16.0 17.0

7 商务 根据本招标项目实际情况制定服务保障方案（包含不限于设备设施维护维修管理方案、人员、车辆管理方案）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1
-6分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 6.0 8.0 7.0 7.0

8 商务 1、投标单位根据本项目实际情况，对公交候车亭及沿路各垃圾箱制定消毒杀菌方案。根据方案完善、科学合
理、可操作性强的得1.6-2分；较完善、较合理、可操作性较强的得1.1-1.5分；欠完善、欠合理、可操作性一
般的得0.6-1.0分；不完善、不合理、可操作性差的得0.1-0.5分；不提供不得分。
2、具有公共环境消毒杀菌服务证书的加2分。【须投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供
国家认证认可查询平台http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList网上查询截图加盖供商电子章
，未提供或未在有效期限内不得分。】

0-4 1.5 3.8 1.5 1.5

9 商务 根据本招标项目实际情况制定应急处置方案（包含不限于极端天气（防汛抗台、防雪抗冻）应急保障方案、重
大疫情期间执行方案、发生恶性事故应急方案、重大活动及节日应急方案等内容。方案完善的、科学合理，具
有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1-6分，不完善、不科学不合理、可操
作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 5.5 8.0 6.0 5.5

10 商务 根据本招标项目实际情况制定智慧化管理方案（包含不限于人员管理、车辆管理、设施管理、环卫事件管理）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.1-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1
-3.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-5 3.2 4.5 3.0 3.5

合计 0-70 51.2 64.3 42.5 49.7

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度柯岩街道路南和余渚工业区内部及周边道路保洁服务采购项目（绍柯采[2025]853号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 深圳市天健城
市服务有限公

司

绍兴馨源环境
工程有限公司

浙江振强物业
服务有限公司

杭州久久建设
工程有限公司

1 商务 供应商具有有效期内的质量管理体系认证书、环境管理体系认证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每个
得1分，最高得3分。
注：投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供国家认证认可查询平台（http://cx.cnca.cn/
CertECloud/result/skipResultList）网上查询截图加盖公章，未提供或未在有效期限内不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 供应商提供自2021年1月1日以来承接过类似的道路保洁项目的业绩的，有一个的得1 分，以后每增加1个得0.5
分，最高得2分。
（同一项目续签的业绩不可重复得分，提供合同复印件并加盖公章、用户联系方式，不提供不得分，以签订的
主合同为准。）

0-2 2.0 2.0 0.0 1.5

3 商务 自2021年1月1日以来，供应商获得过区（县）级、市级政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得1分；获得过省
级及以上政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得2分。最高得2分。（本项最多提供一项荣誉，只计最高荣誉得
分）
注：以证书落款或发文时间为准。投标文件中提供相关荣誉证明或红头文件的复印件加盖投标供应商公章，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

4 商务 项目负责人（1人）：
①具备政府部门颁发的荣誉的：1.区县级、市级得0.5分；2.省级及以上得1分，最高得1分。（本项荣誉不累
加，只计一个最高荣誉）。
注：投标文件中提供相关荣誉证明的复印件加盖投标人公章，未提供不得分。
②具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的得2分，最多得2分。
注：项目负责人须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供对应人员本公司近3个月
社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供相关证书、社保证明等复印件并加盖
公章，未提供的不得分。）
项目组管理人员（2人）：
①具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
②具有人社（事）部门颁发的（园林绿化类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
注：项目团队人员同一人不重复计分，项目团队人员须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员
），须提供对应人员本公司近3个月社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供
相关证书、社保证明等复印件并加盖公章，未提供的不得分。）

0-7 4.5 7.0 0.0 4.5

5 商务 1、项目管理制度（0-3分）
对拟投入团队的员工管理制度、员工稳定制度、平稳过渡制度等方面完善的、科学合理，具有可操作性的得2.
1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-
1.0分，不提供不得分。
2、设备等管理制度（0-3分）
对拟投入本项目的道路环卫机械化作业管理制度科学合理，具有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合
理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。
3、管理机制（0-3分）
针对本项目的内部监督机制、环卫作业人员的培训计划、录用与考核及淘汰机制等方面完善的、科学合理，具
有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可
操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-9 7.2 8.0 6.5 6.8

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/10



6 商务 1、环卫机械化作业管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含机械化设备配备清单、机械化设备作业方案：机械化
清扫、洒水、（深度）清洗、机械化车辆排班、设备保养等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得
3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.
1-1.4分，不提供不得分。
2、道路人工保洁管理方案（5分） 
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含项目组成员清单、人工作业方案：道路清扫、人行道
冲洗（清洗）、快速保洁、立面保洁、花台石凳保洁、绿化带保洁、果壳箱、垃圾桶清洗、人员配备排班表等
内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.4分，不提供不得分。
3、垃圾分类收集（含小区、店面、单位等）、运输管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含保洁中各类垃圾分类收集、清运、倾倒场地、处置的
方案。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.5-3.4分，不提供不得分。
4、保洁创新方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，提供适合本项目实际情况的新型设备、创新型作业方法、或高于本项目基
本要求配置机械等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操
作性一般的得3.4-1.5分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.4-0.1分，不提供不得分。

0-20 16.0 17.5 14.7 15.0

7 商务 根据本招标项目实际情况制定服务保障方案（包含不限于设备设施维护维修管理方案、人员、车辆管理方案）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1
-6分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 7.0 8.1 6.5 6.6

8 商务 1、投标单位根据本项目实际情况，对公交候车亭及沿路各垃圾箱制定消毒杀菌方案。根据方案完善、科学合
理、可操作性强的得1.6-2分；较完善、较合理、可操作性较强的得1.1-1.5分；欠完善、欠合理、可操作性一
般的得0.6-1.0分；不完善、不合理、可操作性差的得0.1-0.5分；不提供不得分。
2、具有公共环境消毒杀菌服务证书的加2分。【须投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供
国家认证认可查询平台http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList网上查询截图加盖供商电子章
，未提供或未在有效期限内不得分。】

0-4 1.6 3.3 1.6 1.6

9 商务 根据本招标项目实际情况制定应急处置方案（包含不限于极端天气（防汛抗台、防雪抗冻）应急保障方案、重
大疫情期间执行方案、发生恶性事故应急方案、重大活动及节日应急方案等内容。方案完善的、科学合理，具
有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1-6分，不完善、不科学不合理、可操
作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 7.0 7.8 6.2 6.5

10 商务 根据本招标项目实际情况制定智慧化管理方案（包含不限于人员管理、车辆管理、设施管理、环卫事件管理）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.1-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1
-3.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-5 4.0 4.3 3.6 3.8

合计 0-70 54.3 63.0 42.1 49.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度柯岩街道路南和余渚工业区内部及周边道路保洁服务采购项目（绍柯采[2025]853号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 深圳市天健城
市服务有限公

司

绍兴馨源环境
工程有限公司

浙江振强物业
服务有限公司

杭州久久建设
工程有限公司

1 商务 供应商具有有效期内的质量管理体系认证书、环境管理体系认证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每个
得1分，最高得3分。
注：投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供国家认证认可查询平台（http://cx.cnca.cn/
CertECloud/result/skipResultList）网上查询截图加盖公章，未提供或未在有效期限内不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 供应商提供自2021年1月1日以来承接过类似的道路保洁项目的业绩的，有一个的得1 分，以后每增加1个得0.5
分，最高得2分。
（同一项目续签的业绩不可重复得分，提供合同复印件并加盖公章、用户联系方式，不提供不得分，以签订的
主合同为准。）

0-2 2.0 2.0 0.0 1.5

3 商务 自2021年1月1日以来，供应商获得过区（县）级、市级政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得1分；获得过省
级及以上政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得2分。最高得2分。（本项最多提供一项荣誉，只计最高荣誉得
分）
注：以证书落款或发文时间为准。投标文件中提供相关荣誉证明或红头文件的复印件加盖投标供应商公章，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

4 商务 项目负责人（1人）：
①具备政府部门颁发的荣誉的：1.区县级、市级得0.5分；2.省级及以上得1分，最高得1分。（本项荣誉不累
加，只计一个最高荣誉）。
注：投标文件中提供相关荣誉证明的复印件加盖投标人公章，未提供不得分。
②具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的得2分，最多得2分。
注：项目负责人须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供对应人员本公司近3个月
社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供相关证书、社保证明等复印件并加盖
公章，未提供的不得分。）
项目组管理人员（2人）：
①具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
②具有人社（事）部门颁发的（园林绿化类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
注：项目团队人员同一人不重复计分，项目团队人员须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员
），须提供对应人员本公司近3个月社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供
相关证书、社保证明等复印件并加盖公章，未提供的不得分。）

0-7 4.5 7.0 0.0 4.5

5 商务 1、项目管理制度（0-3分）
对拟投入团队的员工管理制度、员工稳定制度、平稳过渡制度等方面完善的、科学合理，具有可操作性的得2.
1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-
1.0分，不提供不得分。
2、设备等管理制度（0-3分）
对拟投入本项目的道路环卫机械化作业管理制度科学合理，具有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合
理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。
3、管理机制（0-3分）
针对本项目的内部监督机制、环卫作业人员的培训计划、录用与考核及淘汰机制等方面完善的、科学合理，具
有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可
操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-9 7.8 8.4 7.0 6.6

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 1、环卫机械化作业管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含机械化设备配备清单、机械化设备作业方案：机械化
清扫、洒水、（深度）清洗、机械化车辆排班、设备保养等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得
3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.
1-1.4分，不提供不得分。
2、道路人工保洁管理方案（5分） 
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含项目组成员清单、人工作业方案：道路清扫、人行道
冲洗（清洗）、快速保洁、立面保洁、花台石凳保洁、绿化带保洁、果壳箱、垃圾桶清洗、人员配备排班表等
内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.4分，不提供不得分。
3、垃圾分类收集（含小区、店面、单位等）、运输管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含保洁中各类垃圾分类收集、清运、倾倒场地、处置的
方案。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.5-3.4分，不提供不得分。
4、保洁创新方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，提供适合本项目实际情况的新型设备、创新型作业方法、或高于本项目基
本要求配置机械等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操
作性一般的得3.4-1.5分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.4-0.1分，不提供不得分。

0-20 16.0 18.0 15.0 16.0

7 商务 根据本招标项目实际情况制定服务保障方案（包含不限于设备设施维护维修管理方案、人员、车辆管理方案）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1
-6分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 7.5 8.0 7.0 7.0

8 商务 1、投标单位根据本项目实际情况，对公交候车亭及沿路各垃圾箱制定消毒杀菌方案。根据方案完善、科学合
理、可操作性强的得1.6-2分；较完善、较合理、可操作性较强的得1.1-1.5分；欠完善、欠合理、可操作性一
般的得0.6-1.0分；不完善、不合理、可操作性差的得0.1-0.5分；不提供不得分。
2、具有公共环境消毒杀菌服务证书的加2分。【须投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供
国家认证认可查询平台http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList网上查询截图加盖供商电子章
，未提供或未在有效期限内不得分。】

0-4 1.3 3.5 1.0 1.0

9 商务 根据本招标项目实际情况制定应急处置方案（包含不限于极端天气（防汛抗台、防雪抗冻）应急保障方案、重
大疫情期间执行方案、发生恶性事故应急方案、重大活动及节日应急方案等内容。方案完善的、科学合理，具
有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1-6分，不完善、不科学不合理、可操
作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 8.0 8.5 7.0 8.0

10 商务 根据本招标项目实际情况制定智慧化管理方案（包含不限于人员管理、车辆管理、设施管理、环卫事件管理）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.1-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1
-3.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-5 4.0 4.5 3.0 4.0

合计 0-70 56.1 64.9 43.0 51.6

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年度柯岩街道路南和余渚工业区内部及周边道路保洁服务采购项目（绍柯采[2025]853号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 深圳市天健城
市服务有限公

司

绍兴馨源环境
工程有限公司

浙江振强物业
服务有限公司

杭州久久建设
工程有限公司

1 商务 供应商具有有效期内的质量管理体系认证书、环境管理体系认证书、职业健康安全管理体系认证证书的，每个
得1分，最高得3分。
注：投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供国家认证认可查询平台（http://cx.cnca.cn/
CertECloud/result/skipResultList）网上查询截图加盖公章，未提供或未在有效期限内不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 供应商提供自2021年1月1日以来承接过类似的道路保洁项目的业绩的，有一个的得1 分，以后每增加1个得0.5
分，最高得2分。
（同一项目续签的业绩不可重复得分，提供合同复印件并加盖公章、用户联系方式，不提供不得分，以签订的
主合同为准。）

0-2 2.0 2.0 0.0 1.5

3 商务 自2021年1月1日以来，供应商获得过区（县）级、市级政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得1分；获得过省
级及以上政府部门颁发的保洁方面荣誉奖项的得2分。最高得2分。（本项最多提供一项荣誉，只计最高荣誉得
分）
注：以证书落款或发文时间为准。投标文件中提供相关荣誉证明或红头文件的复印件加盖投标供应商公章，未
提供不得分。

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

4 商务 项目负责人（1人）：
①具备政府部门颁发的荣誉的：1.区县级、市级得0.5分；2.省级及以上得1分，最高得1分。（本项荣誉不累
加，只计一个最高荣誉）。
注：投标文件中提供相关荣誉证明的复印件加盖投标人公章，未提供不得分。
②具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的得2分，最多得2分。
注：项目负责人须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员），须提供对应人员本公司近3个月
社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供相关证书、社保证明等复印件并加盖
公章，未提供的不得分。）
项目组管理人员（2人）：
①具有人社（事）部门颁发的（环境类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
②具有人社（事）部门颁发的（园林绿化类）中级及以上职称证书的，得2分，最多得2分。
注：项目团队人员同一人不重复计分，项目团队人员须为本单位在职职工（在职职工不包括离、退休返聘人员
），须提供对应人员本公司近3个月社保缴纳记录并加盖社保机构证明章或电子专用章。（投标文件中需提供
相关证书、社保证明等复印件并加盖公章，未提供的不得分。）

0-7 4.5 7.0 0.0 4.5

5 商务 1、项目管理制度（0-3分）
对拟投入团队的员工管理制度、员工稳定制度、平稳过渡制度等方面完善的、科学合理，具有可操作性的得2.
1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-
1.0分，不提供不得分。
2、设备等管理制度（0-3分）
对拟投入本项目的道路环卫机械化作业管理制度科学合理，具有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合
理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。
3、管理机制（0-3分）
针对本项目的内部监督机制、环卫作业人员的培训计划、录用与考核及淘汰机制等方面完善的、科学合理，具
有可操作性的得2.1-3.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1-2.0分，不完善、不科学不合理、可
操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-9 6.6 7.0 5.4 6.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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6 商务 1、环卫机械化作业管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含机械化设备配备清单、机械化设备作业方案：机械化
清扫、洒水、（深度）清洗、机械化车辆排班、设备保养等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得
3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.
1-1.4分，不提供不得分。
2、道路人工保洁管理方案（5分） 
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含项目组成员清单、人工作业方案：道路清扫、人行道
冲洗（清洗）、快速保洁、立面保洁、花台石凳保洁、绿化带保洁、果壳箱、垃圾桶清洗、人员配备排班表等
内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.4分，不提供不得分。
3、垃圾分类收集（含小区、店面、单位等）、运输管理方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，方案内容中至少包含保洁中各类垃圾分类收集、清运、倾倒场地、处置的
方案。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.5-3
.4分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.5-3.4分，不提供不得分。
4、保洁创新方案（5分）
根据本招标项目实际情况制定方案，提供适合本项目实际情况的新型设备、创新型作业方法、或高于本项目基
本要求配置机械等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.5-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操
作性一般的得3.4-1.5分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得1.4-0.1分，不提供不得分。

0-20 17.0 18.0 16.0 16.0

7 商务 根据本招标项目实际情况制定服务保障方案（包含不限于设备设施维护维修管理方案、人员、车辆管理方案）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1
-6分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 6.7 7.7 6.0 6.5

8 商务 1、投标单位根据本项目实际情况，对公交候车亭及沿路各垃圾箱制定消毒杀菌方案。根据方案完善、科学合
理、可操作性强的得1.6-2分；较完善、较合理、可操作性较强的得1.1-1.5分；欠完善、欠合理、可操作性一
般的得0.6-1.0分；不完善、不合理、可操作性差的得0.1-0.5分；不提供不得分。
2、具有公共环境消毒杀菌服务证书的加2分。【须投标文件中须提供证书复印件加盖投标供应商公章，并提供
国家认证认可查询平台http://cx.cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList网上查询截图加盖供商电子章
，未提供或未在有效期限内不得分。】

0-4 1.5 3.5 1.2 1.4

9 商务 根据本招标项目实际情况制定应急处置方案（包含不限于极端天气（防汛抗台、防雪抗冻）应急保障方案、重
大疫情期间执行方案、发生恶性事故应急方案、重大活动及节日应急方案等内容。方案完善的、科学合理，具
有可操作性的得6.1-9.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得3.1-6分，不完善、不科学不合理、可操
作性差的得0.1-3.0分，不提供不得分。

0-9 8.0 8.5 7.5 7.5

10 商务 根据本招标项目实际情况制定智慧化管理方案（包含不限于人员管理、车辆管理、设施管理、环卫事件管理）
等内容。方案完善的、科学合理，具有可操作性的得3.1-5.0分，欠完善、欠科学合理、可操作性一般的得1.1
-3.0分，不完善、不科学不合理、可操作性差的得0.1-1.0分，不提供不得分。

0-5 3.6 4.0 3.5 3.5

合计 0-70 54.9 62.7 42.6 49.9

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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