
项目名称：德清县人力资源和社会保障信息中心2025-2026德清县人力社保数据运维及数据安全服务项目（第二次）（DTKZCFW-2025-JC18）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 广东领信数科
信息技术有限

公司

浙江鹏信信息
科技股份有限

公司

杭州美创科技
股份有限公司

1 技术 服务内容响应情况
在响应方针对本项目的相关服务承诺中，其承诺和解决方案满足本项目招标文件要求的得16分，允许偏离的内容低于招标需求
（非实质性负偏离，磋商文件“第三章”中未标注“▲”的条款）的，经由评标委员会评议（审核认定为负偏离）后，每一项
减1分，扣完为止。

0-16 16.0 16.0 16.0

2 技术 整体设计方案
磋商小组根据响应方所包含的服务：7*24小时应急现场响应支持服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；灾难性故障应急支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库日常巡检服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库性能优化能力和程度（
评分范围：3,2,1,0）；密码猜测检测和防御的实现、原理说明、使用工具（评分范围：3,2,1,0）；业务系统中间件诊断支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库升级迁移割接能力和程度（评分范围：3,2,1,0）等方面进行评分。未提供不得分
。

0-21 14.0 15.0 18.0

3 技术 项目实施
服务实施过程、服务技术、服务操守、服务要求、服务质量等是否具有科学合理的控制规范（评分范围：3,2,1,0）；实施计划
、进度计划等的合理性、可行性情况（评分范围：3,2,1,0）；是否有提出具有可操作的优惠承诺（评分范围：3,2,1,0）进行
评议。未提供不得分。

0-9 4.0 5.0 7.0

4 技术 技术支持能力
1、响应方为本项目配备的项目经理经验丰富，具有工信部颁发的高级数据库管理工程师证书、Oracle ACE Associate、Postgr
eSQL ACE称号、MySQL认证证书的，每提供一个得1分，最高得4分。
2、响应方为本项目配备的项目运维团队（除项目经理外）持证情况进行评分，其中：
（1）项目运维团队中具有Oracle OCM认证证书的，每提供一人得1分，最多得2分；具有超过十年以上认证证书的每提供一人再
加1分，最多加2分，此项最高得4分；
（2）项目运维团队中具有Oracle ACE Pro 或PostgreSQL ACE 或Linux RHCE 或MySQL 证书的每提供一张得2分，本项最高得8
分。
注：须提供以上人员证书复印件并加盖公章及近一个月响应方为其缴纳的社保证明，不提供不得分。

0-16 0.0 0.0 14.0

5 技术 培训服务能力
根据响应方提供的性能优化案例和性能优化相关培训课程,结合实际案例自行编著培训课程（即ORACLE官方OCP或OCM教材不计在
内）进行评分（评分范围：4,3,2,1,0）；没有不得分。

0-4 2.0 2.0 3.0

6 商务 综合实力
1）响应方具有ISO-9001质量管理体系认证证书、ISO-20000信息技术服务管理体系认证证书和ISO-27001信息安全管理体系认证
证书的,每提供一项得1分，最高得3分，提供证书复印件并加盖公章；
2）响应方具有CCRC信息安全服务资质（信息系统安全集成）、CCRC信息安全服务资质（信息系统安全运维）、CCRC信息安全服
务资质（信息安全风险评估）和CCRC信息安全服务资质（信息安全应急处理）认证证书的，每提供一项得2分，最高得8分，提
供有效证书复印件并加盖公章；
3）响应方具有ITSS信息技术服务标准（三级及以上）证书的得1分，提供有效证书复印件并加盖公章；
4）响应方具有国家网络与信息安全信息通报机制技术支持单位、国家安全漏洞库(CNNVD)支撑单位（三级及以上）的，每提供
一项得2分，最高得4分，提供证书复印件并加盖公章；
5) 响应方具有ORACLE OPN（金牌合作伙伴）认证、系统升级迁移割接能力专利证书的，每提供一项得2分，最高得4分，提供证
书复印件并加盖公章。

0-20 10.0 9.0 20.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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7 商务 项目业绩
提供自2022年至今（以合同签订之日为准）的类似案例，（项目特征：数据库安全服务），每提供一个得0.5分，最多得1分。
（提供合同复印件加盖公章，同一用户不累计得分）

0-1 0.5 1.0 1.0

8 商务 网点情况
响应方的公司、分公司或服务点（以供应商的营业执照和房屋产权证明或租赁合同等为准），交通便捷、布置合理，能为本项
目服务提供便利的得3分；交通来往需2小时及以上的得2分；交通来往需3小时及以上或拥有的服务点在浙江省外的，均得1分；
此项最高得3分。

0-3 1.0 3.0 3.0

合计 0-90 47.5 51.0 82.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：德清县人力资源和社会保障信息中心2025-2026德清县人力社保数据运维及数据安全服务项目（第二次）（DTKZCFW-2025-JC18）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 广东领信数科
信息技术有限

公司

浙江鹏信信息
科技股份有限

公司

杭州美创科技
股份有限公司

1 技术 服务内容响应情况
在响应方针对本项目的相关服务承诺中，其承诺和解决方案满足本项目招标文件要求的得16分，允许偏离的内容低于招标需求
（非实质性负偏离，磋商文件“第三章”中未标注“▲”的条款）的，经由评标委员会评议（审核认定为负偏离）后，每一项
减1分，扣完为止。

0-16 16.0 16.0 16.0

2 技术 整体设计方案
磋商小组根据响应方所包含的服务：7*24小时应急现场响应支持服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；灾难性故障应急支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库日常巡检服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库性能优化能力和程度（
评分范围：3,2,1,0）；密码猜测检测和防御的实现、原理说明、使用工具（评分范围：3,2,1,0）；业务系统中间件诊断支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库升级迁移割接能力和程度（评分范围：3,2,1,0）等方面进行评分。未提供不得分
。

0-21 16.0 15.0 18.0

3 技术 项目实施
服务实施过程、服务技术、服务操守、服务要求、服务质量等是否具有科学合理的控制规范（评分范围：3,2,1,0）；实施计划
、进度计划等的合理性、可行性情况（评分范围：3,2,1,0）；是否有提出具有可操作的优惠承诺（评分范围：3,2,1,0）进行
评议。未提供不得分。

0-9 6.0 6.0 8.0

4 技术 技术支持能力
1、响应方为本项目配备的项目经理经验丰富，具有工信部颁发的高级数据库管理工程师证书、Oracle ACE Associate、Postgr
eSQL ACE称号、MySQL认证证书的，每提供一个得1分，最高得4分。
2、响应方为本项目配备的项目运维团队（除项目经理外）持证情况进行评分，其中：
（1）项目运维团队中具有Oracle OCM认证证书的，每提供一人得1分，最多得2分；具有超过十年以上认证证书的每提供一人再
加1分，最多加2分，此项最高得4分；
（2）项目运维团队中具有Oracle ACE Pro 或PostgreSQL ACE 或Linux RHCE 或MySQL 证书的每提供一张得2分，本项最高得8
分。
注：须提供以上人员证书复印件并加盖公章及近一个月响应方为其缴纳的社保证明，不提供不得分。

0-16 0.0 0.0 14.0

5 技术 培训服务能力
根据响应方提供的性能优化案例和性能优化相关培训课程,结合实际案例自行编著培训课程（即ORACLE官方OCP或OCM教材不计在
内）进行评分（评分范围：4,3,2,1,0）；没有不得分。

0-4 3.0 3.0 4.0

6 商务 综合实力
1）响应方具有ISO-9001质量管理体系认证证书、ISO-20000信息技术服务管理体系认证证书和ISO-27001信息安全管理体系认证
证书的,每提供一项得1分，最高得3分，提供证书复印件并加盖公章；
2）响应方具有CCRC信息安全服务资质（信息系统安全集成）、CCRC信息安全服务资质（信息系统安全运维）、CCRC信息安全服
务资质（信息安全风险评估）和CCRC信息安全服务资质（信息安全应急处理）认证证书的，每提供一项得2分，最高得8分，提
供有效证书复印件并加盖公章；
3）响应方具有ITSS信息技术服务标准（三级及以上）证书的得1分，提供有效证书复印件并加盖公章；
4）响应方具有国家网络与信息安全信息通报机制技术支持单位、国家安全漏洞库(CNNVD)支撑单位（三级及以上）的，每提供
一项得2分，最高得4分，提供证书复印件并加盖公章；
5) 响应方具有ORACLE OPN（金牌合作伙伴）认证、系统升级迁移割接能力专利证书的，每提供一项得2分，最高得4分，提供证
书复印件并加盖公章。

0-20 10.0 9.0 20.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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7 商务 项目业绩
提供自2022年至今（以合同签订之日为准）的类似案例，（项目特征：数据库安全服务），每提供一个得0.5分，最多得1分。
（提供合同复印件加盖公章，同一用户不累计得分）

0-1 0.5 1.0 1.0

8 商务 网点情况
响应方的公司、分公司或服务点（以供应商的营业执照和房屋产权证明或租赁合同等为准），交通便捷、布置合理，能为本项
目服务提供便利的得3分；交通来往需2小时及以上的得2分；交通来往需3小时及以上或拥有的服务点在浙江省外的，均得1分；
此项最高得3分。

0-3 1.0 3.0 3.0

合计 0-90 52.5 53.0 84.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：德清县人力资源和社会保障信息中心2025-2026德清县人力社保数据运维及数据安全服务项目（第二次）（DTKZCFW-2025-JC18）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 广东领信数科
信息技术有限

公司

浙江鹏信信息
科技股份有限

公司

杭州美创科技
股份有限公司

1 技术 服务内容响应情况
在响应方针对本项目的相关服务承诺中，其承诺和解决方案满足本项目招标文件要求的得16分，允许偏离的内容低于招标需求
（非实质性负偏离，磋商文件“第三章”中未标注“▲”的条款）的，经由评标委员会评议（审核认定为负偏离）后，每一项
减1分，扣完为止。

0-16 16.0 16.0 16.0

2 技术 整体设计方案
磋商小组根据响应方所包含的服务：7*24小时应急现场响应支持服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；灾难性故障应急支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库日常巡检服务能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库性能优化能力和程度（
评分范围：3,2,1,0）；密码猜测检测和防御的实现、原理说明、使用工具（评分范围：3,2,1,0）；业务系统中间件诊断支持
能力和程度（评分范围：3,2,1,0）；数据库升级迁移割接能力和程度（评分范围：3,2,1,0）等方面进行评分。未提供不得分
。

0-21 15.0 16.0 17.0

3 技术 项目实施
服务实施过程、服务技术、服务操守、服务要求、服务质量等是否具有科学合理的控制规范（评分范围：3,2,1,0）；实施计划
、进度计划等的合理性、可行性情况（评分范围：3,2,1,0）；是否有提出具有可操作的优惠承诺（评分范围：3,2,1,0）进行
评议。未提供不得分。

0-9 6.0 7.0 8.0

4 技术 技术支持能力
1、响应方为本项目配备的项目经理经验丰富，具有工信部颁发的高级数据库管理工程师证书、Oracle ACE Associate、Postgr
eSQL ACE称号、MySQL认证证书的，每提供一个得1分，最高得4分。
2、响应方为本项目配备的项目运维团队（除项目经理外）持证情况进行评分，其中：
（1）项目运维团队中具有Oracle OCM认证证书的，每提供一人得1分，最多得2分；具有超过十年以上认证证书的每提供一人再
加1分，最多加2分，此项最高得4分；
（2）项目运维团队中具有Oracle ACE Pro 或PostgreSQL ACE 或Linux RHCE 或MySQL 证书的每提供一张得2分，本项最高得8
分。
注：须提供以上人员证书复印件并加盖公章及近一个月响应方为其缴纳的社保证明，不提供不得分。

0-16 0.0 0.0 14.0

5 技术 培训服务能力
根据响应方提供的性能优化案例和性能优化相关培训课程,结合实际案例自行编著培训课程（即ORACLE官方OCP或OCM教材不计在
内）进行评分（评分范围：4,3,2,1,0）；没有不得分。

0-4 2.0 2.0 3.0

6 商务 综合实力
1）响应方具有ISO-9001质量管理体系认证证书、ISO-20000信息技术服务管理体系认证证书和ISO-27001信息安全管理体系认证
证书的,每提供一项得1分，最高得3分，提供证书复印件并加盖公章；
2）响应方具有CCRC信息安全服务资质（信息系统安全集成）、CCRC信息安全服务资质（信息系统安全运维）、CCRC信息安全服
务资质（信息安全风险评估）和CCRC信息安全服务资质（信息安全应急处理）认证证书的，每提供一项得2分，最高得8分，提
供有效证书复印件并加盖公章；
3）响应方具有ITSS信息技术服务标准（三级及以上）证书的得1分，提供有效证书复印件并加盖公章；
4）响应方具有国家网络与信息安全信息通报机制技术支持单位、国家安全漏洞库(CNNVD)支撑单位（三级及以上）的，每提供
一项得2分，最高得4分，提供证书复印件并加盖公章；
5) 响应方具有ORACLE OPN（金牌合作伙伴）认证、系统升级迁移割接能力专利证书的，每提供一项得2分，最高得4分，提供证
书复印件并加盖公章。

0-20 10.0 9.0 20.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7 商务 项目业绩
提供自2022年至今（以合同签订之日为准）的类似案例，（项目特征：数据库安全服务），每提供一个得0.5分，最多得1分。
（提供合同复印件加盖公章，同一用户不累计得分）

0-1 0.5 1.0 1.0

8 商务 网点情况
响应方的公司、分公司或服务点（以供应商的营业执照和房屋产权证明或租赁合同等为准），交通便捷、布置合理，能为本项
目服务提供便利的得3分；交通来往需2小时及以上的得2分；交通来往需3小时及以上或拥有的服务点在浙江省外的，均得1分；
此项最高得3分。

0-3 1.0 3.0 3.0

合计 0-90 50.5 54.0 82.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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