
项目名称：绍兴市越城区人民法院庭审语音识别服务项目（SXTY2025-M-4）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴锋锐电子
科技有限公司

江苏诉服达数
据科技有限公

司

绍兴智讯科技
有限公司

浙江仰天云信
息技术有限公

司

1 商务 投标人具有有效期内的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息安全管理体系认证证书的每项得2分，最
高得6分。注：投标文件中提供上述证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。（投标时提供证书扫描件并
加盖投标人公章，未按要求提供或未在有效期限内不得分）

0-6 6.0 6.0 0.0 6.0

2 商务 投标供应商在2022年至今，政府采购项目中有类似成功项目案例，每个得1分，最高3分；（以上业绩提供合同
原件扫描件或复印件并加盖投标人公章，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0

3 商务 投标人项目组成员中具有信息技术应用工程师、信息安全管理工程师、网络工程师、信息系统项目管理师、软
件设计师的每有一种证书得1分，最高得5分。
同一人只能计一个证书，证书重复不得分。（投标时提供证书扫描件，并加盖公章，不提供或未按要求提供的
不得分。以上人员应为投标人在职职工，不包括离退休返聘人员，社保缴费单位和投标人名称必须一致，投标
人的分公司社保证明有效，若以上人员为事业编制的，提供人事代理中心出具有效的社保证明）

0-5 5.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 完全满足招标文件要求的得满分；打★指标负偏离的作无效投标处理；打▲指标每有一项负偏离扣3分；一般
性指标出现负偏离每项扣1分，扣完为止。（涉及需提供相关证明材料的内容，需提供相应的证明材料，不提
供视为不响应）。

0-28 28.0 13.0 13.0 13.0

5 技术 保障方案及应急响应预案的具体解决方案，方案应体现出服务的及时性和维护能力，应急保障承诺的可行性、
完整性以及承诺落实的保障措施，质保期内的技术支持和服务履约能力情况等，并对投标人应急服务水平、应
急处理预案、办公场所配属、售后应急维护人员和机构等情况进行综合评分。满分12分。

0-12 10.0 8.0 8.0 8.0

6 技术 根据投标售后服务方案（包括免费服务范围、维护人员配备、本地化机构、服务响应、故障排除时间以及售后
服务响应措施计划情况等）综合评分，满分8分。

0-8 6.0 5.0 5.0 5.0

7 技术 投标人须提供实用、全面的培训方案，包括培训内容、培训计划、培训团队、培训时间等综合评分，满分8分
。

0-8 6.0 5.0 5.0 5.0

合计 0-70 64.0 40.0 33.0 38.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区人民法院庭审语音识别服务项目（SXTY2025-M-4）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴锋锐电子
科技有限公司

江苏诉服达数
据科技有限公

司

绍兴智讯科技
有限公司

浙江仰天云信
息技术有限公

司

1 商务 投标人具有有效期内的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息安全管理体系认证证书的每项得2分，最
高得6分。注：投标文件中提供上述证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。（投标时提供证书扫描件并
加盖投标人公章，未按要求提供或未在有效期限内不得分）

0-6 6.0 6.0 0.0 6.0

2 商务 投标供应商在2022年至今，政府采购项目中有类似成功项目案例，每个得1分，最高3分；（以上业绩提供合同
原件扫描件或复印件并加盖投标人公章，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0

3 商务 投标人项目组成员中具有信息技术应用工程师、信息安全管理工程师、网络工程师、信息系统项目管理师、软
件设计师的每有一种证书得1分，最高得5分。
同一人只能计一个证书，证书重复不得分。（投标时提供证书扫描件，并加盖公章，不提供或未按要求提供的
不得分。以上人员应为投标人在职职工，不包括离退休返聘人员，社保缴费单位和投标人名称必须一致，投标
人的分公司社保证明有效，若以上人员为事业编制的，提供人事代理中心出具有效的社保证明）

0-5 5.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 完全满足招标文件要求的得满分；打★指标负偏离的作无效投标处理；打▲指标每有一项负偏离扣3分；一般
性指标出现负偏离每项扣1分，扣完为止。（涉及需提供相关证明材料的内容，需提供相应的证明材料，不提
供视为不响应）。

0-28 28.0 13.0 13.0 13.0

5 技术 保障方案及应急响应预案的具体解决方案，方案应体现出服务的及时性和维护能力，应急保障承诺的可行性、
完整性以及承诺落实的保障措施，质保期内的技术支持和服务履约能力情况等，并对投标人应急服务水平、应
急处理预案、办公场所配属、售后应急维护人员和机构等情况进行综合评分。满分12分。

0-12 8.0 7.0 7.0 7.0

6 技术 根据投标售后服务方案（包括免费服务范围、维护人员配备、本地化机构、服务响应、故障排除时间以及售后
服务响应措施计划情况等）综合评分，满分8分。

0-8 6.0 5.0 6.0 5.0

7 技术 投标人须提供实用、全面的培训方案，包括培训内容、培训计划、培训团队、培训时间等综合评分，满分8分
。

0-8 6.0 5.0 5.0 5.0

合计 0-70 62.0 39.0 33.0 37.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表

2/5



项目名称：绍兴市越城区人民法院庭审语音识别服务项目（SXTY2025-M-4）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴锋锐电子
科技有限公司

江苏诉服达数
据科技有限公

司

绍兴智讯科技
有限公司

浙江仰天云信
息技术有限公

司

1 商务 投标人具有有效期内的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息安全管理体系认证证书的每项得2分，最
高得6分。注：投标文件中提供上述证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。（投标时提供证书扫描件并
加盖投标人公章，未按要求提供或未在有效期限内不得分）

0-6 6.0 6.0 0.0 6.0

2 商务 投标供应商在2022年至今，政府采购项目中有类似成功项目案例，每个得1分，最高3分；（以上业绩提供合同
原件扫描件或复印件并加盖投标人公章，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0

3 商务 投标人项目组成员中具有信息技术应用工程师、信息安全管理工程师、网络工程师、信息系统项目管理师、软
件设计师的每有一种证书得1分，最高得5分。
同一人只能计一个证书，证书重复不得分。（投标时提供证书扫描件，并加盖公章，不提供或未按要求提供的
不得分。以上人员应为投标人在职职工，不包括离退休返聘人员，社保缴费单位和投标人名称必须一致，投标
人的分公司社保证明有效，若以上人员为事业编制的，提供人事代理中心出具有效的社保证明）

0-5 5.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 完全满足招标文件要求的得满分；打★指标负偏离的作无效投标处理；打▲指标每有一项负偏离扣3分；一般
性指标出现负偏离每项扣1分，扣完为止。（涉及需提供相关证明材料的内容，需提供相应的证明材料，不提
供视为不响应）。

0-28 28.0 13.0 13.0 13.0

5 技术 保障方案及应急响应预案的具体解决方案，方案应体现出服务的及时性和维护能力，应急保障承诺的可行性、
完整性以及承诺落实的保障措施，质保期内的技术支持和服务履约能力情况等，并对投标人应急服务水平、应
急处理预案、办公场所配属、售后应急维护人员和机构等情况进行综合评分。满分12分。

0-12 10.0 8.0 8.0 7.0

6 技术 根据投标售后服务方案（包括免费服务范围、维护人员配备、本地化机构、服务响应、故障排除时间以及售后
服务响应措施计划情况等）综合评分，满分8分。

0-8 6.0 5.0 5.0 4.0

7 技术 投标人须提供实用、全面的培训方案，包括培训内容、培训计划、培训团队、培训时间等综合评分，满分8分
。

0-8 6.0 5.0 5.0 4.0

合计 0-70 64.0 40.0 33.0 35.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区人民法院庭审语音识别服务项目（SXTY2025-M-4）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴锋锐电子
科技有限公司

江苏诉服达数
据科技有限公

司

绍兴智讯科技
有限公司

浙江仰天云信
息技术有限公

司

1 商务 投标人具有有效期内的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息安全管理体系认证证书的每项得2分，最
高得6分。注：投标文件中提供上述证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。（投标时提供证书扫描件并
加盖投标人公章，未按要求提供或未在有效期限内不得分）

0-6 6.0 6.0 0.0 6.0

2 商务 投标供应商在2022年至今，政府采购项目中有类似成功项目案例，每个得1分，最高3分；（以上业绩提供合同
原件扫描件或复印件并加盖投标人公章，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0

3 商务 投标人项目组成员中具有信息技术应用工程师、信息安全管理工程师、网络工程师、信息系统项目管理师、软
件设计师的每有一种证书得1分，最高得5分。
同一人只能计一个证书，证书重复不得分。（投标时提供证书扫描件，并加盖公章，不提供或未按要求提供的
不得分。以上人员应为投标人在职职工，不包括离退休返聘人员，社保缴费单位和投标人名称必须一致，投标
人的分公司社保证明有效，若以上人员为事业编制的，提供人事代理中心出具有效的社保证明）

0-5 5.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 完全满足招标文件要求的得满分；打★指标负偏离的作无效投标处理；打▲指标每有一项负偏离扣3分；一般
性指标出现负偏离每项扣1分，扣完为止。（涉及需提供相关证明材料的内容，需提供相应的证明材料，不提
供视为不响应）。

0-28 28.0 13.0 13.0 13.0

5 技术 保障方案及应急响应预案的具体解决方案，方案应体现出服务的及时性和维护能力，应急保障承诺的可行性、
完整性以及承诺落实的保障措施，质保期内的技术支持和服务履约能力情况等，并对投标人应急服务水平、应
急处理预案、办公场所配属、售后应急维护人员和机构等情况进行综合评分。满分12分。

0-12 10.0 8.0 9.0 8.5

6 技术 根据投标售后服务方案（包括免费服务范围、维护人员配备、本地化机构、服务响应、故障排除时间以及售后
服务响应措施计划情况等）综合评分，满分8分。

0-8 6.0 4.0 4.5 5.0

7 技术 投标人须提供实用、全面的培训方案，包括培训内容、培训计划、培训团队、培训时间等综合评分，满分8分
。

0-8 6.0 4.0 5.0 4.5

合计 0-70 64.0 38.0 33.5 38.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区人民法院庭审语音识别服务项目（SXTY2025-M-4）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴锋锐电子
科技有限公司

江苏诉服达数
据科技有限公

司

绍兴智讯科技
有限公司

浙江仰天云信
息技术有限公

司

1 商务 投标人具有有效期内的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息安全管理体系认证证书的每项得2分，最
高得6分。注：投标文件中提供上述证书扫描件并加盖投标人公章，否则不得分。（投标时提供证书扫描件并
加盖投标人公章，未按要求提供或未在有效期限内不得分）

0-6 6.0 6.0 0.0 6.0

2 商务 投标供应商在2022年至今，政府采购项目中有类似成功项目案例，每个得1分，最高3分；（以上业绩提供合同
原件扫描件或复印件并加盖投标人公章，不提供不得分）

0-3 3.0 3.0 2.0 1.0

3 商务 投标人项目组成员中具有信息技术应用工程师、信息安全管理工程师、网络工程师、信息系统项目管理师、软
件设计师的每有一种证书得1分，最高得5分。
同一人只能计一个证书，证书重复不得分。（投标时提供证书扫描件，并加盖公章，不提供或未按要求提供的
不得分。以上人员应为投标人在职职工，不包括离退休返聘人员，社保缴费单位和投标人名称必须一致，投标
人的分公司社保证明有效，若以上人员为事业编制的，提供人事代理中心出具有效的社保证明）

0-5 5.0 0.0 0.0 0.0

4 技术 完全满足招标文件要求的得满分；打★指标负偏离的作无效投标处理；打▲指标每有一项负偏离扣3分；一般
性指标出现负偏离每项扣1分，扣完为止。（涉及需提供相关证明材料的内容，需提供相应的证明材料，不提
供视为不响应）。

0-28 28.0 13.0 13.0 13.0

5 技术 保障方案及应急响应预案的具体解决方案，方案应体现出服务的及时性和维护能力，应急保障承诺的可行性、
完整性以及承诺落实的保障措施，质保期内的技术支持和服务履约能力情况等，并对投标人应急服务水平、应
急处理预案、办公场所配属、售后应急维护人员和机构等情况进行综合评分。满分12分。

0-12 10.0 6.0 7.0 8.0

6 技术 根据投标售后服务方案（包括免费服务范围、维护人员配备、本地化机构、服务响应、故障排除时间以及售后
服务响应措施计划情况等）综合评分，满分8分。

0-8 6.0 5.0 4.5 4.0

7 技术 投标人须提供实用、全面的培训方案，包括培训内容、培训计划、培训团队、培训时间等综合评分，满分8分
。

0-8 7.0 7.0 7.0 7.0

合计 0-70 65.0 40.0 33.5 39.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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