
项目名称：2025年企退人员自管小组文体活动服务（XJCG[2025]044）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江捷
登旅游
有限公

司

杭州市中
国旅行社
集团有限

公司

杭州华羊健康
服务有限公司

杭州越易蓝科
技有限公司

浙江新航国际
旅行社有限公

司

杭州国瀚旅行
社有限公司

杭州德体体育
文化策划有限

公司

1 商务 企业业绩：2022年1月1日起至投标截止日，投标人承担过类似企业退休
人员文娱活动服务业绩的，每个业绩得1.5分，最多得3分。（0-3分）
（提供合同，按合同中的约定服务期开始日期为准；如无法体现的，以
合同签订时间为准）。

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人已取得有效的质量管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的环境管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的职业健康安全管理体系认证证书。（0-1）
（提供相关证书）

0-3 3.0 3.0 0.0 
该企业未提供

相关证书

3.0 3.0 3.0 0.0

3 技术 根据投标人提供的策划活动形式等方面进行评审（投标人需提供详细的
多种类活动方案，供企退人员进行选择）。
①根据策划活动种类多样性进行评审。种类类别比较多样的，得8-6分
；种类一般的，得6-4分；种类比较匮乏的，得4-2分；不提供者不得分
。（0-8分）
②根据策划活动可操作性进行评审。策划活动可操作性强的，得8-6分
；策划活动一般的，得6-4分；策划活动明显有欠缺的，得4-2分；不提
供者不得分。（0-8）
③根据策划活动详细性进行评审。策划活动比较详实的，得8-6分；策
划活动一般的，得6-4分；策划活动比较简略粗糙的，得4-2分；不提供
者不得分。（0-8）

0-24 21.0 22.0 13.0 21.0 20.0 15.0 18.0

4 技术 策划活动是否突出企退人员文娱活动主题、是否符合该年龄段要求等方
面进行评审。
主题突出，完全符合年龄段要求的，得8-6分；主题一般，基本符合年
龄段要求的，得6-4分；主题有欠缺，跟年龄段偏差比较大的，得4-2分
；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 5.0 4.0 6.0 6.0 4.0 5.0

5 技术 服务总体思路：工作程序和步骤、管理和协调方法、服务保障思路、关
键步骤和要点等方面进行评审。
工作思路条理清晰、详细的，得8-6分；工作思路条理较清晰、较详细
的，得6-4分；工作思路条理混乱、不详细的，得4-2分；不提供者不得
分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 4.0 6.0 5.0 4.0 5.0

6 技术 根据投标人针对项目进度安排等方面进行评审。
项目进度安排合理、可操作性强的，得8-6分；
项目进度安排较合理、可操作性较强的，得6-4分；项目进度安排不合
理、可操作性不强的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 4.0 6.0 6.0 6.0 5.0
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7 技术 安全保障管理：根据投标人提供的安全保障管理内容和具体措施等方面
进行评审。
安全保障管理内容和具体措施合理、全面的，得8-6分；安全保障管理
内容和具体措施较合理、较全面的，得6-4分；安全保障管理内容和具
体措施比较简略、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 7.0 3.0 7.0 7.0 6.0 4.0

8 技术 服务承诺：根据投标人对本项目的服务承诺等方面进行评审。
服务承诺合理、全面的，得8-6分；服务承诺较合理、较全面的，得6-4
分；服务承诺不全面、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 6.0 4.0 6.0 6.0 5.0 4.0

9 技术 突发情况及投诉处理方案：（1）对活动中如出现的突发情况进行分析
及应对措施等方面进行评审；（2）针对投诉的处理方案措施等方面进
行评审。
分析措施全面的，得8-6分；分析措施较全面的，得6-4分；分析措施较
差的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 6.0 4.0 6.0 6.0 6.0 4.0

10 技术 项目经理情况：项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况，是否具
有类似项目经验，是否具有调动各项资源的能力。
项目经理专业素质和技术能力强、经验丰富的，得8-6分；专业素质和
技术能力一般、经验一般的，得6-4分；专业素质和技术能力较弱、经
验较欠缺的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及人员相关资质证书。

0-8 6.0 6.0 4.0 7.0 6.0 5.0 5.0

11 技术 服务团队成员情况：项目服务团队人员特长，在团队中的职责、技术能
力、从事类似项目经验等情况。
服务团队人员丰富、职责设定明确、类似项目经验丰富的，得8-6分；
服务团队人员较丰富、职责设定较明确、类似项目经验一般的，得6-4
分；服务团队人员欠缺、职责设定不明确、类似项目经验欠缺的，得4-
2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及相关资质证书。（0-8）

0-8 6.0 7.0 4.0 6.0 6.0 5.0 4.0

12 技术 增值方案：根据投标人对本项目的增值（特色）服务方案等方面进行评
审。
增值服务可操作性强、有利于项目实施的，得6-4分；增值服务可操作
性较强、较有利于项目实施的，得4-2分；增值服务可操作性较差、不
利于项目实施的，得2-0分；不提供者不得分。（0-6）

0-6 4.0 5.0 3.0 5.0 4.0 3.0 3.0

合计 0-100 81.0 82.0 47.0 82.0 78.0 65.0 60.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

2/10



项目名称：2025年企退人员自管小组文体活动服务（XJCG[2025]044）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江捷
登旅游
有限公

司

杭州市中
国旅行社
集团有限

公司

杭州华羊健康
服务有限公司

杭州越易蓝科
技有限公司

浙江新航国际
旅行社有限公

司

杭州国瀚旅行
社有限公司

杭州德体体育
文化策划有限

公司

1 商务 企业业绩：2022年1月1日起至投标截止日，投标人承担过类似企业退休
人员文娱活动服务业绩的，每个业绩得1.5分，最多得3分。（0-3分）
（提供合同，按合同中的约定服务期开始日期为准；如无法体现的，以
合同签订时间为准）。

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人已取得有效的质量管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的环境管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的职业健康安全管理体系认证证书。（0-1）
（提供相关证书）

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

3 技术 根据投标人提供的策划活动形式等方面进行评审（投标人需提供详细的
多种类活动方案，供企退人员进行选择）。
①根据策划活动种类多样性进行评审。种类类别比较多样的，得8-6分
；种类一般的，得6-4分；种类比较匮乏的，得4-2分；不提供者不得分
。（0-8分）
②根据策划活动可操作性进行评审。策划活动可操作性强的，得8-6分
；策划活动一般的，得6-4分；策划活动明显有欠缺的，得4-2分；不提
供者不得分。（0-8）
③根据策划活动详细性进行评审。策划活动比较详实的，得8-6分；策
划活动一般的，得6-4分；策划活动比较简略粗糙的，得4-2分；不提供
者不得分。（0-8）

0-24 17.0 16.0 14.0 18.0 17.0 16.0 12.0

4 技术 策划活动是否突出企退人员文娱活动主题、是否符合该年龄段要求等方
面进行评审。
主题突出，完全符合年龄段要求的，得8-6分；主题一般，基本符合年
龄段要求的，得6-4分；主题有欠缺，跟年龄段偏差比较大的，得4-2分
；不提供者不得分。（0-8）

0-8 5.0 5.0 4.0 6.0 5.0 4.0 4.0

5 技术 服务总体思路：工作程序和步骤、管理和协调方法、服务保障思路、关
键步骤和要点等方面进行评审。
工作思路条理清晰、详细的，得8-6分；工作思路条理较清晰、较详细
的，得6-4分；工作思路条理混乱、不详细的，得4-2分；不提供者不得
分。（0-8）

0-8 5.0 5.0 4.0 6.0 5.0 4.0 4.0

6 技术 根据投标人针对项目进度安排等方面进行评审。
项目进度安排合理、可操作性强的，得8-6分；
项目进度安排较合理、可操作性较强的，得6-4分；项目进度安排不合
理、可操作性不强的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 5.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 安全保障管理：根据投标人提供的安全保障管理内容和具体措施等方面
进行评审。
安全保障管理内容和具体措施合理、全面的，得8-6分；安全保障管理
内容和具体措施较合理、较全面的，得6-4分；安全保障管理内容和具
体措施比较简略、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 4.0 4.0 6.0 4.0 4.0 3.0

8 技术 服务承诺：根据投标人对本项目的服务承诺等方面进行评审。
服务承诺合理、全面的，得8-6分；服务承诺较合理、较全面的，得6-4
分；服务承诺不全面、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 5.0 4.0 6.0 5.0 4.0 3.0

9 技术 突发情况及投诉处理方案：（1）对活动中如出现的突发情况进行分析
及应对措施等方面进行评审；（2）针对投诉的处理方案措施等方面进
行评审。
分析措施全面的，得8-6分；分析措施较全面的，得6-4分；分析措施较
差的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 5.0 3.0 6.0 5.0 4.0 3.0

10 技术 项目经理情况：项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况，是否具
有类似项目经验，是否具有调动各项资源的能力。
项目经理专业素质和技术能力强、经验丰富的，得8-6分；专业素质和
技术能力一般、经验一般的，得6-4分；专业素质和技术能力较弱、经
验较欠缺的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及人员相关资质证书。

0-8 6.0 6.0 4.0 5.0 4.0 2.0 3.0

11 技术 服务团队成员情况：项目服务团队人员特长，在团队中的职责、技术能
力、从事类似项目经验等情况。
服务团队人员丰富、职责设定明确、类似项目经验丰富的，得8-6分；
服务团队人员较丰富、职责设定较明确、类似项目经验一般的，得6-4
分；服务团队人员欠缺、职责设定不明确、类似项目经验欠缺的，得4-
2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及相关资质证书。（0-8）

0-8 5.0 5.0 4.0 4.0 5.0 3.0 1.0

12 技术 增值方案：根据投标人对本项目的增值（特色）服务方案等方面进行评
审。
增值服务可操作性强、有利于项目实施的，得6-4分；增值服务可操作
性较强、较有利于项目实施的，得4-2分；增值服务可操作性较差、不
利于项目实施的，得2-0分；不提供者不得分。（0-6）

0-6 5.0 4.0 4.0 4.0 4.0 3.0 2.0

合计 0-100 72.0 65.0 49.0 73.0 64.0 54.0 41.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年企退人员自管小组文体活动服务（XJCG[2025]044）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江捷
登旅游
有限公

司

杭州市中
国旅行社
集团有限

公司

杭州华羊健康
服务有限公司

杭州越易蓝科
技有限公司

浙江新航国际
旅行社有限公

司

杭州国瀚旅行
社有限公司

杭州德体体育
文化策划有限

公司

1 商务 企业业绩：2022年1月1日起至投标截止日，投标人承担过类似企业退休
人员文娱活动服务业绩的，每个业绩得1.5分，最多得3分。（0-3分）
（提供合同，按合同中的约定服务期开始日期为准；如无法体现的，以
合同签订时间为准）。

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人已取得有效的质量管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的环境管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的职业健康安全管理体系认证证书。（0-1）
（提供相关证书）

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

3 技术 根据投标人提供的策划活动形式等方面进行评审（投标人需提供详细的
多种类活动方案，供企退人员进行选择）。
①根据策划活动种类多样性进行评审。种类类别比较多样的，得8-6分
；种类一般的，得6-4分；种类比较匮乏的，得4-2分；不提供者不得分
。（0-8分）
②根据策划活动可操作性进行评审。策划活动可操作性强的，得8-6分
；策划活动一般的，得6-4分；策划活动明显有欠缺的，得4-2分；不提
供者不得分。（0-8）
③根据策划活动详细性进行评审。策划活动比较详实的，得8-6分；策
划活动一般的，得6-4分；策划活动比较简略粗糙的，得4-2分；不提供
者不得分。（0-8）

0-24 22.0 20.0 6.0 24.0 22.0 22.0 20.0

4 技术 策划活动是否突出企退人员文娱活动主题、是否符合该年龄段要求等方
面进行评审。
主题突出，完全符合年龄段要求的，得8-6分；主题一般，基本符合年
龄段要求的，得6-4分；主题有欠缺，跟年龄段偏差比较大的，得4-2分
；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 7.0 5.0 8.0 8.0 8.0 5.0

5 技术 服务总体思路：工作程序和步骤、管理和协调方法、服务保障思路、关
键步骤和要点等方面进行评审。
工作思路条理清晰、详细的，得8-6分；工作思路条理较清晰、较详细
的，得6-4分；工作思路条理混乱、不详细的，得4-2分；不提供者不得
分。（0-8）

0-8 8.0 6.0 2.0 7.0 6.0 8.0 5.0

6 技术 根据投标人针对项目进度安排等方面进行评审。
项目进度安排合理、可操作性强的，得8-6分；
项目进度安排较合理、可操作性较强的，得6-4分；项目进度安排不合
理、可操作性不强的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 7.0 5.0 2.0 6.0 8.0 6.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 安全保障管理：根据投标人提供的安全保障管理内容和具体措施等方面
进行评审。
安全保障管理内容和具体措施合理、全面的，得8-6分；安全保障管理
内容和具体措施较合理、较全面的，得6-4分；安全保障管理内容和具
体措施比较简略、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 7.0 2.0 6.0 4.0 7.0 5.0

8 技术 服务承诺：根据投标人对本项目的服务承诺等方面进行评审。
服务承诺合理、全面的，得8-6分；服务承诺较合理、较全面的，得6-4
分；服务承诺不全面、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 6.0 3.0 7.0 7.0 8.0 0.0

9 技术 突发情况及投诉处理方案：（1）对活动中如出现的突发情况进行分析
及应对措施等方面进行评审；（2）针对投诉的处理方案措施等方面进
行评审。
分析措施全面的，得8-6分；分析措施较全面的，得6-4分；分析措施较
差的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 7.0 3.0 7.0 8.0 8.0 2.0

10 技术 项目经理情况：项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况，是否具
有类似项目经验，是否具有调动各项资源的能力。
项目经理专业素质和技术能力强、经验丰富的，得8-6分；专业素质和
技术能力一般、经验一般的，得6-4分；专业素质和技术能力较弱、经
验较欠缺的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及人员相关资质证书。

0-8 8.0 8.0 3.0 8.0 8.0 4.0 3.0

11 技术 服务团队成员情况：项目服务团队人员特长，在团队中的职责、技术能
力、从事类似项目经验等情况。
服务团队人员丰富、职责设定明确、类似项目经验丰富的，得8-6分；
服务团队人员较丰富、职责设定较明确、类似项目经验一般的，得6-4
分；服务团队人员欠缺、职责设定不明确、类似项目经验欠缺的，得4-
2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及相关资质证书。（0-8）

0-8 8.0 8.0 3.0 6.0 8.0 4.0 0.0

12 技术 增值方案：根据投标人对本项目的增值（特色）服务方案等方面进行评
审。
增值服务可操作性强、有利于项目实施的，得6-4分；增值服务可操作
性较强、较有利于项目实施的，得4-2分；增值服务可操作性较差、不
利于项目实施的，得2-0分；不提供者不得分。（0-6）

0-6 6.0 5.0 3.0 6.0 3.0 6.0 0.0

合计 0-100 97.0 85.0 32.0 91.0 88.0 87.0 45.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年企退人员自管小组文体活动服务（XJCG[2025]044）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江捷
登旅游
有限公

司

杭州市中
国旅行社
集团有限

公司

杭州华羊健康
服务有限公司

杭州越易蓝科
技有限公司

浙江新航国际
旅行社有限公

司

杭州国瀚旅行
社有限公司

杭州德体体育
文化策划有限

公司

1 商务 企业业绩：2022年1月1日起至投标截止日，投标人承担过类似企业退休
人员文娱活动服务业绩的，每个业绩得1.5分，最多得3分。（0-3分）
（提供合同，按合同中的约定服务期开始日期为准；如无法体现的，以
合同签订时间为准）。

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人已取得有效的质量管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的环境管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的职业健康安全管理体系认证证书。（0-1）
（提供相关证书）

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

3 技术 根据投标人提供的策划活动形式等方面进行评审（投标人需提供详细的
多种类活动方案，供企退人员进行选择）。
①根据策划活动种类多样性进行评审。种类类别比较多样的，得8-6分
；种类一般的，得6-4分；种类比较匮乏的，得4-2分；不提供者不得分
。（0-8分）
②根据策划活动可操作性进行评审。策划活动可操作性强的，得8-6分
；策划活动一般的，得6-4分；策划活动明显有欠缺的，得4-2分；不提
供者不得分。（0-8）
③根据策划活动详细性进行评审。策划活动比较详实的，得8-6分；策
划活动一般的，得6-4分；策划活动比较简略粗糙的，得4-2分；不提供
者不得分。（0-8）

0-24 21.0 20.0 15.0 22.0 21.0 22.0 18.0

4 技术 策划活动是否突出企退人员文娱活动主题、是否符合该年龄段要求等方
面进行评审。
主题突出，完全符合年龄段要求的，得8-6分；主题一般，基本符合年
龄段要求的，得6-4分；主题有欠缺，跟年龄段偏差比较大的，得4-2分
；不提供者不得分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 3.0 7.0 6.0 7.0 5.0

5 技术 服务总体思路：工作程序和步骤、管理和协调方法、服务保障思路、关
键步骤和要点等方面进行评审。
工作思路条理清晰、详细的，得8-6分；工作思路条理较清晰、较详细
的，得6-4分；工作思路条理混乱、不详细的，得4-2分；不提供者不得
分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 3.0 7.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 根据投标人针对项目进度安排等方面进行评审。
项目进度安排合理、可操作性强的，得8-6分；
项目进度安排较合理、可操作性较强的，得6-4分；项目进度安排不合
理、可操作性不强的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 3.0 7.0 6.0 6.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 安全保障管理：根据投标人提供的安全保障管理内容和具体措施等方面
进行评审。
安全保障管理内容和具体措施合理、全面的，得8-6分；安全保障管理
内容和具体措施较合理、较全面的，得6-4分；安全保障管理内容和具
体措施比较简略、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 6.0 3.0 8.0 6.0 6.0 4.0

8 技术 服务承诺：根据投标人对本项目的服务承诺等方面进行评审。
服务承诺合理、全面的，得8-6分；服务承诺较合理、较全面的，得6-4
分；服务承诺不全面、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 8.0 6.0 3.0 8.0 5.0 6.0 4.0

9 技术 突发情况及投诉处理方案：（1）对活动中如出现的突发情况进行分析
及应对措施等方面进行评审；（2）针对投诉的处理方案措施等方面进
行评审。
分析措施全面的，得8-6分；分析措施较全面的，得6-4分；分析措施较
差的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 7.0 6.0 3.0 8.0 6.0 6.0 4.0

10 技术 项目经理情况：项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况，是否具
有类似项目经验，是否具有调动各项资源的能力。
项目经理专业素质和技术能力强、经验丰富的，得8-6分；专业素质和
技术能力一般、经验一般的，得6-4分；专业素质和技术能力较弱、经
验较欠缺的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及人员相关资质证书。

0-8 8.0 7.0 4.0 8.0 7.0 5.0 4.0

11 技术 服务团队成员情况：项目服务团队人员特长，在团队中的职责、技术能
力、从事类似项目经验等情况。
服务团队人员丰富、职责设定明确、类似项目经验丰富的，得8-6分；
服务团队人员较丰富、职责设定较明确、类似项目经验一般的，得6-4
分；服务团队人员欠缺、职责设定不明确、类似项目经验欠缺的，得4-
2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及相关资质证书。（0-8）

0-8 7.0 7.0 2.0 8.0 7.0 5.0 3.0

12 技术 增值方案：根据投标人对本项目的增值（特色）服务方案等方面进行评
审。
增值服务可操作性强、有利于项目实施的，得6-4分；增值服务可操作
性较强、较有利于项目实施的，得4-2分；增值服务可操作性较差、不
利于项目实施的，得2-0分；不提供者不得分。（0-6）

0-6 4.0 4.0 2.0 6.0 5.0 5.0 4.0

合计 0-100 90.0 80.0 41.0 95.0 81.0 80.0 57.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年企退人员自管小组文体活动服务（XJCG[2025]044）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江捷
登旅游
有限公

司

杭州市中
国旅行社
集团有限

公司

杭州华羊健康
服务有限公司

杭州越易蓝科
技有限公司

浙江新航国际
旅行社有限公

司

杭州国瀚旅行
社有限公司

杭州德体体育
文化策划有限

公司

1 商务 企业业绩：2022年1月1日起至投标截止日，投标人承担过类似企业退休
人员文娱活动服务业绩的，每个业绩得1.5分，最多得3分。（0-3分）
（提供合同，按合同中的约定服务期开始日期为准；如无法体现的，以
合同签订时间为准）。

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 投标人已取得有效的质量管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的环境管理体系认证证书；（0-1）
投标人已取得有效的职业健康安全管理体系认证证书。（0-1）
（提供相关证书）

0-3 3.0 3.0 0.0 3.0 3.0 3.0 0.0

3 技术 根据投标人提供的策划活动形式等方面进行评审（投标人需提供详细的
多种类活动方案，供企退人员进行选择）。
①根据策划活动种类多样性进行评审。种类类别比较多样的，得8-6分
；种类一般的，得6-4分；种类比较匮乏的，得4-2分；不提供者不得分
。（0-8分）
②根据策划活动可操作性进行评审。策划活动可操作性强的，得8-6分
；策划活动一般的，得6-4分；策划活动明显有欠缺的，得4-2分；不提
供者不得分。（0-8）
③根据策划活动详细性进行评审。策划活动比较详实的，得8-6分；策
划活动一般的，得6-4分；策划活动比较简略粗糙的，得4-2分；不提供
者不得分。（0-8）

0-24 15.0 17.0 7.0 21.0 19.0 15.0 13.0

4 技术 策划活动是否突出企退人员文娱活动主题、是否符合该年龄段要求等方
面进行评审。
主题突出，完全符合年龄段要求的，得8-6分；主题一般，基本符合年
龄段要求的，得6-4分；主题有欠缺，跟年龄段偏差比较大的，得4-2分
；不提供者不得分。（0-8）

0-8 5.0 5.0 5.0 7.0 6.0 4.0 5.0

5 技术 服务总体思路：工作程序和步骤、管理和协调方法、服务保障思路、关
键步骤和要点等方面进行评审。
工作思路条理清晰、详细的，得8-6分；工作思路条理较清晰、较详细
的，得6-4分；工作思路条理混乱、不详细的，得4-2分；不提供者不得
分。（0-8）

0-8 5.0 6.0 0.0 8.0 6.0 5.0 4.0

6 技术 根据投标人针对项目进度安排等方面进行评审。
项目进度安排合理、可操作性强的，得8-6分；
项目进度安排较合理、可操作性较强的，得6-4分；项目进度安排不合
理、可操作性不强的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 6.0 6.0 2.0 7.0 5.0 5.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表

9/10



7 技术 安全保障管理：根据投标人提供的安全保障管理内容和具体措施等方面
进行评审。
安全保障管理内容和具体措施合理、全面的，得8-6分；安全保障管理
内容和具体措施较合理、较全面的，得6-4分；安全保障管理内容和具
体措施比较简略、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 4.0 5.0 4.0 6.0 5.0 6.0 5.0

8 技术 服务承诺：根据投标人对本项目的服务承诺等方面进行评审。
服务承诺合理、全面的，得8-6分；服务承诺较合理、较全面的，得6-4
分；服务承诺不全面、有缺陷的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 4.0 5.0 4.0 6.0 5.0 4.0 4.0

9 技术 突发情况及投诉处理方案：（1）对活动中如出现的突发情况进行分析
及应对措施等方面进行评审；（2）针对投诉的处理方案措施等方面进
行评审。
分析措施全面的，得8-6分；分析措施较全面的，得6-4分；分析措施较
差的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）

0-8 4.0 5.0 3.0 6.0 6.0 5.0 4.0

10 技术 项目经理情况：项目经理的专业素质、技术能力、经验等情况，是否具
有类似项目经验，是否具有调动各项资源的能力。
项目经理专业素质和技术能力强、经验丰富的，得8-6分；专业素质和
技术能力一般、经验一般的，得6-4分；专业素质和技术能力较弱、经
验较欠缺的，得4-2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及人员相关资质证书。

0-8 5.0 6.0 2.0 8.0 7.0 6.0 4.0

11 技术 服务团队成员情况：项目服务团队人员特长，在团队中的职责、技术能
力、从事类似项目经验等情况。
服务团队人员丰富、职责设定明确、类似项目经验丰富的，得8-6分；
服务团队人员较丰富、职责设定较明确、类似项目经验一般的，得6-4
分；服务团队人员欠缺、职责设定不明确、类似项目经验欠缺的，得4-
2分；不提供者不得分。（0-8）
注：提供近三个月社保缴纳记录证明及相关资质证书。（0-8）

0-8 5.0 5.0 2.0 6.0 6.0 5.0 4.0

12 技术 增值方案：根据投标人对本项目的增值（特色）服务方案等方面进行评
审。
增值服务可操作性强、有利于项目实施的，得6-4分；增值服务可操作
性较强、较有利于项目实施的，得4-2分；增值服务可操作性较差、不
利于项目实施的，得2-0分；不提供者不得分。（0-6）

0-6 4.0 6.0 2.0 6.0 4.0 4.0 3.0

合计 0-100 63.0 72.0 31.0 87.0 75.0 65.0 52.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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