
项目名称：医院EMR相关系统升级维护项目（HSZB-2025-592）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江和仁科技
股份有限公司

讯飞医疗科技
股份有限公司

智业软件股份
有限公司

1 技术 投标文件完全响应采购文件第三部分“二、升级维护清单”（21条）的得31.5分，有一条不能完全响应的扣1.5分。 0-31.5 31.5 31.5 31.5

2 技术 采购需求响应：投标文件完全响应采购文件第三部分“三、服务要求（10条）的得30分，有一条不能完全响应的扣3分 0-30 30.0 30.0 30.0

3 技术 投标人具有有效的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、信息安全管理体系认证和职业健康安
全管理体系认证，每个证书得1分，最多得5分，提供证书的复印件或扫描件，且证书在全国认证认可信息公共服务平台查询状
态为有效，否则不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 商务 自2022年1月1日以来（合同签订时间为准）投标人完成过同类系统（电子病历相关系统）升级维护项目的每个得0.5分，最高得
1分。提供合同复印件和用户验收报告复印件。同一用户不重复得分。

0-1 1.0 0.0 0.5

5 技术 针对投标人提供的管理方案内容综合评审，包括①管理服务模式②工作流程内容。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5
、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

6 技术 针对制度标准情况综合评审，包括①各项管理制度②服务标准。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0） 0-3 2.5 1.5 1.5

7 技术 针对投标人维保服务方案情况综合评审，包括①预防性维护保养②确保系统正常运行和系统升级需要的维护方案（评分分值范
围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

8 技术 针对应急方案情况综合评审，包括①突发事件的应急处理措施②对本项目制定的紧急预案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5
、1、0.5、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

9 技术 针对投标人的后续技术支持方案综合评审，包括①电子邮件或电话技术支持②现场技术支持、技术支援专家服务。（评分分值
范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 2.0 2.0

10 技术 针对投标人其他方案进行综合评审，包括①系统接口改造接入②其他工作配合方案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.
5、0）

0-3 2.5 2.0 2.0

11 技术 针对投标人其他运行维护方案进行综合评审，包括①定期巡检制度②系统运行情况报告制度。（评分分值范围：2、1.5、1、0.
5、0）

0-2 1.5 1.0 1.0

12 技术 项目负责人具有高级信息系统项目管理师证书的得2.5分，提供证书复印件和项目负责人所在投标单位近三个月内任意一个月的
缴纳社保证明。

0-2.5 2.5 2.5 2.5

合计 0-90 86.5 80.0 80.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（李旻）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：医院EMR相关系统升级维护项目（HSZB-2025-592）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江和仁科技
股份有限公司

讯飞医疗科技
股份有限公司

智业软件股份
有限公司

1 技术 投标文件完全响应采购文件第三部分“二、升级维护清单”（21条）的得31.5分，有一条不能完全响应的扣1.5分。 0-31.5 31.5 31.5 31.5

2 技术 采购需求响应：投标文件完全响应采购文件第三部分“三、服务要求（10条）的得30分，有一条不能完全响应的扣3分 0-30 30.0 30.0 30.0

3 技术 投标人具有有效的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、信息安全管理体系认证和职业健康安
全管理体系认证，每个证书得1分，最多得5分，提供证书的复印件或扫描件，且证书在全国认证认可信息公共服务平台查询状
态为有效，否则不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 商务 自2022年1月1日以来（合同签订时间为准）投标人完成过同类系统（电子病历相关系统）升级维护项目的每个得0.5分，最高得
1分。提供合同复印件和用户验收报告复印件。同一用户不重复得分。

0-1 1.0 0.0 0.5

5 技术 针对投标人提供的管理方案内容综合评审，包括①管理服务模式②工作流程内容。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5
、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

6 技术 针对制度标准情况综合评审，包括①各项管理制度②服务标准。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0） 0-3 2.5 1.5 1.5

7 技术 针对投标人维保服务方案情况综合评审，包括①预防性维护保养②确保系统正常运行和系统升级需要的维护方案（评分分值范
围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 1.5 2.0

8 技术 针对应急方案情况综合评审，包括①突发事件的应急处理措施②对本项目制定的紧急预案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5
、1、0.5、0）

0-3 2.5 1.5 2.0

9 技术 针对投标人的后续技术支持方案综合评审，包括①电子邮件或电话技术支持②现场技术支持、技术支援专家服务。（评分分值
范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

10 技术 针对投标人其他方案进行综合评审，包括①系统接口改造接入②其他工作配合方案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.
5、0）

0-3 2.5 1.5 1.5

11 技术 针对投标人其他运行维护方案进行综合评审，包括①定期巡检制度②系统运行情况报告制度。（评分分值范围：2、1.5、1、0.
5、0）

0-2 2.0 1.0 1.5

12 技术 项目负责人具有高级信息系统项目管理师证书的得2.5分，提供证书复印件和项目负责人所在投标单位近三个月内任意一个月的
缴纳社保证明。

0-2.5 2.5 2.5 2.5

合计 0-90 87.0 79.0 81.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（李和飞）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：医院EMR相关系统升级维护项目（HSZB-2025-592）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江和仁科技
股份有限公司

讯飞医疗科技
股份有限公司

智业软件股份
有限公司

1 技术 投标文件完全响应采购文件第三部分“二、升级维护清单”（21条）的得31.5分，有一条不能完全响应的扣1.5分。 0-31.5 31.5 31.5 31.5

2 技术 采购需求响应：投标文件完全响应采购文件第三部分“三、服务要求（10条）的得30分，有一条不能完全响应的扣3分 0-30 30.0 30.0 30.0

3 技术 投标人具有有效的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、信息安全管理体系认证和职业健康安
全管理体系认证，每个证书得1分，最多得5分，提供证书的复印件或扫描件，且证书在全国认证认可信息公共服务平台查询状
态为有效，否则不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 商务 自2022年1月1日以来（合同签订时间为准）投标人完成过同类系统（电子病历相关系统）升级维护项目的每个得0.5分，最高得
1分。提供合同复印件和用户验收报告复印件。同一用户不重复得分。

0-1 1.0 0.0 0.5

5 技术 针对投标人提供的管理方案内容综合评审，包括①管理服务模式②工作流程内容。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5
、0）

0-3 2.5 2.0 2.0

6 技术 针对制度标准情况综合评审，包括①各项管理制度②服务标准。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0） 0-3 3.0 2.0 2.5

7 技术 针对投标人维保服务方案情况综合评审，包括①预防性维护保养②确保系统正常运行和系统升级需要的维护方案（评分分值范
围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 3.0 1.5 2.5

8 技术 针对应急方案情况综合评审，包括①突发事件的应急处理措施②对本项目制定的紧急预案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5
、1、0.5、0）

0-3 3.0 2.0 2.5

9 技术 针对投标人的后续技术支持方案综合评审，包括①电子邮件或电话技术支持②现场技术支持、技术支援专家服务。（评分分值
范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 3.0 2.5 2.5

10 技术 针对投标人其他方案进行综合评审，包括①系统接口改造接入②其他工作配合方案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.
5、0）

0-3 2.0 2.5 2.0

11 技术 针对投标人其他运行维护方案进行综合评审，包括①定期巡检制度②系统运行情况报告制度。（评分分值范围：2、1.5、1、0.
5、0）

0-2 2.0 1.5 1.5

12 技术 项目负责人具有高级信息系统项目管理师证书的得2.5分，提供证书复印件和项目负责人所在投标单位近三个月内任意一个月的
缴纳社保证明。

0-2.5 2.5 2.5 2.5

合计 0-90 88.5 83.0 85.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（胡佳明）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：医院EMR相关系统升级维护项目（HSZB-2025-592）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江和仁科技
股份有限公司

讯飞医疗科技
股份有限公司

智业软件股份
有限公司

1 技术 投标文件完全响应采购文件第三部分“二、升级维护清单”（21条）的得31.5分，有一条不能完全响应的扣1.5分。 0-31.5 31.5 31.5 31.5

2 技术 采购需求响应：投标文件完全响应采购文件第三部分“三、服务要求（10条）的得30分，有一条不能完全响应的扣3分 0-30 30.0 30.0 30.0

3 技术 投标人具有有效的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、信息安全管理体系认证和职业健康安
全管理体系认证，每个证书得1分，最多得5分，提供证书的复印件或扫描件，且证书在全国认证认可信息公共服务平台查询状
态为有效，否则不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 商务 自2022年1月1日以来（合同签订时间为准）投标人完成过同类系统（电子病历相关系统）升级维护项目的每个得0.5分，最高得
1分。提供合同复印件和用户验收报告复印件。同一用户不重复得分。

0-1 1.0 0.0 0.5

5 技术 针对投标人提供的管理方案内容综合评审，包括①管理服务模式②工作流程内容。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5
、0）

0-3 3.0 1.0 1.5

6 技术 针对制度标准情况综合评审，包括①各项管理制度②服务标准。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0） 0-3 2.5 1.5 1.0

7 技术 针对投标人维保服务方案情况综合评审，包括①预防性维护保养②确保系统正常运行和系统升级需要的维护方案（评分分值范
围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.0 1.0 1.0

8 技术 针对应急方案情况综合评审，包括①突发事件的应急处理措施②对本项目制定的紧急预案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5
、1、0.5、0）

0-3 2.0 1.5 2.5

9 技术 针对投标人的后续技术支持方案综合评审，包括①电子邮件或电话技术支持②现场技术支持、技术支援专家服务。（评分分值
范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 3.0 2.5 2.0

10 技术 针对投标人其他方案进行综合评审，包括①系统接口改造接入②其他工作配合方案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.
5、0）

0-3 2.5 2.0 1.0

11 技术 针对投标人其他运行维护方案进行综合评审，包括①定期巡检制度②系统运行情况报告制度。（评分分值范围：2、1.5、1、0.
5、0）

0-2 2.0 2.0 2.0

12 技术 项目负责人具有高级信息系统项目管理师证书的得2.5分，提供证书复印件和项目负责人所在投标单位近三个月内任意一个月的
缴纳社保证明。

0-2.5 2.5 2.5 2.5

合计 0-90 87.0 80.5 80.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（邱小东）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：医院EMR相关系统升级维护项目（HSZB-2025-592）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江和仁科技
股份有限公司

讯飞医疗科技
股份有限公司

智业软件股份
有限公司

1 技术 投标文件完全响应采购文件第三部分“二、升级维护清单”（21条）的得31.5分，有一条不能完全响应的扣1.5分。 0-31.5 31.5 31.5 31.5

2 技术 采购需求响应：投标文件完全响应采购文件第三部分“三、服务要求（10条）的得30分，有一条不能完全响应的扣3分 0-30 30.0 30.0 30.0

3 技术 投标人具有有效的质量管理体系认证、环境管理体系认证、信息技术服务管理体系认证、信息安全管理体系认证和职业健康安
全管理体系认证，每个证书得1分，最多得5分，提供证书的复印件或扫描件，且证书在全国认证认可信息公共服务平台查询状
态为有效，否则不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

4 商务 自2022年1月1日以来（合同签订时间为准）投标人完成过同类系统（电子病历相关系统）升级维护项目的每个得0.5分，最高得
1分。提供合同复印件和用户验收报告复印件。同一用户不重复得分。

0-1 1.0 0.0 0.5

5 技术 针对投标人提供的管理方案内容综合评审，包括①管理服务模式②工作流程内容。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5
、0）

0-3 2.5 2.5 2.0

6 技术 针对制度标准情况综合评审，包括①各项管理制度②服务标准。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0） 0-3 2.5 2.0 2.0

7 技术 针对投标人维保服务方案情况综合评审，包括①预防性维护保养②确保系统正常运行和系统升级需要的维护方案（评分分值范
围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 2.0 2.0

8 技术 针对应急方案情况综合评审，包括①突发事件的应急处理措施②对本项目制定的紧急预案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5
、1、0.5、0）

0-3 2.0 2.5 2.5

9 技术 针对投标人的后续技术支持方案综合评审，包括①电子邮件或电话技术支持②现场技术支持、技术支援专家服务。（评分分值
范围：3、2.5、2、1.5、1、0.5、0）

0-3 2.5 2.0 2.0

10 技术 针对投标人其他方案进行综合评审，包括①系统接口改造接入②其他工作配合方案。（评分分值范围：3、2.5、2、1.5、1、0.
5、0）

0-3 3.0 2.0 2.0

11 技术 针对投标人其他运行维护方案进行综合评审，包括①定期巡检制度②系统运行情况报告制度。（评分分值范围：2、1.5、1、0.
5、0）

0-2 1.5 1.0 1.5

12 技术 项目负责人具有高级信息系统项目管理师证书的得2.5分，提供证书复印件和项目负责人所在投标单位近三个月内任意一个月的
缴纳社保证明。

0-2.5 2.5 2.5 2.5

合计 0-90 86.5 83.0 83.5

专家（签名）：

技术商务评分明细（周颖）

技术商务资信评分明细表
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