
项目名称：温州市瓯海区档案馆室一体化系统改造提升(重)（HQZB-OHQ-2025060620）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

温州科教数码
有限公司

浙江索联信息
科技有限公司

1 商务 供应商综合情况：供应商具有ISO9001质量管理体系、ISO20000信息技术服务管理体系、ISO27001信息安全管理体系和软件能力
成熟度三级认证证书的，每提供一项得1分，最高4分。
注：需提供有效期内相关证明文件复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 4.0 3.0 1.0

2 商务 业绩能力：自2022年1月1日至今承担类似软件项目案例的，每个得0.2分，最高得1分。
（注：需提供合同扫描件或复印件加盖公章，否则不得分）

0-1 0.0 0.0 0.0

3.1 商务 1、投标人拟派本项目的负责人（一名）持有信息系统项目管理师证书、信创系统架构师证书、数据库系统工程师证书、高级软
件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 2、投标人拟派本项目的技术负责人（一名）持有高级工程师（信息技术（技术开发））证书、信创集成项目管理师证书、系统
架构设计师证书、软件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.3 商务 3、投标人拟派本项目的安全负责人（一名）持有信创系统架构师证书、系统分析师证书、信息系统监理师证书、通信工程师证
书，每提供一本证书得1分，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 0.0

3.4 商务 4、投标人所投入的项目技术团队人员拥有高级工程师证书，每本证书得1分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 0.0

4.1 商务 投标人对项目背景、项目目标、项目需求、建设思路、服务要求，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 1.0 1.0

4.2 商务 投标人对本项目的重难点分析及重难点分析的理解和把握准确程度，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 1.0

4.3 商务 投标人对系统总体设计方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 1.0 5.0

4.4 商务 馆室一体化成品软件产品参数打分：
采购成品软件参数符合性，投标人所投产品完全满足招标要求功能描述，得满分9分，每有一项功能描述负偏离及不满足的一项
扣0.5分，分数扣完为止。

0-9 9.0 9.0 9.0

4.5 商务 馆室一体化提升改造建设方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 3.0

5.1.1 商务 ①数据项配置，获取档案员姓名、库房打印机数量、阅览室面积、安全检查次数、查档利用即办率、准期率、主动自查次数、
系统检查次数、互动问答提问次数、人工共享互动次数等指数数据。支持折线图、柱状图、图表、数据项等多种数据展现形式
的配置，如指标得分环、温湿度记录表、全宗卷数量柱状图、年度档案收集数据、每日查档走势图；（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.1.2 商务 ②工作画像展示，根据画像配置图形化展示单位工作画像报告，包括档案室日常工作指标总览、档案人员信息、档案基础设施
、档案日常管理、温湿度记录、资料交接记录、全宗卷、档案收集、档案共享、档案利用、问题治理、年度检查、重点工作任
务、重点项目建设、人才服务、在线学习、能力测试等多个维度，展示各类数据项，以及各种图表。（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.0 0.0 0.0

5.2.1 商务 ①支持用户编制多层级的档案门类、机构信息、归档范围和保管期限；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.0 0.0 0.0

5.2.2 商务 ②支持一键提交三合一目录，并展示前后版本的修改内容、修改情况；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.0 0.0 0.0

5.2.3 商务 ③支持用户对编制的三合一目录进行版本管理，可查看、检索提交的三合一目录。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.0 0.0 0.0
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5.3.1 商务 ①系统自动筛选出到期需鉴定的数据，制定到期鉴定任务；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.2 商务 ②支持用户在线对数据在线鉴定，并生成相应的鉴定报告、销毁清册、续存清册；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.3 商务 ③鉴定完成后系统需自动执行鉴定处置结果，续存的档案自动续存，并支持查看鉴定数据的修改内容，销毁的档案自动生成销
毁任务。（评分范围：0，1，1.5分。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.1 商务 ①支持创建专题，可设置专题分类维度、加工范围，根据设定智能聚类，可跟踪进度；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.2 商务 ②支持人工对聚类结果进行整理、发布、数据权限设置。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

6 商务 项目实施方案：投标人是否按照采购人的具体情况，结合投标人自身情况进行实施方案撰写，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

7 商务 项目培训方案：根据供应商需提供的培训计划、培训内容、培训师资和培训管理措施等方案，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

8 商务 项目质量保障：保证进度和项目完成的方案和措施：投标人提供针对本项目保障措施，包括项目进度保障、质量保障、安全保
障等措施，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 3.0 3.0 3.0

9.1 商务 安全责任制度评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 1.0 2.0

9.2 商务 应急预案评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 2.0 1.0

9.3 商务 档案资料的保密措施等评分范围：0，1，2，3分。 0-3 3.0 3.0 1.0

10 商务 售后服务：根据投标单位提供的售后服务方案（包括但不限于售后服务能力水平、技术培训、售后服务响应时间）的合理性、
可靠性、安全性，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 5.0 3.0 5.0

合计 0-90 85.0 40.0 40.0

专家（签名）：
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项目名称：温州市瓯海区档案馆室一体化系统改造提升(重)（HQZB-OHQ-2025060620）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

温州科教数码
有限公司

浙江索联信息
科技有限公司

1 商务 供应商综合情况：供应商具有ISO9001质量管理体系、ISO20000信息技术服务管理体系、ISO27001信息安全管理体系和软件能力
成熟度三级认证证书的，每提供一项得1分，最高4分。
注：需提供有效期内相关证明文件复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 4.0 3.0 1.0

2 商务 业绩能力：自2022年1月1日至今承担类似软件项目案例的，每个得0.2分，最高得1分。
（注：需提供合同扫描件或复印件加盖公章，否则不得分）

0-1 0.0 0.0 0.0

3.1 商务 1、投标人拟派本项目的负责人（一名）持有信息系统项目管理师证书、信创系统架构师证书、数据库系统工程师证书、高级软
件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 2、投标人拟派本项目的技术负责人（一名）持有高级工程师（信息技术（技术开发））证书、信创集成项目管理师证书、系统
架构设计师证书、软件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.3 商务 3、投标人拟派本项目的安全负责人（一名）持有信创系统架构师证书、系统分析师证书、信息系统监理师证书、通信工程师证
书，每提供一本证书得1分，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 0.0

3.4 商务 4、投标人所投入的项目技术团队人员拥有高级工程师证书，每本证书得1分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 0.0

4.1 商务 投标人对项目背景、项目目标、项目需求、建设思路、服务要求，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 1.0

4.2 商务 投标人对本项目的重难点分析及重难点分析的理解和把握准确程度，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 3.0 3.0 1.0

4.3 商务 投标人对系统总体设计方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 1.0 1.0

4.4 商务 馆室一体化成品软件产品参数打分：
采购成品软件参数符合性，投标人所投产品完全满足招标要求功能描述，得满分9分，每有一项功能描述负偏离及不满足的一项
扣0.5分，分数扣完为止。

0-9 9.0 9.0 9.0

4.5 商务 馆室一体化提升改造建设方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 3.0

5.1.1 商务 ①数据项配置，获取档案员姓名、库房打印机数量、阅览室面积、安全检查次数、查档利用即办率、准期率、主动自查次数、
系统检查次数、互动问答提问次数、人工共享互动次数等指数数据。支持折线图、柱状图、图表、数据项等多种数据展现形式
的配置，如指标得分环、温湿度记录表、全宗卷数量柱状图、年度档案收集数据、每日查档走势图；（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.1.2 商务 ②工作画像展示，根据画像配置图形化展示单位工作画像报告，包括档案室日常工作指标总览、档案人员信息、档案基础设施
、档案日常管理、温湿度记录、资料交接记录、全宗卷、档案收集、档案共享、档案利用、问题治理、年度检查、重点工作任
务、重点项目建设、人才服务、在线学习、能力测试等多个维度，展示各类数据项，以及各种图表。（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.1 商务 ①支持用户编制多层级的档案门类、机构信息、归档范围和保管期限；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.2 商务 ②支持一键提交三合一目录，并展示前后版本的修改内容、修改情况；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.3 商务 ③支持用户对编制的三合一目录进行版本管理，可查看、检索提交的三合一目录。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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5.3.1 商务 ①系统自动筛选出到期需鉴定的数据，制定到期鉴定任务；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.2 商务 ②支持用户在线对数据在线鉴定，并生成相应的鉴定报告、销毁清册、续存清册；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.3 商务 ③鉴定完成后系统需自动执行鉴定处置结果，续存的档案自动续存，并支持查看鉴定数据的修改内容，销毁的档案自动生成销
毁任务。（评分范围：0，1，1.5分。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.1 商务 ①支持创建专题，可设置专题分类维度、加工范围，根据设定智能聚类，可跟踪进度；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.2 商务 ②支持人工对聚类结果进行整理、发布、数据权限设置。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

6 商务 项目实施方案：投标人是否按照采购人的具体情况，结合投标人自身情况进行实施方案撰写，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

7 商务 项目培训方案：根据供应商需提供的培训计划、培训内容、培训师资和培训管理措施等方案，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

8 商务 项目质量保障：保证进度和项目完成的方案和措施：投标人提供针对本项目保障措施，包括项目进度保障、质量保障、安全保
障等措施，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 3.0 3.0 3.0

9.1 商务 安全责任制度评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 2.0 2.0

9.2 商务 应急预案评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 2.0 2.0

9.3 商务 档案资料的保密措施等评分范围：0，1，2，3分。 0-3 2.0 2.0 2.0

10 商务 售后服务：根据投标单位提供的售后服务方案（包括但不限于售后服务能力水平、技术培训、售后服务响应时间）的合理性、
可靠性、安全性，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-90 84.0 44.0 38.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：温州市瓯海区档案馆室一体化系统改造提升(重)（HQZB-OHQ-2025060620）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 中国电信股份
有限公司温州

分公司

温州科教数码
有限公司

浙江索联信息
科技有限公司

1 商务 供应商综合情况：供应商具有ISO9001质量管理体系、ISO20000信息技术服务管理体系、ISO27001信息安全管理体系和软件能力
成熟度三级认证证书的，每提供一项得1分，最高4分。
注：需提供有效期内相关证明文件复印件加盖公章，否则不得分。

0-4 4.0 3.0 1.0

2 商务 业绩能力：自2022年1月1日至今承担类似软件项目案例的，每个得0.2分，最高得1分。
（注：需提供合同扫描件或复印件加盖公章，否则不得分）

0-1 0.0 0.0 0.0

3.1 商务 1、投标人拟派本项目的负责人（一名）持有信息系统项目管理师证书、信创系统架构师证书、数据库系统工程师证书、高级软
件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.2 商务 2、投标人拟派本项目的技术负责人（一名）持有高级工程师（信息技术（技术开发））证书、信创集成项目管理师证书、系统
架构设计师证书、软件设计师证书，每提供一本证书得1分，最高得4分；

0-4 4.0 0.0 0.0

3.3 商务 3、投标人拟派本项目的安全负责人（一名）持有信创系统架构师证书、系统分析师证书、信息系统监理师证书、通信工程师证
书，每提供一本证书得1分，最高得4分。

0-4 4.0 0.0 0.0

3.4 商务 4、投标人所投入的项目技术团队人员拥有高级工程师证书，每本证书得1分，最高得2分。 0-2 2.0 0.0 0.0

4.1 商务 投标人对项目背景、项目目标、项目需求、建设思路、服务要求，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 3.0

4.2 商务 投标人对本项目的重难点分析及重难点分析的理解和把握准确程度，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 5.0 5.0

4.3 商务 投标人对系统总体设计方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 3.0

4.4 商务 馆室一体化成品软件产品参数打分：
采购成品软件参数符合性，投标人所投产品完全满足招标要求功能描述，得满分9分，每有一项功能描述负偏离及不满足的一项
扣0.5分，分数扣完为止。

0-9 9.0 9.0 9.0

4.5 商务 馆室一体化提升改造建设方案，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。 0-5 5.0 3.0 3.0

5.1.1 商务 ①数据项配置，获取档案员姓名、库房打印机数量、阅览室面积、安全检查次数、查档利用即办率、准期率、主动自查次数、
系统检查次数、互动问答提问次数、人工共享互动次数等指数数据。支持折线图、柱状图、图表、数据项等多种数据展现形式
的配置，如指标得分环、温湿度记录表、全宗卷数量柱状图、年度档案收集数据、每日查档走势图；（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.1.2 商务 ②工作画像展示，根据画像配置图形化展示单位工作画像报告，包括档案室日常工作指标总览、档案人员信息、档案基础设施
、档案日常管理、温湿度记录、资料交接记录、全宗卷、档案收集、档案共享、档案利用、问题治理、年度检查、重点工作任
务、重点项目建设、人才服务、在线学习、能力测试等多个维度，展示各类数据项，以及各种图表。（评分范围：0，1，1.5分
。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.1 商务 ①支持用户编制多层级的档案门类、机构信息、归档范围和保管期限；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.2 商务 ②支持一键提交三合一目录，并展示前后版本的修改内容、修改情况；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.2.3 商务 ③支持用户对编制的三合一目录进行版本管理，可查看、检索提交的三合一目录。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0
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5.3.1 商务 ①系统自动筛选出到期需鉴定的数据，制定到期鉴定任务；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.2 商务 ②支持用户在线对数据在线鉴定，并生成相应的鉴定报告、销毁清册、续存清册；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.3.3 商务 ③鉴定完成后系统需自动执行鉴定处置结果，续存的档案自动续存，并支持查看鉴定数据的修改内容，销毁的档案自动生成销
毁任务。（评分范围：0，1，1.5分。）

0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.1 商务 ①支持创建专题，可设置专题分类维度、加工范围，根据设定智能聚类，可跟踪进度；（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

5.4.2 商务 ②支持人工对聚类结果进行整理、发布、数据权限设置。（评分范围：0，1，1.5分。） 0-1.5 1.5 0.0 0.0

6 商务 项目实施方案：投标人是否按照采购人的具体情况，结合投标人自身情况进行实施方案撰写，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 3.0 1.0 1.0

7 商务 项目培训方案：根据供应商需提供的培训计划、培训内容、培训师资和培训管理措施等方案，由专家评审，评分范围：0，1，3
，5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

8 商务 项目质量保障：保证进度和项目完成的方案和措施：投标人提供针对本项目保障措施，包括项目进度保障、质量保障、安全保
障等措施，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 5.0 5.0 5.0

9.1 商务 安全责任制度评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 2.0 2.0

9.2 商务 应急预案评分范围：0，1，2分； 0-2 2.0 2.0 2.0

9.3 商务 档案资料的保密措施等评分范围：0，1，2，3分。 0-3 3.0 3.0 3.0

10 商务 售后服务：根据投标单位提供的售后服务方案（包括但不限于售后服务能力水平、技术培训、售后服务响应时间）的合理性、
可靠性、安全性，由专家评审，评分范围：0，1，3，5分。

0-5 5.0 3.0 3.0

合计 0-90 87.0 45.0 43.0

专家（签名）：
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