
项目名称：临安区助联体综合运营服务项目（重新招标）（330112251450010000003-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州筑梦人才
服务有限公司

杭州金钥匙置
业管理有限公

司

杭州市临安区
美帮社会工作
服务中心

1 技术 综合实力：根据投标人相关业务能力、履约能力等企业综合情况进行综合评定酌情打分0-4分。 0-4 2.0 2.0 4.0

2 商务 企业业绩：投标人2021年1月1日以来承接过类似服务项目或公益创投项目的，每个项目得1分，最高得2分。（须提供合同协议
书或中标通知书原件扫描件，未提供不得分）

0-2 2.0 0.0 2.0

3 商务 应急服务：为确保服务的安全时效性，投标人应具备服务时效保障能力：投标人单位注册地址驾车至临安区民政局（临安区锦
城街道临天路1658号）的时间：
（1）0.5小时内（含）到达的，得6分；
（2）1.5小时内（含）到达的，得3分；
（3）1.5小时以外时间到达的，得1分；
注：提供投标人单位注册地址复印件及以电脑百度地图或高德地图数据测算驾车时间，需提供显示有采购方、投标人双方单位
名称以及驾车路线、距离、时间等信息的页面截图为有效证明材料，否则不得分。经评标现场验证或有证据证明投标人提供虚
假材料，该项不得分。

0-6 6.0 1.0 6.0

4 商务 项目负责人：根据投标人拟派的项目负责人具备同类项目经验。3个以上（含）同类项目者计2分，2个同类项目者计1分，低于2
个项目者不计分。（须提供拟派负责人有相关项目执行经验的证明材料，如项目合同等。未提供相关项目执行经验证明不得分
）

0-2 0.0 0.0 2.0

5 商务 项目组核心团队：投标人拟派的本项目的内外勤团队成员，须为本单位专职或劳务协议人员，提供最近三个月社保缴纳证明的
人员得1.5分，提供劳务协议的得0.5分，本项最高6分。

0-6 1.5 0.0 6.0

6.1 技术 根据投标人对本项目总体要求的理解、项目总体架构的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 3.0 3.0 4.0

6.2 技术 根据投标人对技术解决方案、项目实施方案的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 3.0 2.0 5.0

7 技术 管理制度：根据投标人针对本项目拟定的各项管理制度的完整性、合理性、可操作性等情况进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 4.0 4.0 4.0

8 技术 需求的理解：根据投标人对本项目需求的理解、项目建设背景、依据、必要性、建设目标等进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 3.0 3.0 5.0

9 技术 重点难点分析：根据投标人针对本项目重点难点分析进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 3.0 3.0 4.0

10 技术 质量保证措施：根据投标人提供的质量保证措施、工作流程、质量管理机制、保证措施、质量保证体系的针对性及措施完整合
理度进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 3.0 3.0 4.0

11 技术 业务培训：根据投标人进行社会救助业务知识培训，提供的培训提纲等情况进行综合评定酌情打分0-2分。 0-2 1.0 1.0 1.0

12 技术 应急方案：根据投标人是否建立完善的应急响应方案、故障分级标准、故障处理流程、应急响应预案的启动及后期处理是否合
理，应急方案是否合理，人员、设备、材料的保障是否合理等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 4.0 4.0 5.0

13 技术 售后服务：根据投标人提供的售后维护机构和人员情况、应急售后服务团队、售后服务响应效率、服务承诺落实的保障措施完
整可行性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 4.0 4.0 5.0

14 技术 合理化建议：根据投标人提出的针对本项目的合理化建议或承诺进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 3.0 3.0 4.0

15 技术 设备配备：根据投标人是否拥有必要的实施设备，设备种类是否齐全等情况进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 3.0 3.0 4.0

技术商务评分明细（李维君）

技术商务资信评分明细表
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合计 0-80 45.5 36.0 65.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：临安区助联体综合运营服务项目（重新招标）（330112251450010000003-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州筑梦人才
服务有限公司

杭州金钥匙置
业管理有限公

司

杭州市临安区
美帮社会工作
服务中心

1 技术 综合实力：根据投标人相关业务能力、履约能力等企业综合情况进行综合评定酌情打分0-4分。 0-4 3.0 3.2 3.5

2 商务 企业业绩：投标人2021年1月1日以来承接过类似服务项目或公益创投项目的，每个项目得1分，最高得2分。（须提供合同协议
书或中标通知书原件扫描件，未提供不得分）

0-2 2.0 0.0 2.0

3 商务 应急服务：为确保服务的安全时效性，投标人应具备服务时效保障能力：投标人单位注册地址驾车至临安区民政局（临安区锦
城街道临天路1658号）的时间：
（1）0.5小时内（含）到达的，得6分；
（2）1.5小时内（含）到达的，得3分；
（3）1.5小时以外时间到达的，得1分；
注：提供投标人单位注册地址复印件及以电脑百度地图或高德地图数据测算驾车时间，需提供显示有采购方、投标人双方单位
名称以及驾车路线、距离、时间等信息的页面截图为有效证明材料，否则不得分。经评标现场验证或有证据证明投标人提供虚
假材料，该项不得分。

0-6 6.0 1.0 6.0

4 商务 项目负责人：根据投标人拟派的项目负责人具备同类项目经验。3个以上（含）同类项目者计2分，2个同类项目者计1分，低于2
个项目者不计分。（须提供拟派负责人有相关项目执行经验的证明材料，如项目合同等。未提供相关项目执行经验证明不得分
）

0-2 0.0 0.0 2.0

5 商务 项目组核心团队：投标人拟派的本项目的内外勤团队成员，须为本单位专职或劳务协议人员，提供最近三个月社保缴纳证明的
人员得1.5分，提供劳务协议的得0.5分，本项最高6分。

0-6 1.5 0.0 6.0

6.1 技术 根据投标人对本项目总体要求的理解、项目总体架构的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 5.2 5.3 5.3

6.2 技术 根据投标人对技术解决方案、项目实施方案的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 5.0 5.1 5.2

7 技术 管理制度：根据投标人针对本项目拟定的各项管理制度的完整性、合理性、可操作性等情况进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 5.2 5.3 5.3

8 技术 需求的理解：根据投标人对本项目需求的理解、项目建设背景、依据、必要性、建设目标等进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 5.1 5.0 5.3

9 技术 重点难点分析：根据投标人针对本项目重点难点分析进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 5.5 5.3 5.6

10 技术 质量保证措施：根据投标人提供的质量保证措施、工作流程、质量管理机制、保证措施、质量保证体系的针对性及措施完整合
理度进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.2 5.1 5.3

11 技术 业务培训：根据投标人进行社会救助业务知识培训，提供的培训提纲等情况进行综合评定酌情打分0-2分。 0-2 1.5 1.0 1.6

12 技术 应急方案：根据投标人是否建立完善的应急响应方案、故障分级标准、故障处理流程、应急响应预案的启动及后期处理是否合
理，应急方案是否合理，人员、设备、材料的保障是否合理等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.1 5.0 5.3

13 技术 售后服务：根据投标人提供的售后维护机构和人员情况、应急售后服务团队、售后服务响应效率、服务承诺落实的保障措施完
整可行性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.0 4.5 5.0

14 技术 合理化建议：根据投标人提出的针对本项目的合理化建议或承诺进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 4.3 4.0 4.6

15 技术 设备配备：根据投标人是否拥有必要的实施设备，设备种类是否齐全等情况进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 4.5 4.5 4.6

技术商务评分明细（伍存财）

技术商务资信评分明细表
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合计 0-80 64.1 54.3 72.6

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：临安区助联体综合运营服务项目（重新招标）（330112251450010000003-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州筑梦人才
服务有限公司

杭州金钥匙置
业管理有限公

司

杭州市临安区
美帮社会工作
服务中心

1 技术 综合实力：根据投标人相关业务能力、履约能力等企业综合情况进行综合评定酌情打分0-4分。 0-4 2.0 1.0 3.0

2 商务 企业业绩：投标人2021年1月1日以来承接过类似服务项目或公益创投项目的，每个项目得1分，最高得2分。（须提供合同协议
书或中标通知书原件扫描件，未提供不得分）

0-2 2.0 0.0 2.0

3 商务 应急服务：为确保服务的安全时效性，投标人应具备服务时效保障能力：投标人单位注册地址驾车至临安区民政局（临安区锦
城街道临天路1658号）的时间：
（1）0.5小时内（含）到达的，得6分；
（2）1.5小时内（含）到达的，得3分；
（3）1.5小时以外时间到达的，得1分；
注：提供投标人单位注册地址复印件及以电脑百度地图或高德地图数据测算驾车时间，需提供显示有采购方、投标人双方单位
名称以及驾车路线、距离、时间等信息的页面截图为有效证明材料，否则不得分。经评标现场验证或有证据证明投标人提供虚
假材料，该项不得分。

0-6 6.0 1.0 6.0

4 商务 项目负责人：根据投标人拟派的项目负责人具备同类项目经验。3个以上（含）同类项目者计2分，2个同类项目者计1分，低于2
个项目者不计分。（须提供拟派负责人有相关项目执行经验的证明材料，如项目合同等。未提供相关项目执行经验证明不得分
）

0-2 0.0 0.0 2.0

5 商务 项目组核心团队：投标人拟派的本项目的内外勤团队成员，须为本单位专职或劳务协议人员，提供最近三个月社保缴纳证明的
人员得1.5分，提供劳务协议的得0.5分，本项最高6分。

0-6 1.5 0.0 6.0

6.1 技术 根据投标人对本项目总体要求的理解、项目总体架构的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 5.0 5.0 5.2

6.2 技术 根据投标人对技术解决方案、项目实施方案的完整性及合理性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 4.0 4.0 5.0

7 技术 管理制度：根据投标人针对本项目拟定的各项管理制度的完整性、合理性、可操作性等情况进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 4.0 4.0 5.5

8 技术 需求的理解：根据投标人对本项目需求的理解、项目建设背景、依据、必要性、建设目标等进行综合评定酌情打分0-6分 0-6 5.0 5.0 5.5

9 技术 重点难点分析：根据投标人针对本项目重点难点分析进行综合评定酌情打分0-6分。 0-6 4.0 4.0 5.0

10 技术 质量保证措施：根据投标人提供的质量保证措施、工作流程、质量管理机制、保证措施、质量保证体系的针对性及措施完整合
理度进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.0 5.0 5.6

11 技术 业务培训：根据投标人进行社会救助业务知识培训，提供的培训提纲等情况进行综合评定酌情打分0-2分。 0-2 1.0 1.0 2.0

12 技术 应急方案：根据投标人是否建立完善的应急响应方案、故障分级标准、故障处理流程、应急响应预案的启动及后期处理是否合
理，应急方案是否合理，人员、设备、材料的保障是否合理等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.0 5.0 5.5

13 技术 售后服务：根据投标人提供的售后维护机构和人员情况、应急售后服务团队、售后服务响应效率、服务承诺落实的保障措施完
整可行性等情况进行综合评定酌情打分0-6分。

0-6 5.0 5.0 5.5

14 技术 合理化建议：根据投标人提出的针对本项目的合理化建议或承诺进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 4.0 4.0 4.5

15 技术 设备配备：根据投标人是否拥有必要的实施设备，设备种类是否齐全等情况进行综合评定酌情打分0-5分。 0-5 4.0 4.0 4.5

技术商务评分明细（何卫芬）

技术商务资信评分明细表
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合计 0-80 57.5 48.0 72.8

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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