
项目名称：东阳市人民医院巍山分院设备维保服务项目（ZJWS2025-DYWS01）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州浩启科技
有限公司

杭州鑫华贸易
有限公司

杭州万拓医疗
器械有限公司

1 技术 采购需求响应：投标文件完全响应“第二章 招标需求”技术参数内容的得22分，其中★参数能完全响应采购需求内容的每条得
3分，无★参数能完全响应采购需求内容的每条得1分。

0-22 22.0 16.0 16.0

2 技术 保修服务方案：①设备预防性维护保养方案（0-2分）②巡检计划（0-2分）③设备清洁、性能检测及参数校准方案（0-2分）的
情况进行打分，最高得6分。

0-6 4.0 2.0 2.0

3 技术 备件库常备情况：
①配件库及维修站点便捷性（0-2分）②配件库配备常用配件储备（0-2分）③配件库未配备备件的提供时限（0-2分）的情况进
行打分，最高得6分。

0-6 5.0 3.0 3.0

4 技术 维修、保养工具：投标人拟投入本项目维保服务相关的工具仪器设备、检测设备情况，提供工具设备的品牌、型号，保证日常
工作正常开展。
①维修、保养常用工具的储备（0-2分）②维修、保养工具未配备时解决方案（0-2分）的情况进行打分，最高得4分。

0-4 1.5 1.0 1.5

5 商务 维修保养经验：评委根据投标人对与本项目设备维修保养服务经验（包括服务同品牌设备台数、维修保养的范围内容）。提供
用户清单和合同复印件（合同内容应清楚可见维修保养的机型、维修保养的范围内容）。每个合同得1分，最多3分。

0-3 0.0 0.0 0.0

6 商务 质量保证：提供有效的ISO9001质量管理体系认证证书文件得3分。（需提供在有效期内清晰的证书复印件） 0-3 3.0 0.0 0.0

7.1 技术 1.现场人员管理方案：
设备维保的实施过程中，现场人员的管理方案，包括但不限于①现场管理制度（0-1分）②现场管控方案（0-1分）③现场维修
进度安排（0-1分），最高得3分。

0-3 2.0 1.0 1.0

7.2 技术 2.人员配置方案：
根据①人员总体配置（0-2分）②岗位分工安排（0-2分）③人员的工作经验（0-2分）的情况进行打分，最高得6分（涉及证书
需提供相关证明材料）。

0-6 5.0 1.5 1.0

8 技术 重难点分析及合理化建议：根据投标人针对本项目的重点、难点、盲点分析（0-2分）、解决方案及合理化建议（0-2分）的情
况进行打分，最高得4分。

0-4 3.0 2.0 2.0

9 技术 应急方案及安全措施：根据①应急事件处理计划方案是否科学（0-1分）②应急处理人员安排是否合理（0-1分）③安全措施是
否规范（0-1分）④安全培训方案是否严谨（0-1分）⑤安全保障设备是否完备（0-1分）的情况进行打分，最高得5分。

0-5 4.0 2.0 3.0

10 技术 培训方案：培训方案计划：包括培训的科室对象、师资力量（0-2分）；安排课时内容安排（0-2分）的情况进行打分，最高得4
分。

0-4 2.0 2.0 3.0

11 商务 故障响应时间：承诺工程师在12小时内到达现场（包括节假日），备件在确认后12小时到达现场的得1分；承诺工程师在2小时
内到达现场（包括节假日），备件在确认后2小时到达现场的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

12 商务 单次故障最长修复时间：承诺在5个工作日之内的得1分，提前1天加1分，最高得2分。 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-70 53.5 31.5 33.5

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东阳市人民医院巍山分院设备维保服务项目（ZJWS2025-DYWS01）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州浩启科技
有限公司

杭州鑫华贸易
有限公司

杭州万拓医疗
器械有限公司

1 技术 采购需求响应：投标文件完全响应“第二章 招标需求”技术参数内容的得22分，其中★参数能完全响应采购需求内容的每条得
3分，无★参数能完全响应采购需求内容的每条得1分。

0-22 22.0 16.0 16.0

2 技术 保修服务方案：①设备预防性维护保养方案（0-2分）②巡检计划（0-2分）③设备清洁、性能检测及参数校准方案（0-2分）的
情况进行打分，最高得6分。

0-6 5.8 4.0 4.0

3 技术 备件库常备情况：
①配件库及维修站点便捷性（0-2分）②配件库配备常用配件储备（0-2分）③配件库未配备备件的提供时限（0-2分）的情况进
行打分，最高得6分。

0-6 5.8 3.8 3.8

4 技术 维修、保养工具：投标人拟投入本项目维保服务相关的工具仪器设备、检测设备情况，提供工具设备的品牌、型号，保证日常
工作正常开展。
①维修、保养常用工具的储备（0-2分）②维修、保养工具未配备时解决方案（0-2分）的情况进行打分，最高得4分。

0-4 2.0 1.0 2.0

5 商务 维修保养经验：评委根据投标人对与本项目设备维修保养服务经验（包括服务同品牌设备台数、维修保养的范围内容）。提供
用户清单和合同复印件（合同内容应清楚可见维修保养的机型、维修保养的范围内容）。每个合同得1分，最多3分。

0-3 0.0 0.0 0.0

6 商务 质量保证：提供有效的ISO9001质量管理体系认证证书文件得3分。（需提供在有效期内清晰的证书复印件） 0-3 3.0 0.0 0.0

7.1 技术 1.现场人员管理方案：
设备维保的实施过程中，现场人员的管理方案，包括但不限于①现场管理制度（0-1分）②现场管控方案（0-1分）③现场维修
进度安排（0-1分），最高得3分。

0-3 2.9 1.6 1.6

7.2 技术 2.人员配置方案：
根据①人员总体配置（0-2分）②岗位分工安排（0-2分）③人员的工作经验（0-2分）的情况进行打分，最高得6分（涉及证书
需提供相关证明材料）。

0-6 5.8 2.2 1.6

8 技术 重难点分析及合理化建议：根据投标人针对本项目的重点、难点、盲点分析（0-2分）、解决方案及合理化建议（0-2分）的情
况进行打分，最高得4分。

0-4 3.8 1.9 1.8

9 技术 应急方案及安全措施：根据①应急事件处理计划方案是否科学（0-1分）②应急处理人员安排是否合理（0-1分）③安全措施是
否规范（0-1分）④安全培训方案是否严谨（0-1分）⑤安全保障设备是否完备（0-1分）的情况进行打分，最高得5分。

0-5 4.5 1.8 3.0

10 技术 培训方案：培训方案计划：包括培训的科室对象、师资力量（0-2分）；安排课时内容安排（0-2分）的情况进行打分，最高得4
分。

0-4 2.0 2.0 3.0

11 商务 故障响应时间：承诺工程师在12小时内到达现场（包括节假日），备件在确认后12小时到达现场的得1分；承诺工程师在2小时
内到达现场（包括节假日），备件在确认后2小时到达现场的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

12 商务 单次故障最长修复时间：承诺在5个工作日之内的得1分，提前1天加1分，最高得2分。 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-70 59.6 35.3 37.8

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东阳市人民医院巍山分院设备维保服务项目（ZJWS2025-DYWS01）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州浩启科技
有限公司

杭州鑫华贸易
有限公司

杭州万拓医疗
器械有限公司

1 技术 采购需求响应：投标文件完全响应“第二章 招标需求”技术参数内容的得22分，其中★参数能完全响应采购需求内容的每条得
3分，无★参数能完全响应采购需求内容的每条得1分。

0-22 22.0 16.0 16.0

2 技术 保修服务方案：①设备预防性维护保养方案（0-2分）②巡检计划（0-2分）③设备清洁、性能检测及参数校准方案（0-2分）的
情况进行打分，最高得6分。

0-6 5.5 5.0 5.0

3 技术 备件库常备情况：
①配件库及维修站点便捷性（0-2分）②配件库配备常用配件储备（0-2分）③配件库未配备备件的提供时限（0-2分）的情况进
行打分，最高得6分。

0-6 5.5 4.0 4.0

4 技术 维修、保养工具：投标人拟投入本项目维保服务相关的工具仪器设备、检测设备情况，提供工具设备的品牌、型号，保证日常
工作正常开展。
①维修、保养常用工具的储备（0-2分）②维修、保养工具未配备时解决方案（0-2分）的情况进行打分，最高得4分。

0-4 1.5 1.0 1.5

5 商务 维修保养经验：评委根据投标人对与本项目设备维修保养服务经验（包括服务同品牌设备台数、维修保养的范围内容）。提供
用户清单和合同复印件（合同内容应清楚可见维修保养的机型、维修保养的范围内容）。每个合同得1分，最多3分。

0-3 0.0 0.0 0.0

6 商务 质量保证：提供有效的ISO9001质量管理体系认证证书文件得3分。（需提供在有效期内清晰的证书复印件） 0-3 3.0 0.0 0.0

7.1 技术 1.现场人员管理方案：
设备维保的实施过程中，现场人员的管理方案，包括但不限于①现场管理制度（0-1分）②现场管控方案（0-1分）③现场维修
进度安排（0-1分），最高得3分。

0-3 2.5 2.0 2.0

7.2 技术 2.人员配置方案：
根据①人员总体配置（0-2分）②岗位分工安排（0-2分）③人员的工作经验（0-2分）的情况进行打分，最高得6分（涉及证书
需提供相关证明材料）。

0-6 5.5 1.5 1.0

8 技术 重难点分析及合理化建议：根据投标人针对本项目的重点、难点、盲点分析（0-2分）、解决方案及合理化建议（0-2分）的情
况进行打分，最高得4分。

0-4 3.5 1.5 1.5

9 技术 应急方案及安全措施：根据①应急事件处理计划方案是否科学（0-1分）②应急处理人员安排是否合理（0-1分）③安全措施是
否规范（0-1分）④安全培训方案是否严谨（0-1分）⑤安全保障设备是否完备（0-1分）的情况进行打分，最高得5分。

0-5 4.5 2.5 3.5

10 技术 培训方案：培训方案计划：包括培训的科室对象、师资力量（0-2分）；安排课时内容安排（0-2分）的情况进行打分，最高得4
分。

0-4 2.0 2.1 2.5

11 商务 故障响应时间：承诺工程师在12小时内到达现场（包括节假日），备件在确认后12小时到达现场的得1分；承诺工程师在2小时
内到达现场（包括节假日），备件在确认后2小时到达现场的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

12 商务 单次故障最长修复时间：承诺在5个工作日之内的得1分，提前1天加1分，最高得2分。 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-70 57.5 36.6 38.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东阳市人民医院巍山分院设备维保服务项目（ZJWS2025-DYWS01）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州浩启科技
有限公司

杭州鑫华贸易
有限公司

杭州万拓医疗
器械有限公司

1 技术 采购需求响应：投标文件完全响应“第二章 招标需求”技术参数内容的得22分，其中★参数能完全响应采购需求内容的每条得
3分，无★参数能完全响应采购需求内容的每条得1分。

0-22 22.0 16.0 16.0

2 技术 保修服务方案：①设备预防性维护保养方案（0-2分）②巡检计划（0-2分）③设备清洁、性能检测及参数校准方案（0-2分）的
情况进行打分，最高得6分。

0-6 5.0 4.0 4.0

3 技术 备件库常备情况：
①配件库及维修站点便捷性（0-2分）②配件库配备常用配件储备（0-2分）③配件库未配备备件的提供时限（0-2分）的情况进
行打分，最高得6分。

0-6 5.0 3.0 4.0

4 技术 维修、保养工具：投标人拟投入本项目维保服务相关的工具仪器设备、检测设备情况，提供工具设备的品牌、型号，保证日常
工作正常开展。
①维修、保养常用工具的储备（0-2分）②维修、保养工具未配备时解决方案（0-2分）的情况进行打分，最高得4分。

0-4 2.0 1.0 2.0

5 商务 维修保养经验：评委根据投标人对与本项目设备维修保养服务经验（包括服务同品牌设备台数、维修保养的范围内容）。提供
用户清单和合同复印件（合同内容应清楚可见维修保养的机型、维修保养的范围内容）。每个合同得1分，最多3分。

0-3 0.0 0.0 0.0

6 商务 质量保证：提供有效的ISO9001质量管理体系认证证书文件得3分。（需提供在有效期内清晰的证书复印件） 0-3 3.0 0.0 0.0

7.1 技术 1.现场人员管理方案：
设备维保的实施过程中，现场人员的管理方案，包括但不限于①现场管理制度（0-1分）②现场管控方案（0-1分）③现场维修
进度安排（0-1分），最高得3分。

0-3 2.8 2.0 2.0

7.2 技术 2.人员配置方案：
根据①人员总体配置（0-2分）②岗位分工安排（0-2分）③人员的工作经验（0-2分）的情况进行打分，最高得6分（涉及证书
需提供相关证明材料）。

0-6 5.5 2.0 1.0

8 技术 重难点分析及合理化建议：根据投标人针对本项目的重点、难点、盲点分析（0-2分）、解决方案及合理化建议（0-2分）的情
况进行打分，最高得4分。

0-4 3.8 2.0 2.0

9 技术 应急方案及安全措施：根据①应急事件处理计划方案是否科学（0-1分）②应急处理人员安排是否合理（0-1分）③安全措施是
否规范（0-1分）④安全培训方案是否严谨（0-1分）⑤安全保障设备是否完备（0-1分）的情况进行打分，最高得5分。

0-5 4.5 3.0 4.0

10 技术 培训方案：培训方案计划：包括培训的科室对象、师资力量（0-2分）；安排课时内容安排（0-2分）的情况进行打分，最高得4
分。

0-4 3.8 2.0 3.0

11 商务 故障响应时间：承诺工程师在12小时内到达现场（包括节假日），备件在确认后12小时到达现场的得1分；承诺工程师在2小时
内到达现场（包括节假日），备件在确认后2小时到达现场的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

12 商务 单次故障最长修复时间：承诺在5个工作日之内的得1分，提前1天加1分，最高得2分。 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-70 59.4 36.0 39.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表

4/5



项目名称：东阳市人民医院巍山分院设备维保服务项目（ZJWS2025-DYWS01）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州浩启科技
有限公司

杭州鑫华贸易
有限公司

杭州万拓医疗
器械有限公司

1 技术 采购需求响应：投标文件完全响应“第二章 招标需求”技术参数内容的得22分，其中★参数能完全响应采购需求内容的每条得
3分，无★参数能完全响应采购需求内容的每条得1分。

0-22 22.0 16.0 16.0

2 技术 保修服务方案：①设备预防性维护保养方案（0-2分）②巡检计划（0-2分）③设备清洁、性能检测及参数校准方案（0-2分）的
情况进行打分，最高得6分。

0-6 6.0 6.0 6.0

3 技术 备件库常备情况：
①配件库及维修站点便捷性（0-2分）②配件库配备常用配件储备（0-2分）③配件库未配备备件的提供时限（0-2分）的情况进
行打分，最高得6分。

0-6 6.0 2.0 4.0

4 技术 维修、保养工具：投标人拟投入本项目维保服务相关的工具仪器设备、检测设备情况，提供工具设备的品牌、型号，保证日常
工作正常开展。
①维修、保养常用工具的储备（0-2分）②维修、保养工具未配备时解决方案（0-2分）的情况进行打分，最高得4分。

0-4 2.0 
维修工具未配
备情况未说明

1.0 2.0

5 商务 维修保养经验：评委根据投标人对与本项目设备维修保养服务经验（包括服务同品牌设备台数、维修保养的范围内容）。提供
用户清单和合同复印件（合同内容应清楚可见维修保养的机型、维修保养的范围内容）。每个合同得1分，最多3分。

0-3 0.0 0.0 0.0

6 商务 质量保证：提供有效的ISO9001质量管理体系认证证书文件得3分。（需提供在有效期内清晰的证书复印件） 0-3 3.0 0.0 0.0

7.1 技术 1.现场人员管理方案：
设备维保的实施过程中，现场人员的管理方案，包括但不限于①现场管理制度（0-1分）②现场管控方案（0-1分）③现场维修
进度安排（0-1分），最高得3分。

0-3 3.0 2.0 2.0

7.2 技术 2.人员配置方案：
根据①人员总体配置（0-2分）②岗位分工安排（0-2分）③人员的工作经验（0-2分）的情况进行打分，最高得6分（涉及证书
需提供相关证明材料）。

0-6 6.0 2.0 1.0

8 技术 重难点分析及合理化建议：根据投标人针对本项目的重点、难点、盲点分析（0-2分）、解决方案及合理化建议（0-2分）的情
况进行打分，最高得4分。

0-4 4.0 2.0 2.0

9 技术 应急方案及安全措施：根据①应急事件处理计划方案是否科学（0-1分）②应急处理人员安排是否合理（0-1分）③安全措施是
否规范（0-1分）④安全培训方案是否严谨（0-1分）⑤安全保障设备是否完备（0-1分）的情况进行打分，最高得5分。

0-5 4.0 2.0 3.0

10 技术 培训方案：培训方案计划：包括培训的科室对象、师资力量（0-2分）；安排课时内容安排（0-2分）的情况进行打分，最高得4
分。

0-4 2.0 2.0 3.0

11 商务 故障响应时间：承诺工程师在12小时内到达现场（包括节假日），备件在确认后12小时到达现场的得1分；承诺工程师在2小时
内到达现场（包括节假日），备件在确认后2小时到达现场的得2分。

0-2 0.0 0.0 0.0

12 商务 单次故障最长修复时间：承诺在5个工作日之内的得1分，提前1天加1分，最高得2分。 0-2 2.0 1.0 1.0

合计 0-70 60.0 36.0 40.0

专家（签名）：

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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