
项目名称：台州市学院路小学躺睡课桌椅采购项目（JJCG-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江腾亚工贸
有限公司

河南金檀家具
有限公司

台州市博发智
能科技有限公

司

定州市腾野体
育用品有限公

司

义乌牧圣贸易
有限公司

1 技术 技术参数及要求响应情况：根据投标产品的技术参数要求是否完全满足招标文件要求，技术指
标偏离情况逐条进行评分：
① 完全满足或高于招标文件技术参数要求的，得30.5分；
② 主要性能参数（标“★”共12条）每有一项负偏离或未响应的扣1.5分，其他性能指标共25
条，每有一项负偏离或未响应的扣0.5分，扣完为止。提供响应表，逐条应答。
注：技术参数中要求提供证明材料而未提供的，视为负偏离。

0-30.5 30.5 21.5 21.0 0.0 0.0

2 技术 项目实施方案：1、项目整体实施方案的合理性（2分）
（1）方案充分考虑了项目的实际情况、资源分配、风险应对等内容，得2分；
（2）方案基本合理，能够满足项目需求，但在某些方面（如资源分配、风险应对）有待优化
，得1分；
（3）方案存在明显不合理之处，可能对项目实施造成较大影响，得0分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 1.0

3 技术 项目实施方案：
2、项目分解节点的明确性与可行性（2分）
（1）提供精确到周的进度计划表，包含关键路径节点设计、选材、生产、质检、包装、运输
等，每个节点都有具体的时间表、责任人和可衡量的成果，易于跟踪和实施，得2分
（2）项目实施方案分解节点基本明确，但部分节点与家具生产流程的契合度不高，缺乏具体
时间表或责任人，或节点设置不够合理，得1分；
（3）项目分解节点模糊，缺乏明确的时间表、责任人和可衡量的成果，难以跟踪和实施，得0
分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 0.0

4 技术 品质管理管控方案：1、品质管理组织架构与人员配置（1分）
（1）投标人有独立的品质管理部门，且部门内配有足够数量的专门品质管理人员。品质管理
人员具备家具行业相关的专业背景和资质，能够熟练掌握家具生产的质量标准和检测方法，得
1分；
（2）投标人不具有独立的品质管理部门，或人员配置不够充足，或人员专业背景与家具行业
不完全匹配，得0.5分；
（3）投标人没有明确的品质管理部门或专门品质管理人员，或品质管理人员缺乏必要的专业
知识和技能，得0分。

0-1 0.5 1.0 0.5 0.0 0.0

5 技术 品质管理管控方案：2、原材料质量控制措施（1分）
（1）方案包含原材料的质量控制流程，涵盖供应商评估、原材料检验标准及不合格品处理措
施，且措施得到有效执行，得1分；
（2）方案涉及原材料质量控制的内容，但存在不完善之处或执行力度不足，得0.5分；
（3）方案缺乏原材料质量控制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

6 技术 品质管理管控方案：3、生产过程质量控制措施（1分）
（1）方案中明确罗列家具生产过程中的各个质量控制点，且每个控制点都有明确的控制措施
和标准，能够有效预防质量问题的发生，得1分；
（2）方案中包含生产过程质量控制的相关内容，但内容不够详尽，得0.5分；
（3）方案中缺乏生产过程质量控制的具体措施，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家1）
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7 技术 品质管理管控方案：4、成品检验与出厂检验（1分）
（1）方案包含成品的检验与出厂检验流程，包括检验标准、方法、不合格品处理措施等，且
措施有效执行，得1分；
（2）方案中有成品检验与出厂检验的相关内容，但内容不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案中缺乏成品检验与出厂检验的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

8 技术 品质管理管控方案：5、质量改进机制（1分）
（1）方案建立了完善的质量改进机制，包括质量问题反馈、原因分析、改进措施制定与实施
、效果验证等环节，且质量改进机制有效运行，得1分；
（2）方案有质量改进机制的相关内容，但不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案缺乏质量改进机制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

9 技术 样品(1套课桌椅)：1、材料要求：样品所选用的原材料及辅助材料，以及配件应与采购需求一
致。每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 技术 样品(1套课桌椅)：2、功能性要求：产品设计美观、实用，能够实现产品的整体使用功能，满
足采购需求。每个不合格项扣1分，扣完为止。
示例：
（1）反弹装置、倾斜机构、升降机构、翻转机构、等部件，安装后应灵活使用；
（2）折叠机构：无未经设计的自行折叠现象；
（3）锁定到位，开启应灵活。

0-3 3.0 0.0 3.0 0.0 0.0

11 技术 样品(1套课桌椅)：3、外观要求：所有零部件完整无缺，包括主体结构部件、附属装饰部件、
功能配件等，且部件之间搭配合理，无错装、漏装现象；表面无任何损伤、划痕、裂缝、变形
等缺陷，涂层或饰面平整光滑，色泽均匀一致。每个不合格项扣0.5分，扣完为止。
示例1：
金属件外观要求：
（1）管材应无裂缝、叠缝、外露管口端面应封闭；
（2）电镀件应无露底、毛刺、镀层脱落、锈蚀等，无起泡、烧焦，针孔、裂纹、斑点等；
（3）焊接件焊接处应无脱焊、虚焊、焊穿、错位，无夹渣、气孔、焊瘤、焊丝头、咬边、飞
溅，表面波纹应均匀；
（4）喷漆（塑）涂层应无漏喷、锈蚀、脱色、掉色等，应光滑均匀，色泽一致，应无流挂、
疙瘩、皱皮、飞漆等。
示例2：
木制件外观要求：
（1）无贯通裂缝、无蛀虫现象、外表应无腐朽材，
（2）人造板贴面、包边应无脱胶、鼓泡或开裂等现象，贴面应严密、平整，应无明显透胶；
（3）部件的结合应平整、严密、牢固，应无断裂、崩茬、
（4）软硬质覆面外表无明显划痕、压痕、变色、无鼓泡、鼓包、龟裂、分层、无明显皱纹、
疵点。
示例3：
塑料件外观要求：无裂纹，无明显变形、无明显缩孔、气泡、杂质、伤痕，外表用塑料件表面
应光洁，应无划痕、污染、明显色差等。

0-4 4.0 2.0 3.5 0.0 2.5

12 技术 样品(1套课桌椅)：4、制作工艺要求：样品制作工艺应与采购需求一致。若存在制作工艺缺陷
，每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 3.0 2.0 3.0 0.0 3.0

13 技术 样品(1套课桌椅)：5、稳定性：选取关键受力点进行测试，模拟日常使用中的负载情况。
（1）受力点无明显晃动或变形，家具整体结构稳固，家具无异常反应或声音，得2分；
（2）受力点有轻微晃动，发出轻微异响，得1分；
（3）受力点严重晃动，存在结构断裂风险，并发出明显异响，得0分。注：提供显示供应商或
生产厂商的任何信息的样品或没有提供样品的或样品种类不全的，该投标人样品得零分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 1.0
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14 技术 投标人生产能力：根据投标人加工设备拥有情况及加工工艺先进性，提供喷塑自动流水线、自
动化焊接设备、数控液压折弯机、全自动切管机、电脑裁板锯、光纤平板切割机、冲床、前处
理清洗设备、注塑机、喷涂废水处理设备购置发票复印件（或提供设备租赁协议）及现场作业
照片，每项设备得0.5分，最高得4.5分。
注：提供的设备名称不一致，如为同种设备或更先进的设备，提供相应证明材料由评委认可。
中标后提供发票或提供设备租赁协议原件给业主备查，提供虚假材料的，按政府采购相关规定
处罚。

0-4.5 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

15 商务 售后服务方案：1、“三包”措施（2分）
（1） “三包”（包修、包换、包退）措施详细且完整，且明确规定了“三包”服务的具体范
围、期限、流程以及责任划分，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）“三包”措施部分内容不够详细或存在模糊之处，如服务范围、期限或流程等未完全明
确，但基本上能够满足采购需求，得1分；
（3）未提供“三包”措施，或提供的措施严重缺失关键信息，得0分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 1.0

16 商务 售后服务方案：2、售后服务措施（2分）
（1）售后服务措施全面且具体，包括但不限于故障响应时间、维修服务流程、备品备件供应
、服务网点分布等，能够确保在产品出现问题时迅速、有效地为采购人提供解决方案，与采购
需求高度匹配，得2分；
（2）售后服务措施部分内容不够全面或具体，如故障响应时间较长、维修服务流程不够清晰
等，但基本上能够满足采购人的基本需求，得1分；
（3）供应商未提供售后服务措施，或提供的方案严重缺失关键信息，无法确保产品的后续服
务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

17 商务 售后服务方案：3、回访与技术培训（2分）
（1）方案建立了完善的回访与技术培训机制，包括但不限于定期回访计划、技术培训内容与
方式、培训时间安排等，能够确保采购人在使用过程中得到持续的支持和服务，提高产品的使
用效率和满意度，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）方案包含回访与技术培训内容，但具体措施不够完善或具体，如回访计划不明确、技术
培训内容不全面等，得1分； 
（3）方案未提及回访与技术培训机制，或提供的机制严重缺失关键信息，无法确保采购人在
使用过程中的持续支持和服务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

18 商务 售后服务方案：4、提供产品6 年质量保证期（6年内免费维修， 不能维修免费更换） ， 超
过 6 年的每一年加 1分， 最高得 2分，须提供承诺函，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 2.0

19 商务 业绩：2022年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人具有课桌椅供货安装项目业绩，每
提供一个项目业绩得 1 分，满分3分。 
注：投标文件中提供中标通知书、业绩合同证明、验收报告相关扫描件（缺一不可），每提供
一个项目得1分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 0.0 0.0 0.0

合计 0-70 68.5 39.5 42.0 1.0 12.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州市学院路小学躺睡课桌椅采购项目（JJCG-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江腾亚工贸
有限公司

河南金檀家具
有限公司

台州市博发智
能科技有限公

司

定州市腾野体
育用品有限公

司

义乌牧圣贸易
有限公司

1 技术 技术参数及要求响应情况：根据投标产品的技术参数要求是否完全满足招标文件要求，技术指
标偏离情况逐条进行评分：
① 完全满足或高于招标文件技术参数要求的，得30.5分；
② 主要性能参数（标“★”共12条）每有一项负偏离或未响应的扣1.5分，其他性能指标共25
条，每有一项负偏离或未响应的扣0.5分，扣完为止。提供响应表，逐条应答。
注：技术参数中要求提供证明材料而未提供的，视为负偏离。

0-30.5 30.5 21.5 21.0 0.0 0.0

2 技术 项目实施方案：1、项目整体实施方案的合理性（2分）
（1）方案充分考虑了项目的实际情况、资源分配、风险应对等内容，得2分；
（2）方案基本合理，能够满足项目需求，但在某些方面（如资源分配、风险应对）有待优化
，得1分；
（3）方案存在明显不合理之处，可能对项目实施造成较大影响，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

3 技术 项目实施方案：
2、项目分解节点的明确性与可行性（2分）
（1）提供精确到周的进度计划表，包含关键路径节点设计、选材、生产、质检、包装、运输
等，每个节点都有具体的时间表、责任人和可衡量的成果，易于跟踪和实施，得2分
（2）项目实施方案分解节点基本明确，但部分节点与家具生产流程的契合度不高，缺乏具体
时间表或责任人，或节点设置不够合理，得1分；
（3）项目分解节点模糊，缺乏明确的时间表、责任人和可衡量的成果，难以跟踪和实施，得0
分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 0.0

4 技术 品质管理管控方案：1、品质管理组织架构与人员配置（1分）
（1）投标人有独立的品质管理部门，且部门内配有足够数量的专门品质管理人员。品质管理
人员具备家具行业相关的专业背景和资质，能够熟练掌握家具生产的质量标准和检测方法，得
1分；
（2）投标人不具有独立的品质管理部门，或人员配置不够充足，或人员专业背景与家具行业
不完全匹配，得0.5分；
（3）投标人没有明确的品质管理部门或专门品质管理人员，或品质管理人员缺乏必要的专业
知识和技能，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

5 技术 品质管理管控方案：2、原材料质量控制措施（1分）
（1）方案包含原材料的质量控制流程，涵盖供应商评估、原材料检验标准及不合格品处理措
施，且措施得到有效执行，得1分；
（2）方案涉及原材料质量控制的内容，但存在不完善之处或执行力度不足，得0.5分；
（3）方案缺乏原材料质量控制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

6 技术 品质管理管控方案：3、生产过程质量控制措施（1分）
（1）方案中明确罗列家具生产过程中的各个质量控制点，且每个控制点都有明确的控制措施
和标准，能够有效预防质量问题的发生，得1分；
（2）方案中包含生产过程质量控制的相关内容，但内容不够详尽，得0.5分；
（3）方案中缺乏生产过程质量控制的具体措施，得0分。

0-1 1.0 1.0 1.0 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家2）
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7 技术 品质管理管控方案：4、成品检验与出厂检验（1分）
（1）方案包含成品的检验与出厂检验流程，包括检验标准、方法、不合格品处理措施等，且
措施有效执行，得1分；
（2）方案中有成品检验与出厂检验的相关内容，但内容不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案中缺乏成品检验与出厂检验的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 1.0 1.0 0.0 0.0

8 技术 品质管理管控方案：5、质量改进机制（1分）
（1）方案建立了完善的质量改进机制，包括质量问题反馈、原因分析、改进措施制定与实施
、效果验证等环节，且质量改进机制有效运行，得1分；
（2）方案有质量改进机制的相关内容，但不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案缺乏质量改进机制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 1.0 0.5 0.0 0.0

9 技术 样品(1套课桌椅)：1、材料要求：样品所选用的原材料及辅助材料，以及配件应与采购需求一
致。每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 技术 样品(1套课桌椅)：2、功能性要求：产品设计美观、实用，能够实现产品的整体使用功能，满
足采购需求。每个不合格项扣1分，扣完为止。
示例：
（1）反弹装置、倾斜机构、升降机构、翻转机构、等部件，安装后应灵活使用；
（2）折叠机构：无未经设计的自行折叠现象；
（3）锁定到位，开启应灵活。

0-3 3.0 0.0 3.0 0.0 0.0

11 技术 样品(1套课桌椅)：3、外观要求：所有零部件完整无缺，包括主体结构部件、附属装饰部件、
功能配件等，且部件之间搭配合理，无错装、漏装现象；表面无任何损伤、划痕、裂缝、变形
等缺陷，涂层或饰面平整光滑，色泽均匀一致。每个不合格项扣0.5分，扣完为止。
示例1：
金属件外观要求：
（1）管材应无裂缝、叠缝、外露管口端面应封闭；
（2）电镀件应无露底、毛刺、镀层脱落、锈蚀等，无起泡、烧焦，针孔、裂纹、斑点等；
（3）焊接件焊接处应无脱焊、虚焊、焊穿、错位，无夹渣、气孔、焊瘤、焊丝头、咬边、飞
溅，表面波纹应均匀；
（4）喷漆（塑）涂层应无漏喷、锈蚀、脱色、掉色等，应光滑均匀，色泽一致，应无流挂、
疙瘩、皱皮、飞漆等。
示例2：
木制件外观要求：
（1）无贯通裂缝、无蛀虫现象、外表应无腐朽材，
（2）人造板贴面、包边应无脱胶、鼓泡或开裂等现象，贴面应严密、平整，应无明显透胶；
（3）部件的结合应平整、严密、牢固，应无断裂、崩茬、
（4）软硬质覆面外表无明显划痕、压痕、变色、无鼓泡、鼓包、龟裂、分层、无明显皱纹、
疵点。
示例3：
塑料件外观要求：无裂纹，无明显变形、无明显缩孔、气泡、杂质、伤痕，外表用塑料件表面
应光洁，应无划痕、污染、明显色差等。

0-4 4.0 2.0 3.5 0.0 2.5

12 技术 样品(1套课桌椅)：4、制作工艺要求：样品制作工艺应与采购需求一致。若存在制作工艺缺陷
，每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 3.0 2.0 3.0 0.0 3.0

13 技术 样品(1套课桌椅)：5、稳定性：选取关键受力点进行测试，模拟日常使用中的负载情况。
（1）受力点无明显晃动或变形，家具整体结构稳固，家具无异常反应或声音，得2分；
（2）受力点有轻微晃动，发出轻微异响，得1分；
（3）受力点严重晃动，存在结构断裂风险，并发出明显异响，得0分。注：提供显示供应商或
生产厂商的任何信息的样品或没有提供样品的或样品种类不全的，该投标人样品得零分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 1.0
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14 技术 投标人生产能力：根据投标人加工设备拥有情况及加工工艺先进性，提供喷塑自动流水线、自
动化焊接设备、数控液压折弯机、全自动切管机、电脑裁板锯、光纤平板切割机、冲床、前处
理清洗设备、注塑机、喷涂废水处理设备购置发票复印件（或提供设备租赁协议）及现场作业
照片，每项设备得0.5分，最高得4.5分。
注：提供的设备名称不一致，如为同种设备或更先进的设备，提供相应证明材料由评委认可。
中标后提供发票或提供设备租赁协议原件给业主备查，提供虚假材料的，按政府采购相关规定
处罚。

0-4.5 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

15 商务 售后服务方案：1、“三包”措施（2分）
（1） “三包”（包修、包换、包退）措施详细且完整，且明确规定了“三包”服务的具体范
围、期限、流程以及责任划分，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）“三包”措施部分内容不够详细或存在模糊之处，如服务范围、期限或流程等未完全明
确，但基本上能够满足采购需求，得1分；
（3）未提供“三包”措施，或提供的措施严重缺失关键信息，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

16 商务 售后服务方案：2、售后服务措施（2分）
（1）售后服务措施全面且具体，包括但不限于故障响应时间、维修服务流程、备品备件供应
、服务网点分布等，能够确保在产品出现问题时迅速、有效地为采购人提供解决方案，与采购
需求高度匹配，得2分；
（2）售后服务措施部分内容不够全面或具体，如故障响应时间较长、维修服务流程不够清晰
等，但基本上能够满足采购人的基本需求，得1分；
（3）供应商未提供售后服务措施，或提供的方案严重缺失关键信息，无法确保产品的后续服
务，得0分。

0-2 2.0 2.0 2.0 1.0 1.0

17 商务 售后服务方案：3、回访与技术培训（2分）
（1）方案建立了完善的回访与技术培训机制，包括但不限于定期回访计划、技术培训内容与
方式、培训时间安排等，能够确保采购人在使用过程中得到持续的支持和服务，提高产品的使
用效率和满意度，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）方案包含回访与技术培训内容，但具体措施不够完善或具体，如回访计划不明确、技术
培训内容不全面等，得1分； 
（3）方案未提及回访与技术培训机制，或提供的机制严重缺失关键信息，无法确保采购人在
使用过程中的持续支持和服务，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

18 商务 售后服务方案：4、提供产品6 年质量保证期（6年内免费维修， 不能维修免费更换） ， 超
过 6 年的每一年加 1分， 最高得 2分，须提供承诺函，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 2.0

19 商务 业绩：2022年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人具有课桌椅供货安装项目业绩，每
提供一个项目业绩得 1 分，满分3分。 
注：投标文件中提供中标通知书、业绩合同证明、验收报告相关扫描件（缺一不可），每提供
一个项目得1分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 0.0 0.0 0.0

合计 0-70 67.0 38.5 44.0 1.0 12.5

专家（签名）：
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项目名称：台州市学院路小学躺睡课桌椅采购项目（JJCG-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江腾亚工贸
有限公司

河南金檀家具
有限公司

台州市博发智
能科技有限公

司

定州市腾野体
育用品有限公

司

义乌牧圣贸易
有限公司

1 技术 技术参数及要求响应情况：根据投标产品的技术参数要求是否完全满足招标文件要求，技术指
标偏离情况逐条进行评分：
① 完全满足或高于招标文件技术参数要求的，得30.5分；
② 主要性能参数（标“★”共12条）每有一项负偏离或未响应的扣1.5分，其他性能指标共25
条，每有一项负偏离或未响应的扣0.5分，扣完为止。提供响应表，逐条应答。
注：技术参数中要求提供证明材料而未提供的，视为负偏离。

0-30.5 30.5 21.5 21.0 0.0 0.0

2 技术 项目实施方案：1、项目整体实施方案的合理性（2分）
（1）方案充分考虑了项目的实际情况、资源分配、风险应对等内容，得2分；
（2）方案基本合理，能够满足项目需求，但在某些方面（如资源分配、风险应对）有待优化
，得1分；
（3）方案存在明显不合理之处，可能对项目实施造成较大影响，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

3 技术 项目实施方案：
2、项目分解节点的明确性与可行性（2分）
（1）提供精确到周的进度计划表，包含关键路径节点设计、选材、生产、质检、包装、运输
等，每个节点都有具体的时间表、责任人和可衡量的成果，易于跟踪和实施，得2分
（2）项目实施方案分解节点基本明确，但部分节点与家具生产流程的契合度不高，缺乏具体
时间表或责任人，或节点设置不够合理，得1分；
（3）项目分解节点模糊，缺乏明确的时间表、责任人和可衡量的成果，难以跟踪和实施，得0
分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 0.0

4 技术 品质管理管控方案：1、品质管理组织架构与人员配置（1分）
（1）投标人有独立的品质管理部门，且部门内配有足够数量的专门品质管理人员。品质管理
人员具备家具行业相关的专业背景和资质，能够熟练掌握家具生产的质量标准和检测方法，得
1分；
（2）投标人不具有独立的品质管理部门，或人员配置不够充足，或人员专业背景与家具行业
不完全匹配，得0.5分；
（3）投标人没有明确的品质管理部门或专门品质管理人员，或品质管理人员缺乏必要的专业
知识和技能，得0分。

0-1 1.0 1.0 0.5 0.0 0.0

5 技术 品质管理管控方案：2、原材料质量控制措施（1分）
（1）方案包含原材料的质量控制流程，涵盖供应商评估、原材料检验标准及不合格品处理措
施，且措施得到有效执行，得1分；
（2）方案涉及原材料质量控制的内容，但存在不完善之处或执行力度不足，得0.5分；
（3）方案缺乏原材料质量控制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

6 技术 品质管理管控方案：3、生产过程质量控制措施（1分）
（1）方案中明确罗列家具生产过程中的各个质量控制点，且每个控制点都有明确的控制措施
和标准，能够有效预防质量问题的发生，得1分；
（2）方案中包含生产过程质量控制的相关内容，但内容不够详尽，得0.5分；
（3）方案中缺乏生产过程质量控制的具体措施，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家3）
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7 技术 品质管理管控方案：4、成品检验与出厂检验（1分）
（1）方案包含成品的检验与出厂检验流程，包括检验标准、方法、不合格品处理措施等，且
措施有效执行，得1分；
（2）方案中有成品检验与出厂检验的相关内容，但内容不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案中缺乏成品检验与出厂检验的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 1.0 0.5 0.0 0.0

8 技术 品质管理管控方案：5、质量改进机制（1分）
（1）方案建立了完善的质量改进机制，包括质量问题反馈、原因分析、改进措施制定与实施
、效果验证等环节，且质量改进机制有效运行，得1分；
（2）方案有质量改进机制的相关内容，但不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案缺乏质量改进机制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

9 技术 样品(1套课桌椅)：1、材料要求：样品所选用的原材料及辅助材料，以及配件应与采购需求一
致。每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 技术 样品(1套课桌椅)：2、功能性要求：产品设计美观、实用，能够实现产品的整体使用功能，满
足采购需求。每个不合格项扣1分，扣完为止。
示例：
（1）反弹装置、倾斜机构、升降机构、翻转机构、等部件，安装后应灵活使用；
（2）折叠机构：无未经设计的自行折叠现象；
（3）锁定到位，开启应灵活。

0-3 3.0 0.0 3.0 0.0 0.0

11 技术 样品(1套课桌椅)：3、外观要求：所有零部件完整无缺，包括主体结构部件、附属装饰部件、
功能配件等，且部件之间搭配合理，无错装、漏装现象；表面无任何损伤、划痕、裂缝、变形
等缺陷，涂层或饰面平整光滑，色泽均匀一致。每个不合格项扣0.5分，扣完为止。
示例1：
金属件外观要求：
（1）管材应无裂缝、叠缝、外露管口端面应封闭；
（2）电镀件应无露底、毛刺、镀层脱落、锈蚀等，无起泡、烧焦，针孔、裂纹、斑点等；
（3）焊接件焊接处应无脱焊、虚焊、焊穿、错位，无夹渣、气孔、焊瘤、焊丝头、咬边、飞
溅，表面波纹应均匀；
（4）喷漆（塑）涂层应无漏喷、锈蚀、脱色、掉色等，应光滑均匀，色泽一致，应无流挂、
疙瘩、皱皮、飞漆等。
示例2：
木制件外观要求：
（1）无贯通裂缝、无蛀虫现象、外表应无腐朽材，
（2）人造板贴面、包边应无脱胶、鼓泡或开裂等现象，贴面应严密、平整，应无明显透胶；
（3）部件的结合应平整、严密、牢固，应无断裂、崩茬、
（4）软硬质覆面外表无明显划痕、压痕、变色、无鼓泡、鼓包、龟裂、分层、无明显皱纹、
疵点。
示例3：
塑料件外观要求：无裂纹，无明显变形、无明显缩孔、气泡、杂质、伤痕，外表用塑料件表面
应光洁，应无划痕、污染、明显色差等。

0-4 4.0 2.0 3.5 0.0 2.5

12 技术 样品(1套课桌椅)：4、制作工艺要求：样品制作工艺应与采购需求一致。若存在制作工艺缺陷
，每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 3.0 2.0 3.0 0.0 3.0

13 技术 样品(1套课桌椅)：5、稳定性：选取关键受力点进行测试，模拟日常使用中的负载情况。
（1）受力点无明显晃动或变形，家具整体结构稳固，家具无异常反应或声音，得2分；
（2）受力点有轻微晃动，发出轻微异响，得1分；
（3）受力点严重晃动，存在结构断裂风险，并发出明显异响，得0分。注：提供显示供应商或
生产厂商的任何信息的样品或没有提供样品的或样品种类不全的，该投标人样品得零分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 1.0

技术商务资信评分明细表
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14 技术 投标人生产能力：根据投标人加工设备拥有情况及加工工艺先进性，提供喷塑自动流水线、自
动化焊接设备、数控液压折弯机、全自动切管机、电脑裁板锯、光纤平板切割机、冲床、前处
理清洗设备、注塑机、喷涂废水处理设备购置发票复印件（或提供设备租赁协议）及现场作业
照片，每项设备得0.5分，最高得4.5分。
注：提供的设备名称不一致，如为同种设备或更先进的设备，提供相应证明材料由评委认可。
中标后提供发票或提供设备租赁协议原件给业主备查，提供虚假材料的，按政府采购相关规定
处罚。

0-4.5 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

15 商务 售后服务方案：1、“三包”措施（2分）
（1） “三包”（包修、包换、包退）措施详细且完整，且明确规定了“三包”服务的具体范
围、期限、流程以及责任划分，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）“三包”措施部分内容不够详细或存在模糊之处，如服务范围、期限或流程等未完全明
确，但基本上能够满足采购需求，得1分；
（3）未提供“三包”措施，或提供的措施严重缺失关键信息，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

16 商务 售后服务方案：2、售后服务措施（2分）
（1）售后服务措施全面且具体，包括但不限于故障响应时间、维修服务流程、备品备件供应
、服务网点分布等，能够确保在产品出现问题时迅速、有效地为采购人提供解决方案，与采购
需求高度匹配，得2分；
（2）售后服务措施部分内容不够全面或具体，如故障响应时间较长、维修服务流程不够清晰
等，但基本上能够满足采购人的基本需求，得1分；
（3）供应商未提供售后服务措施，或提供的方案严重缺失关键信息，无法确保产品的后续服
务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

17 商务 售后服务方案：3、回访与技术培训（2分）
（1）方案建立了完善的回访与技术培训机制，包括但不限于定期回访计划、技术培训内容与
方式、培训时间安排等，能够确保采购人在使用过程中得到持续的支持和服务，提高产品的使
用效率和满意度，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）方案包含回访与技术培训内容，但具体措施不够完善或具体，如回访计划不明确、技术
培训内容不全面等，得1分； 
（3）方案未提及回访与技术培训机制，或提供的机制严重缺失关键信息，无法确保采购人在
使用过程中的持续支持和服务，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

18 商务 售后服务方案：4、提供产品6 年质量保证期（6年内免费维修， 不能维修免费更换） ， 超
过 6 年的每一年加 1分， 最高得 2分，须提供承诺函，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 2.0

19 商务 业绩：2022年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人具有课桌椅供货安装项目业绩，每
提供一个项目业绩得 1 分，满分3分。 
注：投标文件中提供中标通知书、业绩合同证明、验收报告相关扫描件（缺一不可），每提供
一个项目得1分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 0.0 0.0 0.0

合计 0-70 68.0 38.0 42.0 1.0 12.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州市学院路小学躺睡课桌椅采购项目（JJCG-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江腾亚工贸
有限公司

河南金檀家具
有限公司

台州市博发智
能科技有限公

司

定州市腾野体
育用品有限公

司

义乌牧圣贸易
有限公司

1 技术 技术参数及要求响应情况：根据投标产品的技术参数要求是否完全满足招标文件要求，技术指
标偏离情况逐条进行评分：
① 完全满足或高于招标文件技术参数要求的，得30.5分；
② 主要性能参数（标“★”共12条）每有一项负偏离或未响应的扣1.5分，其他性能指标共25
条，每有一项负偏离或未响应的扣0.5分，扣完为止。提供响应表，逐条应答。
注：技术参数中要求提供证明材料而未提供的，视为负偏离。

0-30.5 30.5 21.5 21.0 0.0 0.0

2 技术 项目实施方案：1、项目整体实施方案的合理性（2分）
（1）方案充分考虑了项目的实际情况、资源分配、风险应对等内容，得2分；
（2）方案基本合理，能够满足项目需求，但在某些方面（如资源分配、风险应对）有待优化
，得1分；
（3）方案存在明显不合理之处，可能对项目实施造成较大影响，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

3 技术 项目实施方案：
2、项目分解节点的明确性与可行性（2分）
（1）提供精确到周的进度计划表，包含关键路径节点设计、选材、生产、质检、包装、运输
等，每个节点都有具体的时间表、责任人和可衡量的成果，易于跟踪和实施，得2分
（2）项目实施方案分解节点基本明确，但部分节点与家具生产流程的契合度不高，缺乏具体
时间表或责任人，或节点设置不够合理，得1分；
（3）项目分解节点模糊，缺乏明确的时间表、责任人和可衡量的成果，难以跟踪和实施，得0
分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 0.0

4 技术 品质管理管控方案：1、品质管理组织架构与人员配置（1分）
（1）投标人有独立的品质管理部门，且部门内配有足够数量的专门品质管理人员。品质管理
人员具备家具行业相关的专业背景和资质，能够熟练掌握家具生产的质量标准和检测方法，得
1分；
（2）投标人不具有独立的品质管理部门，或人员配置不够充足，或人员专业背景与家具行业
不完全匹配，得0.5分；
（3）投标人没有明确的品质管理部门或专门品质管理人员，或品质管理人员缺乏必要的专业
知识和技能，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

5 技术 品质管理管控方案：2、原材料质量控制措施（1分）
（1）方案包含原材料的质量控制流程，涵盖供应商评估、原材料检验标准及不合格品处理措
施，且措施得到有效执行，得1分；
（2）方案涉及原材料质量控制的内容，但存在不完善之处或执行力度不足，得0.5分；
（3）方案缺乏原材料质量控制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

6 技术 品质管理管控方案：3、生产过程质量控制措施（1分）
（1）方案中明确罗列家具生产过程中的各个质量控制点，且每个控制点都有明确的控制措施
和标准，能够有效预防质量问题的发生，得1分；
（2）方案中包含生产过程质量控制的相关内容，但内容不够详尽，得0.5分；
（3）方案中缺乏生产过程质量控制的具体措施，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表

10/15



7 技术 品质管理管控方案：4、成品检验与出厂检验（1分）
（1）方案包含成品的检验与出厂检验流程，包括检验标准、方法、不合格品处理措施等，且
措施有效执行，得1分；
（2）方案中有成品检验与出厂检验的相关内容，但内容不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案中缺乏成品检验与出厂检验的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 0.5 0.5 0.5 0.0 0.0

8 技术 品质管理管控方案：5、质量改进机制（1分）
（1）方案建立了完善的质量改进机制，包括质量问题反馈、原因分析、改进措施制定与实施
、效果验证等环节，且质量改进机制有效运行，得1分；
（2）方案有质量改进机制的相关内容，但不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案缺乏质量改进机制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 0.5 0.5 0.5 0.0 0.0

9 技术 样品(1套课桌椅)：1、材料要求：样品所选用的原材料及辅助材料，以及配件应与采购需求一
致。每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 技术 样品(1套课桌椅)：2、功能性要求：产品设计美观、实用，能够实现产品的整体使用功能，满
足采购需求。每个不合格项扣1分，扣完为止。
示例：
（1）反弹装置、倾斜机构、升降机构、翻转机构、等部件，安装后应灵活使用；
（2）折叠机构：无未经设计的自行折叠现象；
（3）锁定到位，开启应灵活。

0-3 3.0 0.0 3.0 0.0 0.0

11 技术 样品(1套课桌椅)：3、外观要求：所有零部件完整无缺，包括主体结构部件、附属装饰部件、
功能配件等，且部件之间搭配合理，无错装、漏装现象；表面无任何损伤、划痕、裂缝、变形
等缺陷，涂层或饰面平整光滑，色泽均匀一致。每个不合格项扣0.5分，扣完为止。
示例1：
金属件外观要求：
（1）管材应无裂缝、叠缝、外露管口端面应封闭；
（2）电镀件应无露底、毛刺、镀层脱落、锈蚀等，无起泡、烧焦，针孔、裂纹、斑点等；
（3）焊接件焊接处应无脱焊、虚焊、焊穿、错位，无夹渣、气孔、焊瘤、焊丝头、咬边、飞
溅，表面波纹应均匀；
（4）喷漆（塑）涂层应无漏喷、锈蚀、脱色、掉色等，应光滑均匀，色泽一致，应无流挂、
疙瘩、皱皮、飞漆等。
示例2：
木制件外观要求：
（1）无贯通裂缝、无蛀虫现象、外表应无腐朽材，
（2）人造板贴面、包边应无脱胶、鼓泡或开裂等现象，贴面应严密、平整，应无明显透胶；
（3）部件的结合应平整、严密、牢固，应无断裂、崩茬、
（4）软硬质覆面外表无明显划痕、压痕、变色、无鼓泡、鼓包、龟裂、分层、无明显皱纹、
疵点。
示例3：
塑料件外观要求：无裂纹，无明显变形、无明显缩孔、气泡、杂质、伤痕，外表用塑料件表面
应光洁，应无划痕、污染、明显色差等。

0-4 4.0 2.0 3.5 0.0 2.0

12 技术 样品(1套课桌椅)：4、制作工艺要求：样品制作工艺应与采购需求一致。若存在制作工艺缺陷
，每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 3.0 2.0 3.0 0.0 3.0

13 技术 样品(1套课桌椅)：5、稳定性：选取关键受力点进行测试，模拟日常使用中的负载情况。
（1）受力点无明显晃动或变形，家具整体结构稳固，家具无异常反应或声音，得2分；
（2）受力点有轻微晃动，发出轻微异响，得1分；
（3）受力点严重晃动，存在结构断裂风险，并发出明显异响，得0分。注：提供显示供应商或
生产厂商的任何信息的样品或没有提供样品的或样品种类不全的，该投标人样品得零分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 1.0

技术商务资信评分明细表
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14 技术 投标人生产能力：根据投标人加工设备拥有情况及加工工艺先进性，提供喷塑自动流水线、自
动化焊接设备、数控液压折弯机、全自动切管机、电脑裁板锯、光纤平板切割机、冲床、前处
理清洗设备、注塑机、喷涂废水处理设备购置发票复印件（或提供设备租赁协议）及现场作业
照片，每项设备得0.5分，最高得4.5分。
注：提供的设备名称不一致，如为同种设备或更先进的设备，提供相应证明材料由评委认可。
中标后提供发票或提供设备租赁协议原件给业主备查，提供虚假材料的，按政府采购相关规定
处罚。

0-4.5 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

15 商务 售后服务方案：1、“三包”措施（2分）
（1） “三包”（包修、包换、包退）措施详细且完整，且明确规定了“三包”服务的具体范
围、期限、流程以及责任划分，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）“三包”措施部分内容不够详细或存在模糊之处，如服务范围、期限或流程等未完全明
确，但基本上能够满足采购需求，得1分；
（3）未提供“三包”措施，或提供的措施严重缺失关键信息，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

16 商务 售后服务方案：2、售后服务措施（2分）
（1）售后服务措施全面且具体，包括但不限于故障响应时间、维修服务流程、备品备件供应
、服务网点分布等，能够确保在产品出现问题时迅速、有效地为采购人提供解决方案，与采购
需求高度匹配，得2分；
（2）售后服务措施部分内容不够全面或具体，如故障响应时间较长、维修服务流程不够清晰
等，但基本上能够满足采购人的基本需求，得1分；
（3）供应商未提供售后服务措施，或提供的方案严重缺失关键信息，无法确保产品的后续服
务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

17 商务 售后服务方案：3、回访与技术培训（2分）
（1）方案建立了完善的回访与技术培训机制，包括但不限于定期回访计划、技术培训内容与
方式、培训时间安排等，能够确保采购人在使用过程中得到持续的支持和服务，提高产品的使
用效率和满意度，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）方案包含回访与技术培训内容，但具体措施不够完善或具体，如回访计划不明确、技术
培训内容不全面等，得1分； 
（3）方案未提及回访与技术培训机制，或提供的机制严重缺失关键信息，无法确保采购人在
使用过程中的持续支持和服务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

18 商务 售后服务方案：4、提供产品6 年质量保证期（6年内免费维修， 不能维修免费更换） ， 超
过 6 年的每一年加 1分， 最高得 2分，须提供承诺函，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 2.0

19 商务 业绩：2022年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人具有课桌椅供货安装项目业绩，每
提供一个项目业绩得 1 分，满分3分。 
注：投标文件中提供中标通知书、业绩合同证明、验收报告相关扫描件（缺一不可），每提供
一个项目得1分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 0.0 0.0 0.0

合计 0-70 66.0 36.0 42.0 1.0 12.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州市学院路小学躺睡课桌椅采购项目（JJCG-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江腾亚工贸
有限公司

河南金檀家具
有限公司

台州市博发智
能科技有限公

司

定州市腾野体
育用品有限公

司

义乌牧圣贸易
有限公司

1 技术 技术参数及要求响应情况：根据投标产品的技术参数要求是否完全满足招标文件要求，技术指
标偏离情况逐条进行评分：
① 完全满足或高于招标文件技术参数要求的，得30.5分；
② 主要性能参数（标“★”共12条）每有一项负偏离或未响应的扣1.5分，其他性能指标共25
条，每有一项负偏离或未响应的扣0.5分，扣完为止。提供响应表，逐条应答。
注：技术参数中要求提供证明材料而未提供的，视为负偏离。

0-30.5 30.5 21.5 21.0 0.0 0.0

2 技术 项目实施方案：1、项目整体实施方案的合理性（2分）
（1）方案充分考虑了项目的实际情况、资源分配、风险应对等内容，得2分；
（2）方案基本合理，能够满足项目需求，但在某些方面（如资源分配、风险应对）有待优化
，得1分；
（3）方案存在明显不合理之处，可能对项目实施造成较大影响，得0分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 1.0

3 技术 项目实施方案：
2、项目分解节点的明确性与可行性（2分）
（1）提供精确到周的进度计划表，包含关键路径节点设计、选材、生产、质检、包装、运输
等，每个节点都有具体的时间表、责任人和可衡量的成果，易于跟踪和实施，得2分
（2）项目实施方案分解节点基本明确，但部分节点与家具生产流程的契合度不高，缺乏具体
时间表或责任人，或节点设置不够合理，得1分；
（3）项目分解节点模糊，缺乏明确的时间表、责任人和可衡量的成果，难以跟踪和实施，得0
分。

0-2 2.0 2.0 1.0 0.0 0.0

4 技术 品质管理管控方案：1、品质管理组织架构与人员配置（1分）
（1）投标人有独立的品质管理部门，且部门内配有足够数量的专门品质管理人员。品质管理
人员具备家具行业相关的专业背景和资质，能够熟练掌握家具生产的质量标准和检测方法，得
1分；
（2）投标人不具有独立的品质管理部门，或人员配置不够充足，或人员专业背景与家具行业
不完全匹配，得0.5分；
（3）投标人没有明确的品质管理部门或专门品质管理人员，或品质管理人员缺乏必要的专业
知识和技能，得0分。

0-1 1.0 1.0 0.5 0.0 0.0

5 技术 品质管理管控方案：2、原材料质量控制措施（1分）
（1）方案包含原材料的质量控制流程，涵盖供应商评估、原材料检验标准及不合格品处理措
施，且措施得到有效执行，得1分；
（2）方案涉及原材料质量控制的内容，但存在不完善之处或执行力度不足，得0.5分；
（3）方案缺乏原材料质量控制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

6 技术 品质管理管控方案：3、生产过程质量控制措施（1分）
（1）方案中明确罗列家具生产过程中的各个质量控制点，且每个控制点都有明确的控制措施
和标准，能够有效预防质量问题的发生，得1分；
（2）方案中包含生产过程质量控制的相关内容，但内容不够详尽，得0.5分；
（3）方案中缺乏生产过程质量控制的具体措施，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

技术商务评分明细（专家5）
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7 技术 品质管理管控方案：4、成品检验与出厂检验（1分）
（1）方案包含成品的检验与出厂检验流程，包括检验标准、方法、不合格品处理措施等，且
措施有效执行，得1分；
（2）方案中有成品检验与出厂检验的相关内容，但内容不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案中缺乏成品检验与出厂检验的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 1.0 0.5 0.0 0.0

8 技术 品质管理管控方案：5、质量改进机制（1分）
（1）方案建立了完善的质量改进机制，包括质量问题反馈、原因分析、改进措施制定与实施
、效果验证等环节，且质量改进机制有效运行，得1分；
（2）方案有质量改进机制的相关内容，但不够完善或执行力度不够，得0.5分；
（3）方案缺乏质量改进机制的具体措施或执行不力，得0分。

0-1 1.0 0.5 0.5 0.0 0.0

9 技术 样品(1套课桌椅)：1、材料要求：样品所选用的原材料及辅助材料，以及配件应与采购需求一
致。每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 2.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10 技术 样品(1套课桌椅)：2、功能性要求：产品设计美观、实用，能够实现产品的整体使用功能，满
足采购需求。每个不合格项扣1分，扣完为止。
示例：
（1）反弹装置、倾斜机构、升降机构、翻转机构、等部件，安装后应灵活使用；
（2）折叠机构：无未经设计的自行折叠现象；
（3）锁定到位，开启应灵活。

0-3 3.0 0.0 3.0 0.0 0.0

11 技术 样品(1套课桌椅)：3、外观要求：所有零部件完整无缺，包括主体结构部件、附属装饰部件、
功能配件等，且部件之间搭配合理，无错装、漏装现象；表面无任何损伤、划痕、裂缝、变形
等缺陷，涂层或饰面平整光滑，色泽均匀一致。每个不合格项扣0.5分，扣完为止。
示例1：
金属件外观要求：
（1）管材应无裂缝、叠缝、外露管口端面应封闭；
（2）电镀件应无露底、毛刺、镀层脱落、锈蚀等，无起泡、烧焦，针孔、裂纹、斑点等；
（3）焊接件焊接处应无脱焊、虚焊、焊穿、错位，无夹渣、气孔、焊瘤、焊丝头、咬边、飞
溅，表面波纹应均匀；
（4）喷漆（塑）涂层应无漏喷、锈蚀、脱色、掉色等，应光滑均匀，色泽一致，应无流挂、
疙瘩、皱皮、飞漆等。
示例2：
木制件外观要求：
（1）无贯通裂缝、无蛀虫现象、外表应无腐朽材，
（2）人造板贴面、包边应无脱胶、鼓泡或开裂等现象，贴面应严密、平整，应无明显透胶；
（3）部件的结合应平整、严密、牢固，应无断裂、崩茬、
（4）软硬质覆面外表无明显划痕、压痕、变色、无鼓泡、鼓包、龟裂、分层、无明显皱纹、
疵点。
示例3：
塑料件外观要求：无裂纹，无明显变形、无明显缩孔、气泡、杂质、伤痕，外表用塑料件表面
应光洁，应无划痕、污染、明显色差等。

0-4 4.0 2.0 3.5 0.0 2.5

12 技术 样品(1套课桌椅)：4、制作工艺要求：样品制作工艺应与采购需求一致。若存在制作工艺缺陷
，每偏离一个参数指标扣0.5分，扣完为止。

0-3 3.0 2.0 3.0 0.0 3.0

13 技术 样品(1套课桌椅)：5、稳定性：选取关键受力点进行测试，模拟日常使用中的负载情况。
（1）受力点无明显晃动或变形，家具整体结构稳固，家具无异常反应或声音，得2分；
（2）受力点有轻微晃动，发出轻微异响，得1分；
（3）受力点严重晃动，存在结构断裂风险，并发出明显异响，得0分。注：提供显示供应商或
生产厂商的任何信息的样品或没有提供样品的或样品种类不全的，该投标人样品得零分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 1.0

技术商务资信评分明细表
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14 技术 投标人生产能力：根据投标人加工设备拥有情况及加工工艺先进性，提供喷塑自动流水线、自
动化焊接设备、数控液压折弯机、全自动切管机、电脑裁板锯、光纤平板切割机、冲床、前处
理清洗设备、注塑机、喷涂废水处理设备购置发票复印件（或提供设备租赁协议）及现场作业
照片，每项设备得0.5分，最高得4.5分。
注：提供的设备名称不一致，如为同种设备或更先进的设备，提供相应证明材料由评委认可。
中标后提供发票或提供设备租赁协议原件给业主备查，提供虚假材料的，按政府采购相关规定
处罚。

0-4.5 4.5 0.0 0.0 0.0 0.0

15 商务 售后服务方案：1、“三包”措施（2分）
（1） “三包”（包修、包换、包退）措施详细且完整，且明确规定了“三包”服务的具体范
围、期限、流程以及责任划分，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）“三包”措施部分内容不够详细或存在模糊之处，如服务范围、期限或流程等未完全明
确，但基本上能够满足采购需求，得1分；
（3）未提供“三包”措施，或提供的措施严重缺失关键信息，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 0.0 1.0

16 商务 售后服务方案：2、售后服务措施（2分）
（1）售后服务措施全面且具体，包括但不限于故障响应时间、维修服务流程、备品备件供应
、服务网点分布等，能够确保在产品出现问题时迅速、有效地为采购人提供解决方案，与采购
需求高度匹配，得2分；
（2）售后服务措施部分内容不够全面或具体，如故障响应时间较长、维修服务流程不够清晰
等，但基本上能够满足采购人的基本需求，得1分；
（3）供应商未提供售后服务措施，或提供的方案严重缺失关键信息，无法确保产品的后续服
务，得0分。

0-2 2.0 1.0 1.0 1.0 1.0

17 商务 售后服务方案：3、回访与技术培训（2分）
（1）方案建立了完善的回访与技术培训机制，包括但不限于定期回访计划、技术培训内容与
方式、培训时间安排等，能够确保采购人在使用过程中得到持续的支持和服务，提高产品的使
用效率和满意度，与采购需求高度匹配，得2分；
（2）方案包含回访与技术培训内容，但具体措施不够完善或具体，如回访计划不明确、技术
培训内容不全面等，得1分； 
（3）方案未提及回访与技术培训机制，或提供的机制严重缺失关键信息，无法确保采购人在
使用过程中的持续支持和服务，得0分。

0-2 1.0 1.0 1.0 0.0 1.0

18 商务 售后服务方案：4、提供产品6 年质量保证期（6年内免费维修， 不能维修免费更换） ， 超
过 6 年的每一年加 1分， 最高得 2分，须提供承诺函，不提供不得分。

0-2 2.0 0.0 2.0 0.0 2.0

19 商务 业绩：2022年1月1日以来（以合同签订时间为准），投标人具有课桌椅供货安装项目业绩，每
提供一个项目业绩得 1 分，满分3分。 
注：投标文件中提供中标通知书、业绩合同证明、验收报告相关扫描件（缺一不可），每提供
一个项目得1分，最高得3分。

0-3 3.0 3.0 0.0 0.0 0.0

合计 0-70 68.0 39.0 42.0 1.0 12.5

专家（签名）：
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