
项目名称：绍兴市越城区市场监督管理局食堂劳务外包服务项目（ZJDT-L-25008）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市智云商
业经营管理有

限公司

浙江仁本生活
服务集团有限

公司

绍兴市博鼎人
力资源服务有

限公司

1 商务 企业实力：
投标人具有劳务派遣经营许可证的得4分；具有人力资源服务许可证的得3分。投标文件中需提供人力资源和社会保障局颁发的
有效期内许可证复印件并加盖公章，未提供不得分。

0-7 0.0 7.0 7.0

2 商务 业绩案例：
2022年1月1日以来，每成功实施一个类似项目业绩的，管理过一家得0.5分，同一单位不累计，最高得2分，需提供合同复印件
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.5

3.1 商务 提供食品安全责任险:提供食品安全责任险达到1000万元或以上的得5分；提供食品安全责任险1000万以下--500万元（含）的得
3分；500万元以下不得分。
注：提供相关的资料证明并加盖投标人公章。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.2 商务 投标人具有食品安全管理体系认证证书的得3分，投标人具有生活垃圾分类服务能力认证证书的得3分，需提供复印件及每年监
督审核标志加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 3.0

4.1 商务 拟派遣的厨师长（1人）：
1、具有高级技师（国家职业资格一级）烹调师证书的得5分；具有技师（国家职业资格二级）烹调师证书的得3分；其他不得分
。
2、具有三级及以上西式面点师证书证书的得2分；其他不得分。
3、具有省级及以上餐饮行业颁发的烹饪大师荣誉的得1分。
投标文件中提供证书复印件及投标人缴纳的近1个月及以上社保证明并加盖投标人公章。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.2 商务 拟派面点师（1人）：
1、具有三级及以上中式面点师证书得2分。
2、具有三级及以上中式烹调师证书得1分。
3、具有四级及以上公共营养师证书的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 拟派厨师（1人）：
1、具有中式烹调师一级证书的得3分；具有中式烹调师二级证书的得2分；中式烹调师三级及以下的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

5 技术 稳定员工队伍方案：
提供针对本项目稳定员工队伍的措施及方案，包括员工福利待遇，工会福利，年终奖金等。稳定员工队伍方案安排科学合理，
可操作性强的，得4.1-6.0分；稳定员工队伍方案安排比较科学合理，可操作性不太强的，得2.1-4.0分；稳定员工队伍方案安
排一般，可操作性差的，得0.1-2.0分。

0-6 2.5 4.0 2.5

6 技术 员工培训：
根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、评议、确定档次。员工培训体系完整，保障措施有力，培训成果
评估有效的，得4.1-5.0分；员工培训体系比较完整，保障措施比较有力，培训成果评估不完整的，得2.1-4.0分，员工培训体
系有缺失，保障措施一般，培训成果无评估的，得0.1-2.0分。

0-5 2.1 4.0 2.8

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 菜谱制定：
以安全、营养为原则分别安排一份四季菜谱，每季排一周（5天）菜谱。评委根据价格、菜谱制定是否合理分析比较、评议，确
定档次打分。菜谱食材安全可靠，营养结构及价格成本合理，烹饪操作性强的，得6.1-8.0分；菜谱食材比较安全可靠，营养结
构及价格成本比较合适，烹饪操作性一般的，得4.1-6.0分；菜谱食材安全可靠一般，营养结构及价格成本不太合理，烹饪操作
性差的，得0.1-4.0分。

0-8 4.5 6.0 5.0

8 技术 生产安全方案：
提供一套安全生产方案包括但不限于针对项目的《安全管理要求》、《应急预案》、原材料进货验货、电气门安全检查等。安
全生产方案科学可行的，得4.1-6.0分；安全生产方案比较科学可行的，得2.1-4.0分；安全生产方案一般的，得0.1-2.0分；不
提供不得分。

0-6 2.5 4.0 2.5

9 技术 履行和健全反食品浪费的管理：
提供从全流程精细化管控、技术赋能、制度保障及文化引导等多维度的反食品浪费工作方案。反食品浪费工作方案合理有效，
适用性很高的，得4.1-5.0分；反食品浪费工作方案比较合理，适用性较高的，得2.1-4.0分；反食品浪费工作方案一般的，得0
.1-2.0分。

0-5 2.5 4.0 2.5

10 技术 节能降耗：
根据投标人提供的针对本项目的节能降耗措施及方案，如对于水、电等能源资源利用，环境保护等方面的落实进行打分。节能
降耗方案对应措施非常有力，可行性很高的，得2.1-3.0分；节能降耗方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；
节能降耗方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.5 2.0 1.5

11.1 技术 按相关部门对餐厨垃圾分类管理要求，投标人提供具体的可行性方案；垃圾分类管理方案对应措施非常有力，可行性很高的，
得2.1-3.0分；垃圾分类管理方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；垃圾分类管理方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.5 2.0 1.5

11.2 技术 投标单位具有职业培训师(垃圾分类)得1分；需提供复印件加盖投标人公章，未提供不得分。 0-1 0.0 1.0 0.0

12 商务 服务承诺：
承诺如下：
1、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；
2、承诺按《民法典》要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同时具有独立解决今后与食堂员工有关的劳动争议、工
伤等纠纷的能力；
3、中标企业按双方签订的合同要求规范经营管理，保质保量做好食堂的供餐服务，以及采购方临时所需的服务工作。
承诺一项得1分，最高得3分，未承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 特色服务：
结合就餐整体需求，投标人为做好食品卫生安全、丰富食品种类、提高菜肴口味、提供就餐人员满意度等提出切合实际的特色
服务。特色服务方案科学且符合招标人实际的，得3.1-5.0分；特色服务方案比较科学且比较符合招标人实际的，得2.1-3.0分
；特色服务方案一般的，得0.1-2.0分。

0-5 2.5 3.0 2.5

合计 0-80 22.6 68.0 34.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区市场监督管理局食堂劳务外包服务项目（ZJDT-L-25008）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市智云商
业经营管理有

限公司

浙江仁本生活
服务集团有限

公司

绍兴市博鼎人
力资源服务有

限公司

1 商务 企业实力：
投标人具有劳务派遣经营许可证的得4分；具有人力资源服务许可证的得3分。投标文件中需提供人力资源和社会保障局颁发的
有效期内许可证复印件并加盖公章，未提供不得分。

0-7 0.0 7.0 7.0

2 商务 业绩案例：
2022年1月1日以来，每成功实施一个类似项目业绩的，管理过一家得0.5分，同一单位不累计，最高得2分，需提供合同复印件
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.5

3.1 商务 提供食品安全责任险:提供食品安全责任险达到1000万元或以上的得5分；提供食品安全责任险1000万以下--500万元（含）的得
3分；500万元以下不得分。
注：提供相关的资料证明并加盖投标人公章。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.2 商务 投标人具有食品安全管理体系认证证书的得3分，投标人具有生活垃圾分类服务能力认证证书的得3分，需提供复印件及每年监
督审核标志加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 3.0

4.1 商务 拟派遣的厨师长（1人）：
1、具有高级技师（国家职业资格一级）烹调师证书的得5分；具有技师（国家职业资格二级）烹调师证书的得3分；其他不得分
。
2、具有三级及以上西式面点师证书证书的得2分；其他不得分。
3、具有省级及以上餐饮行业颁发的烹饪大师荣誉的得1分。
投标文件中提供证书复印件及投标人缴纳的近1个月及以上社保证明并加盖投标人公章。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.2 商务 拟派面点师（1人）：
1、具有三级及以上中式面点师证书得2分。
2、具有三级及以上中式烹调师证书得1分。
3、具有四级及以上公共营养师证书的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 拟派厨师（1人）：
1、具有中式烹调师一级证书的得3分；具有中式烹调师二级证书的得2分；中式烹调师三级及以下的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

5 技术 稳定员工队伍方案：
提供针对本项目稳定员工队伍的措施及方案，包括员工福利待遇，工会福利，年终奖金等。稳定员工队伍方案安排科学合理，
可操作性强的，得4.1-6.0分；稳定员工队伍方案安排比较科学合理，可操作性不太强的，得2.1-4.0分；稳定员工队伍方案安
排一般，可操作性差的，得0.1-2.0分。

0-6 3.0 4.2 3.0

6 技术 员工培训：
根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、评议、确定档次。员工培训体系完整，保障措施有力，培训成果
评估有效的，得4.1-5.0分；员工培训体系比较完整，保障措施比较有力，培训成果评估不完整的，得2.1-4.0分，员工培训体
系有缺失，保障措施一般，培训成果无评估的，得0.1-2.0分。

0-5 3.5 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 菜谱制定：
以安全、营养为原则分别安排一份四季菜谱，每季排一周（5天）菜谱。评委根据价格、菜谱制定是否合理分析比较、评议，确
定档次打分。菜谱食材安全可靠，营养结构及价格成本合理，烹饪操作性强的，得6.1-8.0分；菜谱食材比较安全可靠，营养结
构及价格成本比较合适，烹饪操作性一般的，得4.1-6.0分；菜谱食材安全可靠一般，营养结构及价格成本不太合理，烹饪操作
性差的，得0.1-4.0分。

0-8 5.0 6.0 5.0

8 技术 生产安全方案：
提供一套安全生产方案包括但不限于针对项目的《安全管理要求》、《应急预案》、原材料进货验货、电气门安全检查等。安
全生产方案科学可行的，得4.1-6.0分；安全生产方案比较科学可行的，得2.1-4.0分；安全生产方案一般的，得0.1-2.0分；不
提供不得分。

0-6 3.0 4.0 3.0

9 技术 履行和健全反食品浪费的管理：
提供从全流程精细化管控、技术赋能、制度保障及文化引导等多维度的反食品浪费工作方案。反食品浪费工作方案合理有效，
适用性很高的，得4.1-5.0分；反食品浪费工作方案比较合理，适用性较高的，得2.1-4.0分；反食品浪费工作方案一般的，得0
.1-2.0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

10 技术 节能降耗：
根据投标人提供的针对本项目的节能降耗措施及方案，如对于水、电等能源资源利用，环境保护等方面的落实进行打分。节能
降耗方案对应措施非常有力，可行性很高的，得2.1-3.0分；节能降耗方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；
节能降耗方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 2.0 2.0 2.0

11.1 技术 按相关部门对餐厨垃圾分类管理要求，投标人提供具体的可行性方案；垃圾分类管理方案对应措施非常有力，可行性很高的，
得2.1-3.0分；垃圾分类管理方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；垃圾分类管理方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 2.0 2.0 2.0

11.2 技术 投标单位具有职业培训师(垃圾分类)得1分；需提供复印件加盖投标人公章，未提供不得分。 0-1 0.0 1.0 0.0

12 商务 服务承诺：
承诺如下：
1、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；
2、承诺按《民法典》要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同时具有独立解决今后与食堂员工有关的劳动争议、工
伤等纠纷的能力；
3、中标企业按双方签订的合同要求规范经营管理，保质保量做好食堂的供餐服务，以及采购方临时所需的服务工作。
承诺一项得1分，最高得3分，未承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 特色服务：
结合就餐整体需求，投标人为做好食品卫生安全、丰富食品种类、提高菜肴口味、提供就餐人员满意度等提出切合实际的特色
服务。特色服务方案科学且符合招标人实际的，得3.1-5.0分；特色服务方案比较科学且比较符合招标人实际的，得2.1-3.0分
；特色服务方案一般的，得0.1-2.0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

合计 0-80 27.5 69.2 38.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区市场监督管理局食堂劳务外包服务项目（ZJDT-L-25008）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市智云商
业经营管理有

限公司

浙江仁本生活
服务集团有限

公司

绍兴市博鼎人
力资源服务有

限公司

1 商务 企业实力：
投标人具有劳务派遣经营许可证的得4分；具有人力资源服务许可证的得3分。投标文件中需提供人力资源和社会保障局颁发的
有效期内许可证复印件并加盖公章，未提供不得分。

0-7 0.0 7.0 7.0

2 商务 业绩案例：
2022年1月1日以来，每成功实施一个类似项目业绩的，管理过一家得0.5分，同一单位不累计，最高得2分，需提供合同复印件
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.5

3.1 商务 提供食品安全责任险:提供食品安全责任险达到1000万元或以上的得5分；提供食品安全责任险1000万以下--500万元（含）的得
3分；500万元以下不得分。
注：提供相关的资料证明并加盖投标人公章。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.2 商务 投标人具有食品安全管理体系认证证书的得3分，投标人具有生活垃圾分类服务能力认证证书的得3分，需提供复印件及每年监
督审核标志加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 3.0

4.1 商务 拟派遣的厨师长（1人）：
1、具有高级技师（国家职业资格一级）烹调师证书的得5分；具有技师（国家职业资格二级）烹调师证书的得3分；其他不得分
。
2、具有三级及以上西式面点师证书证书的得2分；其他不得分。
3、具有省级及以上餐饮行业颁发的烹饪大师荣誉的得1分。
投标文件中提供证书复印件及投标人缴纳的近1个月及以上社保证明并加盖投标人公章。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.2 商务 拟派面点师（1人）：
1、具有三级及以上中式面点师证书得2分。
2、具有三级及以上中式烹调师证书得1分。
3、具有四级及以上公共营养师证书的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 拟派厨师（1人）：
1、具有中式烹调师一级证书的得3分；具有中式烹调师二级证书的得2分；中式烹调师三级及以下的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

5 技术 稳定员工队伍方案：
提供针对本项目稳定员工队伍的措施及方案，包括员工福利待遇，工会福利，年终奖金等。稳定员工队伍方案安排科学合理，
可操作性强的，得4.1-6.0分；稳定员工队伍方案安排比较科学合理，可操作性不太强的，得2.1-4.0分；稳定员工队伍方案安
排一般，可操作性差的，得0.1-2.0分。

0-6 3.0 5.0 4.0

6 技术 员工培训：
根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、评议、确定档次。员工培训体系完整，保障措施有力，培训成果
评估有效的，得4.1-5.0分；员工培训体系比较完整，保障措施比较有力，培训成果评估不完整的，得2.1-4.0分，员工培训体
系有缺失，保障措施一般，培训成果无评估的，得0.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 菜谱制定：
以安全、营养为原则分别安排一份四季菜谱，每季排一周（5天）菜谱。评委根据价格、菜谱制定是否合理分析比较、评议，确
定档次打分。菜谱食材安全可靠，营养结构及价格成本合理，烹饪操作性强的，得6.1-8.0分；菜谱食材比较安全可靠，营养结
构及价格成本比较合适，烹饪操作性一般的，得4.1-6.0分；菜谱食材安全可靠一般，营养结构及价格成本不太合理，烹饪操作
性差的，得0.1-4.0分。

0-8 5.0 7.0 5.0

8 技术 生产安全方案：
提供一套安全生产方案包括但不限于针对项目的《安全管理要求》、《应急预案》、原材料进货验货、电气门安全检查等。安
全生产方案科学可行的，得4.1-6.0分；安全生产方案比较科学可行的，得2.1-4.0分；安全生产方案一般的，得0.1-2.0分；不
提供不得分。

0-6 3.0 5.0 4.0

9 技术 履行和健全反食品浪费的管理：
提供从全流程精细化管控、技术赋能、制度保障及文化引导等多维度的反食品浪费工作方案。反食品浪费工作方案合理有效，
适用性很高的，得4.1-5.0分；反食品浪费工作方案比较合理，适用性较高的，得2.1-4.0分；反食品浪费工作方案一般的，得0
.1-2.0分。

0-5 3.0 4.0 3.0

10 技术 节能降耗：
根据投标人提供的针对本项目的节能降耗措施及方案，如对于水、电等能源资源利用，环境保护等方面的落实进行打分。节能
降耗方案对应措施非常有力，可行性很高的，得2.1-3.0分；节能降耗方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；
节能降耗方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 2.0 2.5 2.0

11.1 技术 按相关部门对餐厨垃圾分类管理要求，投标人提供具体的可行性方案；垃圾分类管理方案对应措施非常有力，可行性很高的，
得2.1-3.0分；垃圾分类管理方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；垃圾分类管理方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.5 2.5 2.0

11.2 技术 投标单位具有职业培训师(垃圾分类)得1分；需提供复印件加盖投标人公章，未提供不得分。 0-1 0.0 1.0 0.0

12 商务 服务承诺：
承诺如下：
1、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；
2、承诺按《民法典》要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同时具有独立解决今后与食堂员工有关的劳动争议、工
伤等纠纷的能力；
3、中标企业按双方签订的合同要求规范经营管理，保质保量做好食堂的供餐服务，以及采购方临时所需的服务工作。
承诺一项得1分，最高得3分，未承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 特色服务：
结合就餐整体需求，投标人为做好食品卫生安全、丰富食品种类、提高菜肴口味、提供就餐人员满意度等提出切合实际的特色
服务。特色服务方案科学且符合招标人实际的，得3.1-5.0分；特色服务方案比较科学且比较符合招标人实际的，得2.1-3.0分
；特色服务方案一般的，得0.1-2.0分。

0-5 3.0 4.5 4.0

合计 0-80 25.5 73.5 40.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区市场监督管理局食堂劳务外包服务项目（ZJDT-L-25008）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市智云商
业经营管理有

限公司

浙江仁本生活
服务集团有限

公司

绍兴市博鼎人
力资源服务有

限公司

1 商务 企业实力：
投标人具有劳务派遣经营许可证的得4分；具有人力资源服务许可证的得3分。投标文件中需提供人力资源和社会保障局颁发的
有效期内许可证复印件并加盖公章，未提供不得分。

0-7 0.0 7.0 7.0

2 商务 业绩案例：
2022年1月1日以来，每成功实施一个类似项目业绩的，管理过一家得0.5分，同一单位不累计，最高得2分，需提供合同复印件
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.5

3.1 商务 提供食品安全责任险:提供食品安全责任险达到1000万元或以上的得5分；提供食品安全责任险1000万以下--500万元（含）的得
3分；500万元以下不得分。
注：提供相关的资料证明并加盖投标人公章。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.2 商务 投标人具有食品安全管理体系认证证书的得3分，投标人具有生活垃圾分类服务能力认证证书的得3分，需提供复印件及每年监
督审核标志加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 3.0

4.1 商务 拟派遣的厨师长（1人）：
1、具有高级技师（国家职业资格一级）烹调师证书的得5分；具有技师（国家职业资格二级）烹调师证书的得3分；其他不得分
。
2、具有三级及以上西式面点师证书证书的得2分；其他不得分。
3、具有省级及以上餐饮行业颁发的烹饪大师荣誉的得1分。
投标文件中提供证书复印件及投标人缴纳的近1个月及以上社保证明并加盖投标人公章。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.2 商务 拟派面点师（1人）：
1、具有三级及以上中式面点师证书得2分。
2、具有三级及以上中式烹调师证书得1分。
3、具有四级及以上公共营养师证书的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 拟派厨师（1人）：
1、具有中式烹调师一级证书的得3分；具有中式烹调师二级证书的得2分；中式烹调师三级及以下的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

5 技术 稳定员工队伍方案：
提供针对本项目稳定员工队伍的措施及方案，包括员工福利待遇，工会福利，年终奖金等。稳定员工队伍方案安排科学合理，
可操作性强的，得4.1-6.0分；稳定员工队伍方案安排比较科学合理，可操作性不太强的，得2.1-4.0分；稳定员工队伍方案安
排一般，可操作性差的，得0.1-2.0分。

0-6 2.0 4.0 3.0

6 技术 员工培训：
根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、评议、确定档次。员工培训体系完整，保障措施有力，培训成果
评估有效的，得4.1-5.0分；员工培训体系比较完整，保障措施比较有力，培训成果评估不完整的，得2.1-4.0分，员工培训体
系有缺失，保障措施一般，培训成果无评估的，得0.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 菜谱制定：
以安全、营养为原则分别安排一份四季菜谱，每季排一周（5天）菜谱。评委根据价格、菜谱制定是否合理分析比较、评议，确
定档次打分。菜谱食材安全可靠，营养结构及价格成本合理，烹饪操作性强的，得6.1-8.0分；菜谱食材比较安全可靠，营养结
构及价格成本比较合适，烹饪操作性一般的，得4.1-6.0分；菜谱食材安全可靠一般，营养结构及价格成本不太合理，烹饪操作
性差的，得0.1-4.0分。

0-8 3.0 5.0 4.0

8 技术 生产安全方案：
提供一套安全生产方案包括但不限于针对项目的《安全管理要求》、《应急预案》、原材料进货验货、电气门安全检查等。安
全生产方案科学可行的，得4.1-6.0分；安全生产方案比较科学可行的，得2.1-4.0分；安全生产方案一般的，得0.1-2.0分；不
提供不得分。

0-6 2.0 4.0 3.0

9 技术 履行和健全反食品浪费的管理：
提供从全流程精细化管控、技术赋能、制度保障及文化引导等多维度的反食品浪费工作方案。反食品浪费工作方案合理有效，
适用性很高的，得4.1-5.0分；反食品浪费工作方案比较合理，适用性较高的，得2.1-4.0分；反食品浪费工作方案一般的，得0
.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

10 技术 节能降耗：
根据投标人提供的针对本项目的节能降耗措施及方案，如对于水、电等能源资源利用，环境保护等方面的落实进行打分。节能
降耗方案对应措施非常有力，可行性很高的，得2.1-3.0分；节能降耗方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；
节能降耗方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.0 2.0 2.0

11.1 技术 按相关部门对餐厨垃圾分类管理要求，投标人提供具体的可行性方案；垃圾分类管理方案对应措施非常有力，可行性很高的，
得2.1-3.0分；垃圾分类管理方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；垃圾分类管理方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.0 2.0 2.0

11.2 技术 投标单位具有职业培训师(垃圾分类)得1分；需提供复印件加盖投标人公章，未提供不得分。 0-1 0.0 1.0 0.0

12 商务 服务承诺：
承诺如下：
1、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；
2、承诺按《民法典》要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同时具有独立解决今后与食堂员工有关的劳动争议、工
伤等纠纷的能力；
3、中标企业按双方签订的合同要求规范经营管理，保质保量做好食堂的供餐服务，以及采购方临时所需的服务工作。
承诺一项得1分，最高得3分，未承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 特色服务：
结合就餐整体需求，投标人为做好食品卫生安全、丰富食品种类、提高菜肴口味、提供就餐人员满意度等提出切合实际的特色
服务。特色服务方案科学且符合招标人实际的，得3.1-5.0分；特色服务方案比较科学且比较符合招标人实际的，得2.1-3.0分
；特色服务方案一般的，得0.1-2.0分。

0-5 2.0 3.0 3.0

合计 0-80 18.0 67.0 36.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市越城区市场监督管理局食堂劳务外包服务项目（ZJDT-L-25008）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市智云商
业经营管理有

限公司

浙江仁本生活
服务集团有限

公司

绍兴市博鼎人
力资源服务有

限公司

1 商务 企业实力：
投标人具有劳务派遣经营许可证的得4分；具有人力资源服务许可证的得3分。投标文件中需提供人力资源和社会保障局颁发的
有效期内许可证复印件并加盖公章，未提供不得分。

0-7 0.0 7.0 7.0

2 商务 业绩案例：
2022年1月1日以来，每成功实施一个类似项目业绩的，管理过一家得0.5分，同一单位不累计，最高得2分，需提供合同复印件
加盖投标人公章，未提供不得分。

0-2 0.0 2.0 0.5

3.1 商务 提供食品安全责任险:提供食品安全责任险达到1000万元或以上的得5分；提供食品安全责任险1000万以下--500万元（含）的得
3分；500万元以下不得分。
注：提供相关的资料证明并加盖投标人公章。

0-5 0.0 5.0 0.0

3.2 商务 投标人具有食品安全管理体系认证证书的得3分，投标人具有生活垃圾分类服务能力认证证书的得3分，需提供复印件及每年监
督审核标志加盖投标人公章，未提供不得分。

0-6 0.0 6.0 3.0

4.1 商务 拟派遣的厨师长（1人）：
1、具有高级技师（国家职业资格一级）烹调师证书的得5分；具有技师（国家职业资格二级）烹调师证书的得3分；其他不得分
。
2、具有三级及以上西式面点师证书证书的得2分；其他不得分。
3、具有省级及以上餐饮行业颁发的烹饪大师荣誉的得1分。
投标文件中提供证书复印件及投标人缴纳的近1个月及以上社保证明并加盖投标人公章。

0-8 0.0 8.0 0.0

4.2 商务 拟派面点师（1人）：
1、具有三级及以上中式面点师证书得2分。
2、具有三级及以上中式烹调师证书得1分。
3、具有四级及以上公共营养师证书的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-4 0.0 4.0 0.0

4.3 商务 拟派厨师（1人）：
1、具有中式烹调师一级证书的得3分；具有中式烹调师二级证书的得2分；中式烹调师三级及以下的得1分。
注：提供以上相关人员投标人的社保证明材料及相关证书材料复印件并加盖投标人公章,否则不得分。

0-3 0.0 3.0 0.0

5 技术 稳定员工队伍方案：
提供针对本项目稳定员工队伍的措施及方案，包括员工福利待遇，工会福利，年终奖金等。稳定员工队伍方案安排科学合理，
可操作性强的，得4.1-6.0分；稳定员工队伍方案安排比较科学合理，可操作性不太强的，得2.1-4.0分；稳定员工队伍方案安
排一般，可操作性差的，得0.1-2.0分。

0-6 4.0 5.0 3.0

6 技术 员工培训：
根据可行的员工训练或培训措施等方面由评委进行分析比较、评议、确定档次。员工培训体系完整，保障措施有力，培训成果
评估有效的，得4.1-5.0分；员工培训体系比较完整，保障措施比较有力，培训成果评估不完整的，得2.1-4.0分，员工培训体
系有缺失，保障措施一般，培训成果无评估的，得0.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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7 技术 菜谱制定：
以安全、营养为原则分别安排一份四季菜谱，每季排一周（5天）菜谱。评委根据价格、菜谱制定是否合理分析比较、评议，确
定档次打分。菜谱食材安全可靠，营养结构及价格成本合理，烹饪操作性强的，得6.1-8.0分；菜谱食材比较安全可靠，营养结
构及价格成本比较合适，烹饪操作性一般的，得4.1-6.0分；菜谱食材安全可靠一般，营养结构及价格成本不太合理，烹饪操作
性差的，得0.1-4.0分。

0-8 5.0 7.0 6.0

8 技术 生产安全方案：
提供一套安全生产方案包括但不限于针对项目的《安全管理要求》、《应急预案》、原材料进货验货、电气门安全检查等。安
全生产方案科学可行的，得4.1-6.0分；安全生产方案比较科学可行的，得2.1-4.0分；安全生产方案一般的，得0.1-2.0分；不
提供不得分。

0-6 2.0 5.0 3.0

9 技术 履行和健全反食品浪费的管理：
提供从全流程精细化管控、技术赋能、制度保障及文化引导等多维度的反食品浪费工作方案。反食品浪费工作方案合理有效，
适用性很高的，得4.1-5.0分；反食品浪费工作方案比较合理，适用性较高的，得2.1-4.0分；反食品浪费工作方案一般的，得0
.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

10 技术 节能降耗：
根据投标人提供的针对本项目的节能降耗措施及方案，如对于水、电等能源资源利用，环境保护等方面的落实进行打分。节能
降耗方案对应措施非常有力，可行性很高的，得2.1-3.0分；节能降耗方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；
节能降耗方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

11.1 技术 按相关部门对餐厨垃圾分类管理要求，投标人提供具体的可行性方案；垃圾分类管理方案对应措施非常有力，可行性很高的，
得2.1-3.0分；垃圾分类管理方案对应措施比较有力，可行性较高的，得1.1-2.0分；垃圾分类管理方案一般的，得0.1-1.0分。

0-3 1.0 2.0 1.0

11.2 技术 投标单位具有职业培训师(垃圾分类)得1分；需提供复印件加盖投标人公章，未提供不得分。 0-1 0.0 1.0 0.0

12 商务 服务承诺：
承诺如下：
1、对托管食堂实行直营管理，不挂靠，不转让；
2、承诺按《民法典》要求对食堂员工进行培训、体检和缴纳社会保险，同时具有独立解决今后与食堂员工有关的劳动争议、工
伤等纠纷的能力；
3、中标企业按双方签订的合同要求规范经营管理，保质保量做好食堂的供餐服务，以及采购方临时所需的服务工作。
承诺一项得1分，最高得3分，未承诺不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

13 技术 特色服务：
结合就餐整体需求，投标人为做好食品卫生安全、丰富食品种类、提高菜肴口味、提供就餐人员满意度等提出切合实际的特色
服务。特色服务方案科学且符合招标人实际的，得3.1-5.0分；特色服务方案比较科学且比较符合招标人实际的，得2.1-3.0分
；特色服务方案一般的，得0.1-2.0分。

0-5 2.0 4.0 3.0

合计 0-80 22.0 72.0 36.5

专家（签名）：
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