
项目名称：嘉兴市基层应急消防应用平台项目（大地-DDZX-JX（2025）第57号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江中通通信
有限公司

浙江致远协创
软件有限公司

中国电信股份
有限公司嘉兴
分公司

浙江安禾智能
科技有限公司

1.1 商务 投标人自2022年1月1日以来具有类似本项目案例的每个得0.5分，最高得1分。（是否属于有效的类似项目业绩
由评委根据供应商提供的业绩合同业务内容、技术特点等方面与本项目的类似程度进行认定，投标文件中提供
合同复印件并CA签章，若合同中无法反应业务内容、技术特点的则提供采购人证明资料（采购人证明资料需加
盖采购人公章）

0-1 0.0 0.5 1.0 1.0

1.2 商务 投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书、云服务信息安全管理体系认证证书的1个证书得1分，本项
最高得2分
（投标文件中提供证书复印或提供证书原件扫描件并加盖CA签章，全国认证认可信息公共服务平台http://cx.
cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList可查。）截图并加盖CA签章）

0-2 1.0 0.0 2.0 0.0

1.3.1 商务 （1）项目负责人具有有效的信息系统项目管理师证书的得1.5分，具有有效的软件设计师证书的得1.5分，本
项最高得3分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

1.3.2 商务 （2）拟派项目组成员（不含项目负责人）具有有效的网络工程师证书或注册信息安全工程师证书的，一个证
书得1分，本项最高得2分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

2.1 技术 供应商提供对本项目建设必要性的理解及需求（用户需求、数据需求、业务需求、性能需求、安全需求）分析
：对需求理解充分，内容详实、科学、全面的得5分；对需求理解较充分，内容较详实、较科学、较全面的得4
分；对需求理解基本充分，内容有但不够科学、全面的得3分；对需求理解有偏差的，内容部分缺失或有欠缺
的得2分；需求理解及内容部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-5 2.0 2.0 4.0 3.0

2.2 技术 供应商针对本项目实施过程中重点、难点问题，提出的保障措施、技术支撑等解决方案，方案吻合、先进、合
理、便利的得3分；方案普通的得2分；方案部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0

2.3 技术 供应商对本项目平台功能模块编制：基层应急消防应用（0-5分）、基层治理体系融合（0-5分）、智能Ai+应
急消防（0-5分）、数字驾驶舱（0-5分）：
功能模块编制完整、功能齐全、条理清晰完全符合采购需求的得5分；功能模块编制较完整、功能较齐全、条
理较清晰基本符合采购需求的得4分；功能模块编制基本完整、功能基本齐全、条理基本清晰部分符合采购需
求的得3分；功能模块编制部分完整、部分功能齐全、条理清晰程度欠缺的得2分；功能模块及功能存在瑕疵的
得1分；未提供得0分。

0-20 20.0 20.0 20.0 20.0

3.1 技术 项目交付进度安排（包括但不限于本项目提出的实施计划与进度安排、完工时间等，以及为保障项目顺利实施
的各项措施）。各实施阶段时间节点设置合理、进度可控得5分；各实施阶段时间节点设置较合理、进度较可
控得4分；各实施阶段时间节点设置基本合理、进度基本可控得3分；各实施阶段时间节点设置、进度控制存在
瑕疵的2分；各实施阶段时间节点设置、进度控制缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0 4.0

3.2 技术 供应商提供本项目培训方案（包括培训人员、人数、方式、地点、时间等实质性内容）并按承诺计划实施等情
况，培训内容全面、合理、切实、科学的得3分；内容较全面、合理、切实、科学的得2分；内容普通的得1分
；未提供得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

3.3 技术 安全保障方案（包括但不限于物理安全、网络安全、系统安全、应用软件安全、用户安全、数据安全等），方
案逻辑缜密、安全保证体系与措施完整的得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3
分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）
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4 技术 质量管理体系与措施（5分）：根据本项目专门的质量技术管理班子和制度，人员配备，各项制度，各节点的
质量技术保证措施和手段，自控体系，有效保证技术质量，达到承诺的质量标准进行评价。体系与措施完整可
行得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与
措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0 3.0

5 技术 保密措施（5分）：根据供应商提供的针对本项目服务过程中可能涉及的保密制度及措施方案（如涉及的内容
、工作底稿、电子数据、样本数据、信息等），保密制度完整周密全面、保密措施有效、制定责任落实且合理
可行、合理可行的得5分；制度及措施有欠缺但基本合理可行的得4分；制度及措施不够全面或合理可行性有所
欠缺的得3分；制度及措施不全面或合理可行性欠缺的，有泄密风险的得2分；制度及措施简要描述且漏洞较大
的得1分；不满足或未提供的；缺项的得0分。

0-5 3.0 2.0 4.0 4.0

6 技术 应急方案（5分）：应急保障方案，针对服务过程中的突发事件解决方案（包括但不限于服务过程中的错误、
漏洞、被攻击等），方案明确应急事件等级及对应的解决措施、解决方案、处理时效的得5分，方案简要列举
应急事件并提供解决措施、解决方案、处理时效的得4分，方案基本描述、部分提供解决方案的、处理时不明
确的得3分，简要描述应急事件及方案、但不够全面的得2分，简要阐述应急事件但针对性不强有欠缺的得1分
；缺项的得0分。

0-5 3.0 2.0 4.0 4.0

7 技术 售后服务（10分）：根据投标人提供的针对本项目的产品售后服务方案，包括但不限于①售后服务的形式（上
门服务、远程服务等）；②售后服务人员配置、培训计划；③故障排除响应时间、处理；④应售后服务方案等
；⑤日常巡检方案。由专家进行打分。①-⑤各2分。
内容全部提及、设置合理、可较好的解决售后问题得2分；内容基本提及、设置基本合理、基本可解决售后问
题的1.5分；内容部分缺失、对售后问题处理不完善的得1分；未提供不得分。

0-10 6.0 5.5 7.5 7.0

8.1.1 技术 ①检查对象管理：演示检查对象常规操作、检查对象变更申请、检查对象复杂操作、检查对象批量操作、检查
对象自定义打标5项功能，（每项功能满分0.8分）可完整体现1项功能的得0.8分，功能体现不完善的得0.4分
，未体现的得0分，本项最高4分；

0-4 0.0 0.0 3.2 0.4

8.1.2 技术 ②检查表单管理：演示检查表单生成、多系统数据对接、数据上报流程、历史数据管理4项功能，（每项功能
满分0.5分）可完整体现1项功能的得0.5分，功能体现不完善的得0.25分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.25

8.1.3 技术 ③日常和专项巡查管理：演示检查任务创建与下发、检查任务查看与筛选2项功能，（每项功能满分1分）可完
整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.5

8.1.4 技术 ④隐患整治管理：演示隐患整治闭环操作、隐患复查与转事件2项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项
功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.0

8.2.1 技术 ①排查对象功能：演示检查对象操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不
完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.5

8.2.2 技术 ②日常巡查和专项检查功能：演示检查任务处理、检查任务结果查看2项功能，（每项功能满分1分）可完整体
现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.0 0.0 1.5 0.5

8.2.3 技术 ③隐患整治功能：演示隐患整治闭环操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体
现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.3 技术 （3）智能Ai+应急消防：展示基于应急管理行业知识库的智能问答能力示例1项功能，（每项功能满分1分）可
完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.4 技术 （4）数字驾驶舱：展示数字驾驶舱，基于大屏端展示嘉兴全市各区县及街道的基层应急消防工作建设情况，
支持在地图中分区域展示，支持查看各辖区的工作晾晒数据，支持市级、区县级维度的数据权限切换1项功能
，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1
分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.5

合计 0-90 49.5 42.0 74.7 53.65

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：嘉兴市基层应急消防应用平台项目（大地-DDZX-JX（2025）第57号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江中通通信
有限公司

浙江致远协创
软件有限公司

中国电信股份
有限公司嘉兴
分公司

浙江安禾智能
科技有限公司

1.1 商务 投标人自2022年1月1日以来具有类似本项目案例的每个得0.5分，最高得1分。（是否属于有效的类似项目业绩
由评委根据供应商提供的业绩合同业务内容、技术特点等方面与本项目的类似程度进行认定，投标文件中提供
合同复印件并CA签章，若合同中无法反应业务内容、技术特点的则提供采购人证明资料（采购人证明资料需加
盖采购人公章）

0-1 0.0 0.5 1.0 1.0

1.2 商务 投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书、云服务信息安全管理体系认证证书的1个证书得1分，本项
最高得2分
（投标文件中提供证书复印或提供证书原件扫描件并加盖CA签章，全国认证认可信息公共服务平台http://cx.
cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList可查。）截图并加盖CA签章）

0-2 1.0 0.0 2.0 0.0

1.3.1 商务 （1）项目负责人具有有效的信息系统项目管理师证书的得1.5分，具有有效的软件设计师证书的得1.5分，本
项最高得3分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

1.3.2 商务 （2）拟派项目组成员（不含项目负责人）具有有效的网络工程师证书或注册信息安全工程师证书的，一个证
书得1分，本项最高得2分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

2.1 技术 供应商提供对本项目建设必要性的理解及需求（用户需求、数据需求、业务需求、性能需求、安全需求）分析
：对需求理解充分，内容详实、科学、全面的得5分；对需求理解较充分，内容较详实、较科学、较全面的得4
分；对需求理解基本充分，内容有但不够科学、全面的得3分；对需求理解有偏差的，内容部分缺失或有欠缺
的得2分；需求理解及内容部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-5 1.0 1.0 4.0 2.0

2.2 技术 供应商针对本项目实施过程中重点、难点问题，提出的保障措施、技术支撑等解决方案，方案吻合、先进、合
理、便利的得3分；方案普通的得2分；方案部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

2.3 技术 供应商对本项目平台功能模块编制：基层应急消防应用（0-5分）、基层治理体系融合（0-5分）、智能Ai+应
急消防（0-5分）、数字驾驶舱（0-5分）：
功能模块编制完整、功能齐全、条理清晰完全符合采购需求的得5分；功能模块编制较完整、功能较齐全、条
理较清晰基本符合采购需求的得4分；功能模块编制基本完整、功能基本齐全、条理基本清晰部分符合采购需
求的得3分；功能模块编制部分完整、部分功能齐全、条理清晰程度欠缺的得2分；功能模块及功能存在瑕疵的
得1分；未提供得0分。

0-20 20.0 20.0 20.0 20.0

3.1 技术 项目交付进度安排（包括但不限于本项目提出的实施计划与进度安排、完工时间等，以及为保障项目顺利实施
的各项措施）。各实施阶段时间节点设置合理、进度可控得5分；各实施阶段时间节点设置较合理、进度较可
控得4分；各实施阶段时间节点设置基本合理、进度基本可控得3分；各实施阶段时间节点设置、进度控制存在
瑕疵的2分；各实施阶段时间节点设置、进度控制缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

3.2 技术 供应商提供本项目培训方案（包括培训人员、人数、方式、地点、时间等实质性内容）并按承诺计划实施等情
况，培训内容全面、合理、切实、科学的得3分；内容较全面、合理、切实、科学的得2分；内容普通的得1分
；未提供得0分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

3.3 技术 安全保障方案（包括但不限于物理安全、网络安全、系统安全、应用软件安全、用户安全、数据安全等），方
案逻辑缜密、安全保证体系与措施完整的得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3
分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 2.0 1.0 4.0 3.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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4 技术 质量管理体系与措施（5分）：根据本项目专门的质量技术管理班子和制度，人员配备，各项制度，各节点的
质量技术保证措施和手段，自控体系，有效保证技术质量，达到承诺的质量标准进行评价。体系与措施完整可
行得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与
措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0 3.0

5 技术 保密措施（5分）：根据供应商提供的针对本项目服务过程中可能涉及的保密制度及措施方案（如涉及的内容
、工作底稿、电子数据、样本数据、信息等），保密制度完整周密全面、保密措施有效、制定责任落实且合理
可行、合理可行的得5分；制度及措施有欠缺但基本合理可行的得4分；制度及措施不够全面或合理可行性有所
欠缺的得3分；制度及措施不全面或合理可行性欠缺的，有泄密风险的得2分；制度及措施简要描述且漏洞较大
的得1分；不满足或未提供的；缺项的得0分。

0-5 2.0 1.0 4.0 3.0

6 技术 应急方案（5分）：应急保障方案，针对服务过程中的突发事件解决方案（包括但不限于服务过程中的错误、
漏洞、被攻击等），方案明确应急事件等级及对应的解决措施、解决方案、处理时效的得5分，方案简要列举
应急事件并提供解决措施、解决方案、处理时效的得4分，方案基本描述、部分提供解决方案的、处理时不明
确的得3分，简要描述应急事件及方案、但不够全面的得2分，简要阐述应急事件但针对性不强有欠缺的得1分
；缺项的得0分。

0-5 3.0 2.0 4.0 3.0

7 技术 售后服务（10分）：根据投标人提供的针对本项目的产品售后服务方案，包括但不限于①售后服务的形式（上
门服务、远程服务等）；②售后服务人员配置、培训计划；③故障排除响应时间、处理；④应售后服务方案等
；⑤日常巡检方案。由专家进行打分。①-⑤各2分。
内容全部提及、设置合理、可较好的解决售后问题得2分；内容基本提及、设置基本合理、基本可解决售后问
题的1.5分；内容部分缺失、对售后问题处理不完善的得1分；未提供不得分。

0-10 5.0 3.0 8.0 6.0

8.1.1 技术 ①检查对象管理：演示检查对象常规操作、检查对象变更申请、检查对象复杂操作、检查对象批量操作、检查
对象自定义打标5项功能，（每项功能满分0.8分）可完整体现1项功能的得0.8分，功能体现不完善的得0.4分
，未体现的得0分，本项最高4分；

0-4 0.0 0.0 3.6 0.4

8.1.2 技术 ②检查表单管理：演示检查表单生成、多系统数据对接、数据上报流程、历史数据管理4项功能，（每项功能
满分0.5分）可完整体现1项功能的得0.5分，功能体现不完善的得0.25分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.25

8.1.3 技术 ③日常和专项巡查管理：演示检查任务创建与下发、检查任务查看与筛选2项功能，（每项功能满分1分）可完
整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 2.0 0.5

8.1.4 技术 ④隐患整治管理：演示隐患整治闭环操作、隐患复查与转事件2项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项
功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 2.0 0.0

8.2.1 技术 ①排查对象功能：演示检查对象操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不
完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

8.2.2 技术 ②日常巡查和专项检查功能：演示检查任务处理、检查任务结果查看2项功能，（每项功能满分1分）可完整体
现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.0 0.0 2.0 0.5

8.2.3 技术 ③隐患整治功能：演示隐患整治闭环操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体
现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

8.3 技术 （3）智能Ai+应急消防：展示基于应急管理行业知识库的智能问答能力示例1项功能，（每项功能满分1分）可
完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

8.4 技术 （4）数字驾驶舱：展示数字驾驶舱，基于大屏端展示嘉兴全市各区县及街道的基层应急消防工作建设情况，
支持在地图中分区域展示，支持查看各辖区的工作晾晒数据，支持市级、区县级维度的数据权限切换1项功能
，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1
分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

合计 0-90 44.5 36.5 81.1 50.65

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：嘉兴市基层应急消防应用平台项目（大地-DDZX-JX（2025）第57号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江中通通信
有限公司

浙江致远协创
软件有限公司

中国电信股份
有限公司嘉兴
分公司

浙江安禾智能
科技有限公司

1.1 商务 投标人自2022年1月1日以来具有类似本项目案例的每个得0.5分，最高得1分。（是否属于有效的类似项目业绩
由评委根据供应商提供的业绩合同业务内容、技术特点等方面与本项目的类似程度进行认定，投标文件中提供
合同复印件并CA签章，若合同中无法反应业务内容、技术特点的则提供采购人证明资料（采购人证明资料需加
盖采购人公章）

0-1 0.0 0.5 1.0 1.0

1.2 商务 投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书、云服务信息安全管理体系认证证书的1个证书得1分，本项
最高得2分
（投标文件中提供证书复印或提供证书原件扫描件并加盖CA签章，全国认证认可信息公共服务平台http://cx.
cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList可查。）截图并加盖CA签章）

0-2 1.0 0.0 2.0 0.0

1.3.1 商务 （1）项目负责人具有有效的信息系统项目管理师证书的得1.5分，具有有效的软件设计师证书的得1.5分，本
项最高得3分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

1.3.2 商务 （2）拟派项目组成员（不含项目负责人）具有有效的网络工程师证书或注册信息安全工程师证书的，一个证
书得1分，本项最高得2分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

2.1 技术 供应商提供对本项目建设必要性的理解及需求（用户需求、数据需求、业务需求、性能需求、安全需求）分析
：对需求理解充分，内容详实、科学、全面的得5分；对需求理解较充分，内容较详实、较科学、较全面的得4
分；对需求理解基本充分，内容有但不够科学、全面的得3分；对需求理解有偏差的，内容部分缺失或有欠缺
的得2分；需求理解及内容部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-5 3.0 2.0 5.0 4.0

2.2 技术 供应商针对本项目实施过程中重点、难点问题，提出的保障措施、技术支撑等解决方案，方案吻合、先进、合
理、便利的得3分；方案普通的得2分；方案部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

2.3 技术 供应商对本项目平台功能模块编制：基层应急消防应用（0-5分）、基层治理体系融合（0-5分）、智能Ai+应
急消防（0-5分）、数字驾驶舱（0-5分）：
功能模块编制完整、功能齐全、条理清晰完全符合采购需求的得5分；功能模块编制较完整、功能较齐全、条
理较清晰基本符合采购需求的得4分；功能模块编制基本完整、功能基本齐全、条理基本清晰部分符合采购需
求的得3分；功能模块编制部分完整、部分功能齐全、条理清晰程度欠缺的得2分；功能模块及功能存在瑕疵的
得1分；未提供得0分。

0-20 20.0 20.0 20.0 20.0

3.1 技术 项目交付进度安排（包括但不限于本项目提出的实施计划与进度安排、完工时间等，以及为保障项目顺利实施
的各项措施）。各实施阶段时间节点设置合理、进度可控得5分；各实施阶段时间节点设置较合理、进度较可
控得4分；各实施阶段时间节点设置基本合理、进度基本可控得3分；各实施阶段时间节点设置、进度控制存在
瑕疵的2分；各实施阶段时间节点设置、进度控制缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 3.0

3.2 技术 供应商提供本项目培训方案（包括培训人员、人数、方式、地点、时间等实质性内容）并按承诺计划实施等情
况，培训内容全面、合理、切实、科学的得3分；内容较全面、合理、切实、科学的得2分；内容普通的得1分
；未提供得0分。

0-3 1.0 1.0 3.0 2.0

3.3 技术 安全保障方案（包括但不限于物理安全、网络安全、系统安全、应用软件安全、用户安全、数据安全等），方
案逻辑缜密、安全保证体系与措施完整的得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3
分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 0.0 4.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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4 技术 质量管理体系与措施（5分）：根据本项目专门的质量技术管理班子和制度，人员配备，各项制度，各节点的
质量技术保证措施和手段，自控体系，有效保证技术质量，达到承诺的质量标准进行评价。体系与措施完整可
行得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与
措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 5.0 2.0

5 技术 保密措施（5分）：根据供应商提供的针对本项目服务过程中可能涉及的保密制度及措施方案（如涉及的内容
、工作底稿、电子数据、样本数据、信息等），保密制度完整周密全面、保密措施有效、制定责任落实且合理
可行、合理可行的得5分；制度及措施有欠缺但基本合理可行的得4分；制度及措施不够全面或合理可行性有所
欠缺的得3分；制度及措施不全面或合理可行性欠缺的，有泄密风险的得2分；制度及措施简要描述且漏洞较大
的得1分；不满足或未提供的；缺项的得0分。

0-5 3.0 1.0 5.0 4.0

6 技术 应急方案（5分）：应急保障方案，针对服务过程中的突发事件解决方案（包括但不限于服务过程中的错误、
漏洞、被攻击等），方案明确应急事件等级及对应的解决措施、解决方案、处理时效的得5分，方案简要列举
应急事件并提供解决措施、解决方案、处理时效的得4分，方案基本描述、部分提供解决方案的、处理时不明
确的得3分，简要描述应急事件及方案、但不够全面的得2分，简要阐述应急事件但针对性不强有欠缺的得1分
；缺项的得0分。

0-5 4.0 1.0 5.0 4.0

7 技术 售后服务（10分）：根据投标人提供的针对本项目的产品售后服务方案，包括但不限于①售后服务的形式（上
门服务、远程服务等）；②售后服务人员配置、培训计划；③故障排除响应时间、处理；④应售后服务方案等
；⑤日常巡检方案。由专家进行打分。①-⑤各2分。
内容全部提及、设置合理、可较好的解决售后问题得2分；内容基本提及、设置基本合理、基本可解决售后问
题的1.5分；内容部分缺失、对售后问题处理不完善的得1分；未提供不得分。

0-10 4.0 2.0 8.0 6.0

8.1.1 技术 ①检查对象管理：演示检查对象常规操作、检查对象变更申请、检查对象复杂操作、检查对象批量操作、检查
对象自定义打标5项功能，（每项功能满分0.8分）可完整体现1项功能的得0.8分，功能体现不完善的得0.4分
，未体现的得0分，本项最高4分；

0-4 0.0 0.0 3.6 0.4

8.1.2 技术 ②检查表单管理：演示检查表单生成、多系统数据对接、数据上报流程、历史数据管理4项功能，（每项功能
满分0.5分）可完整体现1项功能的得0.5分，功能体现不完善的得0.25分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 2.0 0.25

8.1.3 技术 ③日常和专项巡查管理：演示检查任务创建与下发、检查任务查看与筛选2项功能，（每项功能满分1分）可完
整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.5

8.1.4 技术 ④隐患整治管理：演示隐患整治闭环操作、隐患复查与转事件2项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项
功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.0 0.0

8.2.1 技术 ①排查对象功能：演示检查对象操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不
完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

8.2.2 技术 ②日常巡查和专项检查功能：演示检查任务处理、检查任务结果查看2项功能，（每项功能满分1分）可完整体
现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.0 0.0 2.0 0.5

8.2.3 技术 ③隐患整治功能：演示隐患整治闭环操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体
现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

8.3 技术 （3）智能Ai+应急消防：展示基于应急管理行业知识库的智能问答能力示例1项功能，（每项功能满分1分）可
完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

8.4 技术 （4）数字驾驶舱：展示数字驾驶舱，基于大屏端展示嘉兴全市各区县及街道的基层应急消防工作建设情况，
支持在地图中分区域展示，支持查看各辖区的工作晾晒数据，支持市级、区县级维度的数据权限切换1项功能
，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1
分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

合计 0-90 48.5 30.5 85.1 52.65

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：嘉兴市基层应急消防应用平台项目（大地-DDZX-JX（2025）第57号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江中通通信
有限公司

浙江致远协创
软件有限公司

中国电信股份
有限公司嘉兴
分公司

浙江安禾智能
科技有限公司

1.1 商务 投标人自2022年1月1日以来具有类似本项目案例的每个得0.5分，最高得1分。（是否属于有效的类似项目业绩
由评委根据供应商提供的业绩合同业务内容、技术特点等方面与本项目的类似程度进行认定，投标文件中提供
合同复印件并CA签章，若合同中无法反应业务内容、技术特点的则提供采购人证明资料（采购人证明资料需加
盖采购人公章）

0-1 0.0 0.5 1.0 1.0

1.2 商务 投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书、云服务信息安全管理体系认证证书的1个证书得1分，本项
最高得2分
（投标文件中提供证书复印或提供证书原件扫描件并加盖CA签章，全国认证认可信息公共服务平台http://cx.
cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList可查。）截图并加盖CA签章）

0-2 1.0 0.0 2.0 0.0

1.3.1 商务 （1）项目负责人具有有效的信息系统项目管理师证书的得1.5分，具有有效的软件设计师证书的得1.5分，本
项最高得3分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

1.3.2 商务 （2）拟派项目组成员（不含项目负责人）具有有效的网络工程师证书或注册信息安全工程师证书的，一个证
书得1分，本项最高得2分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

2.1 技术 供应商提供对本项目建设必要性的理解及需求（用户需求、数据需求、业务需求、性能需求、安全需求）分析
：对需求理解充分，内容详实、科学、全面的得5分；对需求理解较充分，内容较详实、较科学、较全面的得4
分；对需求理解基本充分，内容有但不够科学、全面的得3分；对需求理解有偏差的，内容部分缺失或有欠缺
的得2分；需求理解及内容部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-5 3.0 2.0 4.0 3.0

2.2 技术 供应商针对本项目实施过程中重点、难点问题，提出的保障措施、技术支撑等解决方案，方案吻合、先进、合
理、便利的得3分；方案普通的得2分；方案部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-3 2.0 1.0 2.0 2.0

2.3 技术 供应商对本项目平台功能模块编制：基层应急消防应用（0-5分）、基层治理体系融合（0-5分）、智能Ai+应
急消防（0-5分）、数字驾驶舱（0-5分）：
功能模块编制完整、功能齐全、条理清晰完全符合采购需求的得5分；功能模块编制较完整、功能较齐全、条
理较清晰基本符合采购需求的得4分；功能模块编制基本完整、功能基本齐全、条理基本清晰部分符合采购需
求的得3分；功能模块编制部分完整、部分功能齐全、条理清晰程度欠缺的得2分；功能模块及功能存在瑕疵的
得1分；未提供得0分。

0-20 20.0 20.0 20.0 20.0

3.1 技术 项目交付进度安排（包括但不限于本项目提出的实施计划与进度安排、完工时间等，以及为保障项目顺利实施
的各项措施）。各实施阶段时间节点设置合理、进度可控得5分；各实施阶段时间节点设置较合理、进度较可
控得4分；各实施阶段时间节点设置基本合理、进度基本可控得3分；各实施阶段时间节点设置、进度控制存在
瑕疵的2分；各实施阶段时间节点设置、进度控制缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 4.0 4.0

3.2 技术 供应商提供本项目培训方案（包括培训人员、人数、方式、地点、时间等实质性内容）并按承诺计划实施等情
况，培训内容全面、合理、切实、科学的得3分；内容较全面、合理、切实、科学的得2分；内容普通的得1分
；未提供得0分。

0-3 2.0 1.0 3.0 2.0

3.3 技术 安全保障方案（包括但不限于物理安全、网络安全、系统安全、应用软件安全、用户安全、数据安全等），方
案逻辑缜密、安全保证体系与措施完整的得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3
分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 4.0 1.0 4.0 4.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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4 技术 质量管理体系与措施（5分）：根据本项目专门的质量技术管理班子和制度，人员配备，各项制度，各节点的
质量技术保证措施和手段，自控体系，有效保证技术质量，达到承诺的质量标准进行评价。体系与措施完整可
行得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与
措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 5.0 3.0 5.0 5.0

5 技术 保密措施（5分）：根据供应商提供的针对本项目服务过程中可能涉及的保密制度及措施方案（如涉及的内容
、工作底稿、电子数据、样本数据、信息等），保密制度完整周密全面、保密措施有效、制定责任落实且合理
可行、合理可行的得5分；制度及措施有欠缺但基本合理可行的得4分；制度及措施不够全面或合理可行性有所
欠缺的得3分；制度及措施不全面或合理可行性欠缺的，有泄密风险的得2分；制度及措施简要描述且漏洞较大
的得1分；不满足或未提供的；缺项的得0分。

0-5 5.0 2.0 5.0 5.0

6 技术 应急方案（5分）：应急保障方案，针对服务过程中的突发事件解决方案（包括但不限于服务过程中的错误、
漏洞、被攻击等），方案明确应急事件等级及对应的解决措施、解决方案、处理时效的得5分，方案简要列举
应急事件并提供解决措施、解决方案、处理时效的得4分，方案基本描述、部分提供解决方案的、处理时不明
确的得3分，简要描述应急事件及方案、但不够全面的得2分，简要阐述应急事件但针对性不强有欠缺的得1分
；缺项的得0分。

0-5 4.0 2.0 4.0 4.0

7 技术 售后服务（10分）：根据投标人提供的针对本项目的产品售后服务方案，包括但不限于①售后服务的形式（上
门服务、远程服务等）；②售后服务人员配置、培训计划；③故障排除响应时间、处理；④应售后服务方案等
；⑤日常巡检方案。由专家进行打分。①-⑤各2分。
内容全部提及、设置合理、可较好的解决售后问题得2分；内容基本提及、设置基本合理、基本可解决售后问
题的1.5分；内容部分缺失、对售后问题处理不完善的得1分；未提供不得分。

0-10 8.0 7.0 8.0 8.0

8.1.1 技术 ①检查对象管理：演示检查对象常规操作、检查对象变更申请、检查对象复杂操作、检查对象批量操作、检查
对象自定义打标5项功能，（每项功能满分0.8分）可完整体现1项功能的得0.8分，功能体现不完善的得0.4分
，未体现的得0分，本项最高4分；

0-4 0.0 0.0 3.2 0.4

8.1.2 技术 ②检查表单管理：演示检查表单生成、多系统数据对接、数据上报流程、历史数据管理4项功能，（每项功能
满分0.5分）可完整体现1项功能的得0.5分，功能体现不完善的得0.25分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.25

8.1.3 技术 ③日常和专项巡查管理：演示检查任务创建与下发、检查任务查看与筛选2项功能，（每项功能满分1分）可完
整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.5

8.1.4 技术 ④隐患整治管理：演示隐患整治闭环操作、隐患复查与转事件2项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项
功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.0

8.2.1 技术 ①排查对象功能：演示检查对象操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不
完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.5

8.2.2 技术 ②日常巡查和专项检查功能：演示检查任务处理、检查任务结果查看2项功能，（每项功能满分1分）可完整体
现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.0 0.0 1.5 0.5

8.2.3 技术 ③隐患整治功能：演示隐患整治闭环操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体
现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.3 技术 （3）智能Ai+应急消防：展示基于应急管理行业知识库的智能问答能力示例1项功能，（每项功能满分1分）可
完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.4 技术 （4）数字驾驶舱：展示数字驾驶舱，基于大屏端展示嘉兴全市各区县及街道的基层应急消防工作建设情况，
支持在地图中分区域展示，支持查看各辖区的工作晾晒数据，支持市级、区县级维度的数据权限切换1项功能
，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1
分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

合计 0-90 58.5 40.5 78.7 60.65

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：嘉兴市基层应急消防应用平台项目（大地-DDZX-JX（2025）第57号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江中通通信
有限公司

浙江致远协创
软件有限公司

中国电信股份
有限公司嘉兴
分公司

浙江安禾智能
科技有限公司

1.1 商务 投标人自2022年1月1日以来具有类似本项目案例的每个得0.5分，最高得1分。（是否属于有效的类似项目业绩
由评委根据供应商提供的业绩合同业务内容、技术特点等方面与本项目的类似程度进行认定，投标文件中提供
合同复印件并CA签章，若合同中无法反应业务内容、技术特点的则提供采购人证明资料（采购人证明资料需加
盖采购人公章）

0-1 0.0 0.5 1.0 1.0

1.2 商务 投标人具有有效期内的信息安全管理体系认证证书、云服务信息安全管理体系认证证书的1个证书得1分，本项
最高得2分
（投标文件中提供证书复印或提供证书原件扫描件并加盖CA签章，全国认证认可信息公共服务平台http://cx.
cnca.cn/CertECloud/result/skipResultList可查。）截图并加盖CA签章）

0-2 1.0 0.0 2.0 0.0

1.3.1 商务 （1）项目负责人具有有效的信息系统项目管理师证书的得1.5分，具有有效的软件设计师证书的得1.5分，本
项最高得3分

0-3 0.0 0.0 3.0 0.0

1.3.2 商务 （2）拟派项目组成员（不含项目负责人）具有有效的网络工程师证书或注册信息安全工程师证书的，一个证
书得1分，本项最高得2分。

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

2.1 技术 供应商提供对本项目建设必要性的理解及需求（用户需求、数据需求、业务需求、性能需求、安全需求）分析
：对需求理解充分，内容详实、科学、全面的得5分；对需求理解较充分，内容较详实、较科学、较全面的得4
分；对需求理解基本充分，内容有但不够科学、全面的得3分；对需求理解有偏差的，内容部分缺失或有欠缺
的得2分；需求理解及内容部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-5 2.0 2.0 4.0 3.0

2.2 技术 供应商针对本项目实施过程中重点、难点问题，提出的保障措施、技术支撑等解决方案，方案吻合、先进、合
理、便利的得3分；方案普通的得2分；方案部分存在瑕疵的得1分；未提供得0分。

0-3 1.0 1.0 2.0 2.0

2.3 技术 供应商对本项目平台功能模块编制：基层应急消防应用（0-5分）、基层治理体系融合（0-5分）、智能Ai+应
急消防（0-5分）、数字驾驶舱（0-5分）：
功能模块编制完整、功能齐全、条理清晰完全符合采购需求的得5分；功能模块编制较完整、功能较齐全、条
理较清晰基本符合采购需求的得4分；功能模块编制基本完整、功能基本齐全、条理基本清晰部分符合采购需
求的得3分；功能模块编制部分完整、部分功能齐全、条理清晰程度欠缺的得2分；功能模块及功能存在瑕疵的
得1分；未提供得0分。

0-20 20.0 20.0 20.0 20.0

3.1 技术 项目交付进度安排（包括但不限于本项目提出的实施计划与进度安排、完工时间等，以及为保障项目顺利实施
的各项措施）。各实施阶段时间节点设置合理、进度可控得5分；各实施阶段时间节点设置较合理、进度较可
控得4分；各实施阶段时间节点设置基本合理、进度基本可控得3分；各实施阶段时间节点设置、进度控制存在
瑕疵的2分；各实施阶段时间节点设置、进度控制缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0 3.0

3.2 技术 供应商提供本项目培训方案（包括培训人员、人数、方式、地点、时间等实质性内容）并按承诺计划实施等情
况，培训内容全面、合理、切实、科学的得3分；内容较全面、合理、切实、科学的得2分；内容普通的得1分
；未提供得0分。

0-3 1.0 1.0 2.0 1.0

3.3 技术 安全保障方案（包括但不限于物理安全、网络安全、系统安全、应用软件安全、用户安全、数据安全等），方
案逻辑缜密、安全保证体系与措施完整的得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3
分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 3.0 1.0 3.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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4 技术 质量管理体系与措施（5分）：根据本项目专门的质量技术管理班子和制度，人员配备，各项制度，各节点的
质量技术保证措施和手段，自控体系，有效保证技术质量，达到承诺的质量标准进行评价。体系与措施完整可
行得5分；体系与措施较完整可行得4分；体系与措施基本满足需求得3分；体系与措施存在瑕疵得2分；体系与
措施缺陷较多得1分；未提供不得分。

0-5 2.0 1.0 3.0 2.0

5 技术 保密措施（5分）：根据供应商提供的针对本项目服务过程中可能涉及的保密制度及措施方案（如涉及的内容
、工作底稿、电子数据、样本数据、信息等），保密制度完整周密全面、保密措施有效、制定责任落实且合理
可行、合理可行的得5分；制度及措施有欠缺但基本合理可行的得4分；制度及措施不够全面或合理可行性有所
欠缺的得3分；制度及措施不全面或合理可行性欠缺的，有泄密风险的得2分；制度及措施简要描述且漏洞较大
的得1分；不满足或未提供的；缺项的得0分。

0-5 2.0 1.0 4.0 3.0

6 技术 应急方案（5分）：应急保障方案，针对服务过程中的突发事件解决方案（包括但不限于服务过程中的错误、
漏洞、被攻击等），方案明确应急事件等级及对应的解决措施、解决方案、处理时效的得5分，方案简要列举
应急事件并提供解决措施、解决方案、处理时效的得4分，方案基本描述、部分提供解决方案的、处理时不明
确的得3分，简要描述应急事件及方案、但不够全面的得2分，简要阐述应急事件但针对性不强有欠缺的得1分
；缺项的得0分。

0-5 3.0 2.0 3.0 4.0

7 技术 售后服务（10分）：根据投标人提供的针对本项目的产品售后服务方案，包括但不限于①售后服务的形式（上
门服务、远程服务等）；②售后服务人员配置、培训计划；③故障排除响应时间、处理；④应售后服务方案等
；⑤日常巡检方案。由专家进行打分。①-⑤各2分。
内容全部提及、设置合理、可较好的解决售后问题得2分；内容基本提及、设置基本合理、基本可解决售后问
题的1.5分；内容部分缺失、对售后问题处理不完善的得1分；未提供不得分。

0-10 5.0 2.0 7.0 6.0

8.1.1 技术 ①检查对象管理：演示检查对象常规操作、检查对象变更申请、检查对象复杂操作、检查对象批量操作、检查
对象自定义打标5项功能，（每项功能满分0.8分）可完整体现1项功能的得0.8分，功能体现不完善的得0.4分
，未体现的得0分，本项最高4分；

0-4 0.0 0.0 3.6 0.4

8.1.2 技术 ②检查表单管理：演示检查表单生成、多系统数据对接、数据上报流程、历史数据管理4项功能，（每项功能
满分0.5分）可完整体现1项功能的得0.5分，功能体现不完善的得0.25分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.75 0.25

8.1.3 技术 ③日常和专项巡查管理：演示检查任务创建与下发、检查任务查看与筛选2项功能，（每项功能满分1分）可完
整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.5

8.1.4 技术 ④隐患整治管理：演示隐患整治闭环操作、隐患复查与转事件2项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项
功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.5 0.0 1.5 0.0

8.2.1 技术 ①排查对象功能：演示检查对象操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不
完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.5

8.2.2 技术 ②日常巡查和专项检查功能：演示检查任务处理、检查任务结果查看2项功能，（每项功能满分1分）可完整体
现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高2分；

0-2 0.0 0.0 1.5 0.5

8.2.3 技术 ③隐患整治功能：演示隐患整治闭环操作1项功能，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体
现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.3 技术 （3）智能Ai+应急消防：展示基于应急管理行业知识库的智能问答能力示例1项功能，（每项功能满分1分）可
完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1分；

0-1 0.0 0.0 0.5 0.0

8.4 技术 （4）数字驾驶舱：展示数字驾驶舱，基于大屏端展示嘉兴全市各区县及街道的基层应急消防工作建设情况，
支持在地图中分区域展示，支持查看各辖区的工作晾晒数据，支持市级、区县级维度的数据权限切换1项功能
，（每项功能满分1分）可完整体现1项功能的得1分，功能体现不完善的得0.5分，未体现的得0分，本项最高1
分；

0-1 0.0 0.0 1.0 0.5

合计 0-90 44.5 33.5 72.35 49.65

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

10/10


