
项目名称：绍兴市柯桥区司法局2025年职工疗休养项目（绍柯采[2025]880号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江仙人掌海
外国际旅游有
限公司

绍兴山水国际
旅游有限公司

绍兴市假日旅
游有限责任公

司

1 商务 投标人2022年1月1日以至今(时间以获奖证书或文件的日期为准）荣获政府部门或行业主管部门颁发的旅行社类荣誉，区（县）
级荣誉每一项得0.5分，市级及以上荣誉每一项得1分。仅限提供一个荣誉。
注：投标文件中提供获奖证书或文件复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供业绩合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务 根据拟投入的团队人员进行评分：拟投入团队人员专业素质强、经验丰富、协调能力强的得4.0-5.0分；拟投入团队人员专业素
质较强、经验较丰富、协调能力较强的得2.0-3.9分；拟投入团队人员专业素质基本符合项目需求，经验不足的得0.1-1.9分；
其余不得分

0-5 4.0 3.9 3.5

4 商务 旅游公司责任险400-600万元（不含）得1分，600-1000万元（不含）得2分，1000万及以上得3分。
注：投标文件中提供有效保单材料复印件并加盖公章，否则不得分

0-3 3.0 3.0 1.0

5 商务 根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得8.0-11.0分；制度建设较合理较健全的得6.0-7.9分；制度建设基
本合理健全的得4.0-5.9分；制度建设一般合理和健全的得2.0-3.9分；制度建设不合理不健全的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 9.0 7.0

6 商务 线路的具体设计必须提供明确的行程单、标明各景点特色、服务内容。游玩时间安排等。方案线路安排合理、内容丰富、目标
明确、景点极具特色得8.0-12.0分；方案线路安排较合理，内容较丰富、目标较明确、景点较有特色得6.0-7.9分；方案线路安
排基本合理，内容丰富、目标基本明确、景点略有特色得4.0-5.9分；线路安排一般、内容一般、景点无亮点得2.0-3.9分；方
案线路安排不理想、内容不丰富、景点毫无新意得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.5 10.0 9.0

7 商务 根据本项目要求，标明住宿酒店星级,星钻、品牌等，提供酒店相关介绍或说明。方案酒店安排合理、内容丰富、优于项目实际
需求得8.0-12.0分；方案酒店安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案酒店安排基本合理，内容丰富、
基本项目实际需求得4.0-5.9分；方案酒店安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案酒店安排不理想、
内容不丰富得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 8.5 9.0 8.0

8 商务 根据本项目要求，标明就餐安排及就餐环境等，提供餐厅相关照片及说明。方案安排合理、内容丰富、优于项目实际需求得8.0
-12.0分；方案安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案安排基本合理，内容丰富、基本符合项目实际
需求得4.0-5.9分；方案安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案安排不理想、内容不丰富得0.1-1.9分
；其余不得分

0-12 9.1 9.0 8.5

9 商务 根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9
分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、
不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 9.0 10.0 8.5

10 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较
强的6.0-7.9分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方
案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 10.0 10.2 8.8
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11 商务 根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9分；方
案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、不合理
，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 9.0 9.2 8.5

合计 0-90 72.1 74.3 63.8

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市柯桥区司法局2025年职工疗休养项目（绍柯采[2025]880号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江仙人掌海
外国际旅游有
限公司

绍兴山水国际
旅游有限公司

绍兴市假日旅
游有限责任公

司

1 商务 投标人2022年1月1日以至今(时间以获奖证书或文件的日期为准）荣获政府部门或行业主管部门颁发的旅行社类荣誉，区（县）
级荣誉每一项得0.5分，市级及以上荣誉每一项得1分。仅限提供一个荣誉。
注：投标文件中提供获奖证书或文件复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供业绩合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务 根据拟投入的团队人员进行评分：拟投入团队人员专业素质强、经验丰富、协调能力强的得4.0-5.0分；拟投入团队人员专业素
质较强、经验较丰富、协调能力较强的得2.0-3.9分；拟投入团队人员专业素质基本符合项目需求，经验不足的得0.1-1.9分；
其余不得分

0-5 4.0 4.0 4.0

4 商务 旅游公司责任险400-600万元（不含）得1分，600-1000万元（不含）得2分，1000万及以上得3分。
注：投标文件中提供有效保单材料复印件并加盖公章，否则不得分

0-3 3.0 3.0 1.0

5 商务 根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得8.0-11.0分；制度建设较合理较健全的得6.0-7.9分；制度建设基
本合理健全的得4.0-5.9分；制度建设一般合理和健全的得2.0-3.9分；制度建设不合理不健全的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 9.0 8.0

6 商务 线路的具体设计必须提供明确的行程单、标明各景点特色、服务内容。游玩时间安排等。方案线路安排合理、内容丰富、目标
明确、景点极具特色得8.0-12.0分；方案线路安排较合理，内容较丰富、目标较明确、景点较有特色得6.0-7.9分；方案线路安
排基本合理，内容丰富、目标基本明确、景点略有特色得4.0-5.9分；线路安排一般、内容一般、景点无亮点得2.0-3.9分；方
案线路安排不理想、内容不丰富、景点毫无新意得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.0 10.0 9.0

7 商务 根据本项目要求，标明住宿酒店星级,星钻、品牌等，提供酒店相关介绍或说明。方案酒店安排合理、内容丰富、优于项目实际
需求得8.0-12.0分；方案酒店安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案酒店安排基本合理，内容丰富、
基本项目实际需求得4.0-5.9分；方案酒店安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案酒店安排不理想、
内容不丰富得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.0 10.0 8.5

8 商务 根据本项目要求，标明就餐安排及就餐环境等，提供餐厅相关照片及说明。方案安排合理、内容丰富、优于项目实际需求得8.0
-12.0分；方案安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案安排基本合理，内容丰富、基本符合项目实际
需求得4.0-5.9分；方案安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案安排不理想、内容不丰富得0.1-1.9分
；其余不得分

0-12 9.0 10.0 8.5

9 商务 根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9
分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、
不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 9.0 8.0

10 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较
强的6.0-7.9分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方
案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 9.0 8.0

技术商务评分明细（专家2）
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11 商务 根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9分；方
案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、不合理
，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 9.0 8.0

合计 0-90 68.0 74.0 64.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市柯桥区司法局2025年职工疗休养项目（绍柯采[2025]880号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江仙人掌海
外国际旅游有
限公司

绍兴山水国际
旅游有限公司

绍兴市假日旅
游有限责任公

司

1 商务 投标人2022年1月1日以至今(时间以获奖证书或文件的日期为准）荣获政府部门或行业主管部门颁发的旅行社类荣誉，区（县）
级荣誉每一项得0.5分，市级及以上荣誉每一项得1分。仅限提供一个荣誉。
注：投标文件中提供获奖证书或文件复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供业绩合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务 根据拟投入的团队人员进行评分：拟投入团队人员专业素质强、经验丰富、协调能力强的得4.0-5.0分；拟投入团队人员专业素
质较强、经验较丰富、协调能力较强的得2.0-3.9分；拟投入团队人员专业素质基本符合项目需求，经验不足的得0.1-1.9分；
其余不得分

0-5 3.0 3.0 3.0

4 商务 旅游公司责任险400-600万元（不含）得1分，600-1000万元（不含）得2分，1000万及以上得3分。
注：投标文件中提供有效保单材料复印件并加盖公章，否则不得分

0-3 3.0 3.0 1.0

5 商务 根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得8.0-11.0分；制度建设较合理较健全的得6.0-7.9分；制度建设基
本合理健全的得4.0-5.9分；制度建设一般合理和健全的得2.0-3.9分；制度建设不合理不健全的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 7.0 8.0 7.0

6 商务 线路的具体设计必须提供明确的行程单、标明各景点特色、服务内容。游玩时间安排等。方案线路安排合理、内容丰富、目标
明确、景点极具特色得8.0-12.0分；方案线路安排较合理，内容较丰富、目标较明确、景点较有特色得6.0-7.9分；方案线路安
排基本合理，内容丰富、目标基本明确、景点略有特色得4.0-5.9分；线路安排一般、内容一般、景点无亮点得2.0-3.9分；方
案线路安排不理想、内容不丰富、景点毫无新意得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.0 10.0 9.0

7 商务 根据本项目要求，标明住宿酒店星级,星钻、品牌等，提供酒店相关介绍或说明。方案酒店安排合理、内容丰富、优于项目实际
需求得8.0-12.0分；方案酒店安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案酒店安排基本合理，内容丰富、
基本项目实际需求得4.0-5.9分；方案酒店安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案酒店安排不理想、
内容不丰富得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.0 9.0 9.0

8 商务 根据本项目要求，标明就餐安排及就餐环境等，提供餐厅相关照片及说明。方案安排合理、内容丰富、优于项目实际需求得8.0
-12.0分；方案安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案安排基本合理，内容丰富、基本符合项目实际
需求得4.0-5.9分；方案安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案安排不理想、内容不丰富得0.1-1.9分
；其余不得分

0-12 8.0 8.0 9.0

9 商务 根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9
分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、
不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 7.0 8.0 8.0

10 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较
强的6.0-7.9分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方
案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 6.0 8.0 6.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表

5/10



11 商务 根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9分；方
案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、不合理
，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 8.0 8.0 8.0

合计 0-90 62.0 66.0 61.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

6/10



项目名称：绍兴市柯桥区司法局2025年职工疗休养项目（绍柯采[2025]880号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江仙人掌海
外国际旅游有
限公司

绍兴山水国际
旅游有限公司

绍兴市假日旅
游有限责任公

司

1 商务 投标人2022年1月1日以至今(时间以获奖证书或文件的日期为准）荣获政府部门或行业主管部门颁发的旅行社类荣誉，区（县）
级荣誉每一项得0.5分，市级及以上荣誉每一项得1分。仅限提供一个荣誉。
注：投标文件中提供获奖证书或文件复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供业绩合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务 根据拟投入的团队人员进行评分：拟投入团队人员专业素质强、经验丰富、协调能力强的得4.0-5.0分；拟投入团队人员专业素
质较强、经验较丰富、协调能力较强的得2.0-3.9分；拟投入团队人员专业素质基本符合项目需求，经验不足的得0.1-1.9分；
其余不得分

0-5 3.6 4.5 3.5

4 商务 旅游公司责任险400-600万元（不含）得1分，600-1000万元（不含）得2分，1000万及以上得3分。
注：投标文件中提供有效保单材料复印件并加盖公章，否则不得分

0-3 3.0 3.0 1.0

5 商务 根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得8.0-11.0分；制度建设较合理较健全的得6.0-7.9分；制度建设基
本合理健全的得4.0-5.9分；制度建设一般合理和健全的得2.0-3.9分；制度建设不合理不健全的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 6.9 8.5 7.5

6 商务 线路的具体设计必须提供明确的行程单、标明各景点特色、服务内容。游玩时间安排等。方案线路安排合理、内容丰富、目标
明确、景点极具特色得8.0-12.0分；方案线路安排较合理，内容较丰富、目标较明确、景点较有特色得6.0-7.9分；方案线路安
排基本合理，内容丰富、目标基本明确、景点略有特色得4.0-5.9分；线路安排一般、内容一般、景点无亮点得2.0-3.9分；方
案线路安排不理想、内容不丰富、景点毫无新意得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 7.1 8.4 7.5

7 商务 根据本项目要求，标明住宿酒店星级,星钻、品牌等，提供酒店相关介绍或说明。方案酒店安排合理、内容丰富、优于项目实际
需求得8.0-12.0分；方案酒店安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案酒店安排基本合理，内容丰富、
基本项目实际需求得4.0-5.9分；方案酒店安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案酒店安排不理想、
内容不丰富得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 6.7 7.9 7.0

8 商务 根据本项目要求，标明就餐安排及就餐环境等，提供餐厅相关照片及说明。方案安排合理、内容丰富、优于项目实际需求得8.0
-12.0分；方案安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案安排基本合理，内容丰富、基本符合项目实际
需求得4.0-5.9分；方案安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案安排不理想、内容不丰富得0.1-1.9分
；其余不得分

0-12 7.2 7.9 7.4

9 商务 根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9
分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、
不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 7.5 8.5 7.3

10 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较
强的6.0-7.9分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方
案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 6.9 7.7 6.8

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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11 商务 根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9分；方
案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、不合理
，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 7.4 7.9 7.3

合计 0-90 58.3 65.3 56.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表

8/10



项目名称：绍兴市柯桥区司法局2025年职工疗休养项目（绍柯采[2025]880号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江仙人掌海
外国际旅游有
限公司

绍兴山水国际
旅游有限公司

绍兴市假日旅
游有限责任公

司

1 商务 投标人2022年1月1日以至今(时间以获奖证书或文件的日期为准）荣获政府部门或行业主管部门颁发的旅行社类荣誉，区（县）
级荣誉每一项得0.5分，市级及以上荣誉每一项得1分。仅限提供一个荣誉。
注：投标文件中提供获奖证书或文件复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 0.0 0.0

2 商务 投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得0.5分，最多得1分。
注：投标文件中提供业绩合同复印件并加盖公章，否则不得分。

0-1 1.0 1.0 1.0

3 商务 根据拟投入的团队人员进行评分：拟投入团队人员专业素质强、经验丰富、协调能力强的得4.0-5.0分；拟投入团队人员专业素
质较强、经验较丰富、协调能力较强的得2.0-3.9分；拟投入团队人员专业素质基本符合项目需求，经验不足的得0.1-1.9分；
其余不得分

0-5 4.0 4.5 3.0

4 商务 旅游公司责任险400-600万元（不含）得1分，600-1000万元（不含）得2分，1000万及以上得3分。
注：投标文件中提供有效保单材料复印件并加盖公章，否则不得分

0-3 3.0 3.0 1.0

5 商务 根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得8.0-11.0分；制度建设较合理较健全的得6.0-7.9分；制度建设基
本合理健全的得4.0-5.9分；制度建设一般合理和健全的得2.0-3.9分；制度建设不合理不健全的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 7.5 9.5 7.5

6 商务 线路的具体设计必须提供明确的行程单、标明各景点特色、服务内容。游玩时间安排等。方案线路安排合理、内容丰富、目标
明确、景点极具特色得8.0-12.0分；方案线路安排较合理，内容较丰富、目标较明确、景点较有特色得6.0-7.9分；方案线路安
排基本合理，内容丰富、目标基本明确、景点略有特色得4.0-5.9分；线路安排一般、内容一般、景点无亮点得2.0-3.9分；方
案线路安排不理想、内容不丰富、景点毫无新意得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 9.0 9.5 8.0

7 商务 根据本项目要求，标明住宿酒店星级,星钻、品牌等，提供酒店相关介绍或说明。方案酒店安排合理、内容丰富、优于项目实际
需求得8.0-12.0分；方案酒店安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案酒店安排基本合理，内容丰富、
基本项目实际需求得4.0-5.9分；方案酒店安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案酒店安排不理想、
内容不丰富得0.1-1.9分；其余不得分

0-12 8.5 10.5 8.5

8 商务 根据本项目要求，标明就餐安排及就餐环境等，提供餐厅相关照片及说明。方案安排合理、内容丰富、优于项目实际需求得8.0
-12.0分；方案安排较合理，内容较丰富、符合项目实际需求得6.0-7.9分；方案安排基本合理，内容丰富、基本符合项目实际
需求得4.0-5.9分；方案安排一般、内容一般、基本符合项目实际需求得2.0-3.9分；方案安排不理想、内容不丰富得0.1-1.9分
；其余不得分

0-12 9.0 11.5 8.5

9 商务 根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9
分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、
不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 9.5 10.5 8.5

10 商务 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较
强的6.0-7.9分；方案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方
案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 9.5 10.8 9.5

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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11 商务 根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的8.0-11.0分；较全面、合理、针对性较强的6.0-7.9分；方
案基本合理全面，操作性和针对性基本符合采购实际的4.0-5.9分；方案一般、针对性一般得2.0-3.9分；方案不全面、不合理
，不具针对性的得0.1-1.9分；其余不得分

0-11 9.5 10.5 9.5

合计 0-90 71.5 81.3 65.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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