
项目名称：2025年钱清街道机关工会干部职工疗休养项目（绍柯采[2025]779号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市乡情国
际旅游发展有
限公司

浙江亚都国际
旅游有限公司

绍兴传媒国际
旅行社有限公

司

1 商务 认证体系
提供有效期内ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001或OHSAS18001职业健康安全管理体系证书，每个证书得
1分，本项目最高3分。
（提供证书扫描件加盖单位电子公章，不提供或未在有效期内的不得分。）

0-3 0.0 3.0 3.0

2 商务 企业荣誉
投标人具有政府部门颁发的旅游相关方面的省级及以上荣誉证书的得3分，市级荣誉证书的得2分，其他荣誉证书的得1分。不累
加，最高得3分。（提供证书扫描件加盖单位电子公章）

0-3 0.0 0.0 0.0

3 商务 业绩
投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得1分，最多得3分。（提供合同扫描件并加
盖单位电子公章）

0-3 0.0 3.0 3.0

4 技术 保险情况
旅游公司责任险400-1000万元（不含）得1分，1000-2000万元（不含）得2分，2000万及以上得3分。（需提供合同原件扫描件
或相关证明材料扫描件并加盖单位公章，不提供不得分）

0-3 0.0 3.0 3.0

5 技术 队伍配备
本项目配备的负责人资质、经验、综合能力情况，以及团队人员进行综合评分。人员配备充足、经验充足、合理可行的得5.1-8
分，配备较充足、经验欠缺、较合理可行得3.1-5分，配备不充足、无经验的、合理性低得0-3分。

0-8 6.0 7.5 7.0

6 技术 管理制度
根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得5.1-8分；制度建设较合理较健全的得3.1-5分；制度建设不合理
不健全的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.5 6.5

7 技术 服务方案
疗休养行程安排。根据采购需要设置团体路线，投标人提供的疗休养线路规划必须包含每日具体行程安排、团费、住宿、餐饮
标准等详细的内容。由评审小组根据每条线路的性价比，合理性等情况进行酌情打分。
每条线路的性价比高，方案合理的得12.1-18分；性价比较高，方案较为合理的得6.1-12分；性价比一般，方案一般的得0.1-6
分，不提供的不得分。
团体线路需要包含：省内线路不少于3条；长三角（沪苏浙皖）区域、浙皖闽赣国家生态旅游协作区不少于2条；东西部协作（
四川乐山市峨边县）和对口支援重庆涪陵不少于1条；对口支援（新疆阿克苏地区阿瓦提县7天6夜、西藏那曲地区7天6夜、青海
海西州大柴旦行委六天5夜）不少于1条。

0-18 13.0 16.5 15.5

8 技术 安全及服务质量保证
根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；
方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 6.0 7.5 7.0

9 技术 应急预案
对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的
3.1-5分；方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 6.0 7.5 7.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 后续服务和特色服务方案
根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；方案不
全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 6.0 7.5 7.0

合计 0-70 42.0 63.0 59.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年钱清街道机关工会干部职工疗休养项目（绍柯采[2025]779号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市乡情国
际旅游发展有
限公司

浙江亚都国际
旅游有限公司

绍兴传媒国际
旅行社有限公

司

1 商务 认证体系
提供有效期内ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001或OHSAS18001职业健康安全管理体系证书，每个证书得
1分，本项目最高3分。
（提供证书扫描件加盖单位电子公章，不提供或未在有效期内的不得分。）

0-3 0.0 3.0 3.0

2 商务 企业荣誉
投标人具有政府部门颁发的旅游相关方面的省级及以上荣誉证书的得3分，市级荣誉证书的得2分，其他荣誉证书的得1分。不累
加，最高得3分。（提供证书扫描件加盖单位电子公章）

0-3 0.0 0.0 0.0

3 商务 业绩
投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得1分，最多得3分。（提供合同扫描件并加
盖单位电子公章）

0-3 0.0 3.0 3.0

4 技术 保险情况
旅游公司责任险400-1000万元（不含）得1分，1000-2000万元（不含）得2分，2000万及以上得3分。（需提供合同原件扫描件
或相关证明材料扫描件并加盖单位公章，不提供不得分）

0-3 0.0 3.0 3.0

5 技术 队伍配备
本项目配备的负责人资质、经验、综合能力情况，以及团队人员进行综合评分。人员配备充足、经验充足、合理可行的得5.1-8
分，配备较充足、经验欠缺、较合理可行得3.1-5分，配备不充足、无经验的、合理性低得0-3分。

0-8 3.0 7.0 4.5

6 技术 管理制度
根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得5.1-8分；制度建设较合理较健全的得3.1-5分；制度建设不合理
不健全的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 6.0 7.0 6.0

7 技术 服务方案
疗休养行程安排。根据采购需要设置团体路线，投标人提供的疗休养线路规划必须包含每日具体行程安排、团费、住宿、餐饮
标准等详细的内容。由评审小组根据每条线路的性价比，合理性等情况进行酌情打分。
每条线路的性价比高，方案合理的得12.1-18分；性价比较高，方案较为合理的得6.1-12分；性价比一般，方案一般的得0.1-6
分，不提供的不得分。
团体线路需要包含：省内线路不少于3条；长三角（沪苏浙皖）区域、浙皖闽赣国家生态旅游协作区不少于2条；东西部协作（
四川乐山市峨边县）和对口支援重庆涪陵不少于1条；对口支援（新疆阿克苏地区阿瓦提县7天6夜、西藏那曲地区7天6夜、青海
海西州大柴旦行委六天5夜）不少于1条。

0-18 14.0 16.0 15.0

8 技术 安全及服务质量保证
根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；
方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.0 6.0

9 技术 应急预案
对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的
3.1-5分；方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 7.0 7.5 7.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 后续服务和特色服务方案
根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；方案不
全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 7.5 7.5 7.0

合计 0-70 42.5 61.0 54.5

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年钱清街道机关工会干部职工疗休养项目（绍柯采[2025]779号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市乡情国
际旅游发展有
限公司

浙江亚都国际
旅游有限公司

绍兴传媒国际
旅行社有限公

司

1 商务 认证体系
提供有效期内ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001或OHSAS18001职业健康安全管理体系证书，每个证书得
1分，本项目最高3分。
（提供证书扫描件加盖单位电子公章，不提供或未在有效期内的不得分。）

0-3 0.0 3.0 3.0

2 商务 企业荣誉
投标人具有政府部门颁发的旅游相关方面的省级及以上荣誉证书的得3分，市级荣誉证书的得2分，其他荣誉证书的得1分。不累
加，最高得3分。（提供证书扫描件加盖单位电子公章）

0-3 0.0 0.0 0.0

3 商务 业绩
投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得1分，最多得3分。（提供合同扫描件并加
盖单位电子公章）

0-3 0.0 3.0 3.0

4 技术 保险情况
旅游公司责任险400-1000万元（不含）得1分，1000-2000万元（不含）得2分，2000万及以上得3分。（需提供合同原件扫描件
或相关证明材料扫描件并加盖单位公章，不提供不得分）

0-3 0.0 3.0 3.0

5 技术 队伍配备
本项目配备的负责人资质、经验、综合能力情况，以及团队人员进行综合评分。人员配备充足、经验充足、合理可行的得5.1-8
分，配备较充足、经验欠缺、较合理可行得3.1-5分，配备不充足、无经验的、合理性低得0-3分。

0-8 7.0 7.0 7.0

6 技术 管理制度
根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得5.1-8分；制度建设较合理较健全的得3.1-5分；制度建设不合理
不健全的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.0 6.0

7 技术 服务方案
疗休养行程安排。根据采购需要设置团体路线，投标人提供的疗休养线路规划必须包含每日具体行程安排、团费、住宿、餐饮
标准等详细的内容。由评审小组根据每条线路的性价比，合理性等情况进行酌情打分。
每条线路的性价比高，方案合理的得12.1-18分；性价比较高，方案较为合理的得6.1-12分；性价比一般，方案一般的得0.1-6
分，不提供的不得分。
团体线路需要包含：省内线路不少于3条；长三角（沪苏浙皖）区域、浙皖闽赣国家生态旅游协作区不少于2条；东西部协作（
四川乐山市峨边县）和对口支援重庆涪陵不少于1条；对口支援（新疆阿克苏地区阿瓦提县7天6夜、西藏那曲地区7天6夜、青海
海西州大柴旦行委六天5夜）不少于1条。

0-18 15.0 17.0 16.0

8 技术 安全及服务质量保证
根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；
方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 6.0

9 技术 应急预案
对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的
3.1-5分；方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 6.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 后续服务和特色服务方案
根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；方案不
全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.0 6.0

合计 0-70 42.0 59.0 56.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年钱清街道机关工会干部职工疗休养项目（绍柯采[2025]779号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市乡情国
际旅游发展有
限公司

浙江亚都国际
旅游有限公司

绍兴传媒国际
旅行社有限公

司

1 商务 认证体系
提供有效期内ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001或OHSAS18001职业健康安全管理体系证书，每个证书得
1分，本项目最高3分。
（提供证书扫描件加盖单位电子公章，不提供或未在有效期内的不得分。）

0-3 0.0 3.0 3.0

2 商务 企业荣誉
投标人具有政府部门颁发的旅游相关方面的省级及以上荣誉证书的得3分，市级荣誉证书的得2分，其他荣誉证书的得1分。不累
加，最高得3分。（提供证书扫描件加盖单位电子公章）

0-3 0.0 0.0 0.0

3 商务 业绩
投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得1分，最多得3分。（提供合同扫描件并加
盖单位电子公章）

0-3 0.0 3.0 3.0

4 技术 保险情况
旅游公司责任险400-1000万元（不含）得1分，1000-2000万元（不含）得2分，2000万及以上得3分。（需提供合同原件扫描件
或相关证明材料扫描件并加盖单位公章，不提供不得分）

0-3 0.0 3.0 3.0

5 技术 队伍配备
本项目配备的负责人资质、经验、综合能力情况，以及团队人员进行综合评分。人员配备充足、经验充足、合理可行的得5.1-8
分，配备较充足、经验欠缺、较合理可行得3.1-5分，配备不充足、无经验的、合理性低得0-3分。

0-8 7.0 7.0 7.0

6 技术 管理制度
根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得5.1-8分；制度建设较合理较健全的得3.1-5分；制度建设不合理
不健全的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.0 7.0

7 技术 服务方案
疗休养行程安排。根据采购需要设置团体路线，投标人提供的疗休养线路规划必须包含每日具体行程安排、团费、住宿、餐饮
标准等详细的内容。由评审小组根据每条线路的性价比，合理性等情况进行酌情打分。
每条线路的性价比高，方案合理的得12.1-18分；性价比较高，方案较为合理的得6.1-12分；性价比一般，方案一般的得0.1-6
分，不提供的不得分。
团体线路需要包含：省内线路不少于3条；长三角（沪苏浙皖）区域、浙皖闽赣国家生态旅游协作区不少于2条；东西部协作（
四川乐山市峨边县）和对口支援重庆涪陵不少于1条；对口支援（新疆阿克苏地区阿瓦提县7天6夜、西藏那曲地区7天6夜、青海
海西州大柴旦行委六天5夜）不少于1条。

0-18 15.0 16.0 17.0

8 技术 安全及服务质量保证
根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；
方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 7.0 7.0

9 技术 应急预案
对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的
3.1-5分；方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 7.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 后续服务和特色服务方案
根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；方案不
全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 7.0

合计 0-70 42.0 58.0 61.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年钱清街道机关工会干部职工疗休养项目（绍柯采[2025]779号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 绍兴市乡情国
际旅游发展有
限公司

浙江亚都国际
旅游有限公司

绍兴传媒国际
旅行社有限公

司

1 商务 认证体系
提供有效期内ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系、ISO45001或OHSAS18001职业健康安全管理体系证书，每个证书得
1分，本项目最高3分。
（提供证书扫描件加盖单位电子公章，不提供或未在有效期内的不得分。）

0-3 0.0 3.0 3.0

2 商务 企业荣誉
投标人具有政府部门颁发的旅游相关方面的省级及以上荣誉证书的得3分，市级荣誉证书的得2分，其他荣誉证书的得1分。不累
加，最高得3分。（提供证书扫描件加盖单位电子公章）

0-3 0.0 0.0 0.0

3 商务 业绩
投标人自2022年1月至今（以合同签订时间为准）承接过同类服务项目业绩的，每个得1分，最多得3分。（提供合同扫描件并加
盖单位电子公章）

0-3 0.0 3.0 3.0

4 技术 保险情况
旅游公司责任险400-1000万元（不含）得1分，1000-2000万元（不含）得2分，2000万及以上得3分。（需提供合同原件扫描件
或相关证明材料扫描件并加盖单位公章，不提供不得分）

0-3 0.0 3.0 3.0

5 技术 队伍配备
本项目配备的负责人资质、经验、综合能力情况，以及团队人员进行综合评分。人员配备充足、经验充足、合理可行的得5.1-8
分，配备较充足、经验欠缺、较合理可行得3.1-5分，配备不充足、无经验的、合理性低得0-3分。

0-8 7.0 6.0 8.0

6 技术 管理制度
根据投标人是否建立健全各项岗位管理制度、经营管理制度、财务管理制度、品牌管理制度、星级管理制度、形象管理制度、
安全管理制度、投诉管理制度等情况。制度建设合理健全的得5.1-8分；制度建设较合理较健全的得3.1-5分；制度建设不合理
不健全的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 7.0

7 技术 服务方案
疗休养行程安排。根据采购需要设置团体路线，投标人提供的疗休养线路规划必须包含每日具体行程安排、团费、住宿、餐饮
标准等详细的内容。由评审小组根据每条线路的性价比，合理性等情况进行酌情打分。
每条线路的性价比高，方案合理的得12.1-18分；性价比较高，方案较为合理的得6.1-12分；性价比一般，方案一般的得0.1-6
分，不提供的不得分。
团体线路需要包含：省内线路不少于3条；长三角（沪苏浙皖）区域、浙皖闽赣国家生态旅游协作区不少于2条；东西部协作（
四川乐山市峨边县）和对口支援重庆涪陵不少于1条；对口支援（新疆阿克苏地区阿瓦提县7天6夜、西藏那曲地区7天6夜、青海
海西州大柴旦行委六天5夜）不少于1条。

0-18 15.0 15.0 17.0

8 技术 安全及服务质量保证
根据出发前、疗养中、回程情况相应的安全方面的承诺及服务质量保障措施等方案。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、
具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；
方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 8.0

9 技术 应急预案
对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疫情防控应急预案和疾病应急预案）。根据方案是否覆盖全面、是否
科学合理、具有针对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的
3.1-5分；方案不全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 8.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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10 技术 后续服务和特色服务方案
根据投标人提供的后续服务方案和本项目的增值（特色）服务方案综合给分。根据方案是否覆盖全面、是否科学合理、具有针
对性和可操作性打分：方案全面、合理，具可操作性的、针对性强的5.1-8分；较全面、合理、针对性较强的3.1-5分；方案不
全面、不合理，不具针对性的得0.1-3分；不提供的不得分。

0-8 5.0 6.0 7.0

合计 0-70 42.0 54.0 64.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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