
项目名称：萧山区乡村数智生活馆全域运营服务政府采购项目（ZFZX2025-CG054）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江九龙物联
科技有限公司

杭州襄楚景观
设计有限公司

浙江海看科技
集团有限公司

杭州数鹊成桥
科技有限公司

1 商务 响应人自2022年1月1日（以合同签订时间为准）以来，承担过类似乡村项目业绩的，每个得0.5分，本项最高
得1分。
（需提供合同复印件并加盖响应人公章，合同中需能体现签订时间及项目内容，若无法体现签订时间的需提供
合同业主证明）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务 响应人具有质量管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息安全管理系统认证证书的得1分；
响应人具有环境管理体系认证证书的得1分；
响应人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
同时提供证书复印件和相关网站（中国国家认证认可监督管理委员会（http://www.cnca.gov.cn）或中国合格
评定国家认可委员会（https://www.cnas.org.cn））查询网页的截图，未提供证书复印件和截图的不得分。

0-5 5.0 0.0 5.0 0.0

3 商务 投标人自2022年1月1日以来获得过行政事业单位颁发的与数字乡村有关的荣誉，省级及以上的得2分，市级得1
分，区（县）级得0.5分，没有不得分，本项最高最高得2分。
（投标文件中需提供相关证书或文件）

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

4 技术 响应人根据 20个村庄（社区）的地理区域、历史文化、资源禀赋进行类型划分，需要展示 20个村庄（社区）
的具体名单、类型划分结果、划分理由。
村庄划分准确，对这些村庄（社区）进行科学合理的类型划分，理由充分，得5分；
村庄（社区）不明确或者类型划分理由不充分，得4分；
内容基本全面、合理的得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.8 3.0

5 技术 响应人对数智生活馆顶层架构设计进行深入解读与阐释。
解读内容展现出高度的适配性与前瞻性的，得5分；
解读内容基本能满足客户实际使用需求，得4分；
解读内容一般的，得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

6 技术 组织实施计划：项目管理分工明确，项目人员组织结构科学合理，有详细的工程计划安排、根据项目进度实施
计划的科学性与合理性给分
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 3.0 4.9 3.0

技术商务评分明细（华建军）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 投标人组织架构（管理流程、权责分配、运作流程图、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制）
。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 3.0

8 技术 投标人管理制度（绩效管理制度、台账管理制度及台账模板、员工考勤制度、员工日常行为规范管理制度、廉
洁管理制度、资产管理制度、档案管理制度等相关规章制度）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 3.0

9 技术 响应人提供的建设方案能够精准覆盖乡村数智服务、运营机制、队伍建设、运行管理等维度。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

10 技术 保证进度和项目完成的方案和措施等综合评定打分。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

11 技术 根据完成本认定工作内容的团队力量配备情况（人员投入、综合素质、专业力量等）（综合评定打分）
（人员需提供近半年内任意一个月的社保证明复印件）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 2.0

12 技术 服务质量保证情况（根据服务方案可实现程度、提供措施等情况综合评定打分）。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 应急方案的应对方法的及时性、有效性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

14 技术 服务过程中的重点、难点分析及解决思路等综合评定。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

15 技术 响应人提供的方案能够精准解读政务服务、生活服务、金融服务、电商服务等采购需求中的8项服务。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

16 技术 保密措施：项目数据、成果报告等涉密保护的科学性、合理性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

17 技术 服务承诺：投标人日常服务方案和措施，能够提供完善、快速、优质的便捷服务，满足采购单位相关要求，并
作出相应承诺。
方案内容全面、合理的得4分；
方案内容较全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-4 3.0 2.0 4.0 2.0

18 技术 合理化建议：根据本项目情况提出合理化、优化的建议。
方方案内容全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-3 1.0 2.0 3.0 1.0

技术商务资信评分明细表
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19 技术 系统功能模块演示：
演示内容如下：现场演示，响应人自备演示工具、设备和演示所需的网络环境，演示时间不超过30分钟。根据
以下演示要求，评委结合现场功能实现情况和演示效果进行评价（现场演示需采用可操作的真实案例系统或de
mo进行演示，其他形式均不得分，如效果图、PPT、视频等）（演示要点按点得分，共0～10分。）
1.网上乡村数智生活馆（7分）：
①现场演示网上乡村数智生活馆的身份认证模块功能。
a.身份认证模块，用户进入网上乡村数智生活馆找到身份认证入口提供姓名、联系电话、身份证号码进行认证
登录，系统准确识别用户身份并开放对应角色功能权限（0-1）
b.；个人信息管理，用户可以查看和编辑个人信息，包括基本资料、联系方式、地址等（0-1）；
②现场演示网上乡村数智生活馆的功能使用模块功能。
a.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行农特产品的查询、浏览、下单、付款、退款等一系列流程操作（0-1
）；
b.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行研学项目的查询、浏览、下单、取消订单等一系列流程操作（0-1）
；
c.用户可以查看场馆可预约设备的情况，并进行预约和取消预约操作（0-1）
d.用户可以浏览场馆的基础信息，包括场馆运营开放信息、数管员信息等（0-1）
③现场演示网上乡村数智生活馆的用户反馈模块功能。
a、用户可以进行问题反馈并查看处理进度和历史记录（0-1）
2.管理后台（3分）：
①.现场演示管理后台的功能模块。
a.支持管理员在管理后台修改村民/流动人口的身份认证信息（0-1）；
b、支持管理员在管理后台处理报隐患信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）
c、支持管理员在管理后台处理问题反馈信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）

0-10 0.0 0.0 10.0 0.0

合计 0-90 43.0 35.0 88.7 34.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区乡村数智生活馆全域运营服务政府采购项目（ZFZX2025-CG054）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江九龙物联
科技有限公司

杭州襄楚景观
设计有限公司

浙江海看科技
集团有限公司

杭州数鹊成桥
科技有限公司

1 商务 响应人自2022年1月1日（以合同签订时间为准）以来，承担过类似乡村项目业绩的，每个得0.5分，本项最高
得1分。
（需提供合同复印件并加盖响应人公章，合同中需能体现签订时间及项目内容，若无法体现签订时间的需提供
合同业主证明）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务 响应人具有质量管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息安全管理系统认证证书的得1分；
响应人具有环境管理体系认证证书的得1分；
响应人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
同时提供证书复印件和相关网站（中国国家认证认可监督管理委员会（http://www.cnca.gov.cn）或中国合格
评定国家认可委员会（https://www.cnas.org.cn））查询网页的截图，未提供证书复印件和截图的不得分。

0-5 5.0 0.0 5.0 0.0

3 商务 投标人自2022年1月1日以来获得过行政事业单位颁发的与数字乡村有关的荣誉，省级及以上的得2分，市级得1
分，区（县）级得0.5分，没有不得分，本项最高最高得2分。
（投标文件中需提供相关证书或文件）

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

4 技术 响应人根据 20个村庄（社区）的地理区域、历史文化、资源禀赋进行类型划分，需要展示 20个村庄（社区）
的具体名单、类型划分结果、划分理由。
村庄划分准确，对这些村庄（社区）进行科学合理的类型划分，理由充分，得5分；
村庄（社区）不明确或者类型划分理由不充分，得4分；
内容基本全面、合理的得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

5 技术 响应人对数智生活馆顶层架构设计进行深入解读与阐释。
解读内容展现出高度的适配性与前瞻性的，得5分；
解读内容基本能满足客户实际使用需求，得4分；
解读内容一般的，得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

6 技术 组织实施计划：项目管理分工明确，项目人员组织结构科学合理，有详细的工程计划安排、根据项目进度实施
计划的科学性与合理性给分
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（包土娟）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 投标人组织架构（管理流程、权责分配、运作流程图、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制）
。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

8 技术 投标人管理制度（绩效管理制度、台账管理制度及台账模板、员工考勤制度、员工日常行为规范管理制度、廉
洁管理制度、资产管理制度、档案管理制度等相关规章制度）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

9 技术 响应人提供的建设方案能够精准覆盖乡村数智服务、运营机制、队伍建设、运行管理等维度。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

10 技术 保证进度和项目完成的方案和措施等综合评定打分。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

11 技术 根据完成本认定工作内容的团队力量配备情况（人员投入、综合素质、专业力量等）（综合评定打分）
（人员需提供近半年内任意一个月的社保证明复印件）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

12 技术 服务质量保证情况（根据服务方案可实现程度、提供措施等情况综合评定打分）。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 应急方案的应对方法的及时性、有效性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

14 技术 服务过程中的重点、难点分析及解决思路等综合评定。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

15 技术 响应人提供的方案能够精准解读政务服务、生活服务、金融服务、电商服务等采购需求中的8项服务。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

16 技术 保密措施：项目数据、成果报告等涉密保护的科学性、合理性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 3.0

17 技术 服务承诺：投标人日常服务方案和措施，能够提供完善、快速、优质的便捷服务，满足采购单位相关要求，并
作出相应承诺。
方案内容全面、合理的得4分；
方案内容较全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-4 3.0 3.0 4.0 2.0

18 技术 合理化建议：根据本项目情况提出合理化、优化的建议。
方方案内容全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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19 技术 系统功能模块演示：
演示内容如下：现场演示，响应人自备演示工具、设备和演示所需的网络环境，演示时间不超过30分钟。根据
以下演示要求，评委结合现场功能实现情况和演示效果进行评价（现场演示需采用可操作的真实案例系统或de
mo进行演示，其他形式均不得分，如效果图、PPT、视频等）（演示要点按点得分，共0～10分。）
1.网上乡村数智生活馆（7分）：
①现场演示网上乡村数智生活馆的身份认证模块功能。
a.身份认证模块，用户进入网上乡村数智生活馆找到身份认证入口提供姓名、联系电话、身份证号码进行认证
登录，系统准确识别用户身份并开放对应角色功能权限（0-1）
b.；个人信息管理，用户可以查看和编辑个人信息，包括基本资料、联系方式、地址等（0-1）；
②现场演示网上乡村数智生活馆的功能使用模块功能。
a.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行农特产品的查询、浏览、下单、付款、退款等一系列流程操作（0-1
）；
b.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行研学项目的查询、浏览、下单、取消订单等一系列流程操作（0-1）
；
c.用户可以查看场馆可预约设备的情况，并进行预约和取消预约操作（0-1）
d.用户可以浏览场馆的基础信息，包括场馆运营开放信息、数管员信息等（0-1）
③现场演示网上乡村数智生活馆的用户反馈模块功能。
a、用户可以进行问题反馈并查看处理进度和历史记录（0-1）
2.管理后台（3分）：
①.现场演示管理后台的功能模块。
a.支持管理员在管理后台修改村民/流动人口的身份认证信息（0-1）；
b、支持管理员在管理后台处理报隐患信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）
c、支持管理员在管理后台处理问题反馈信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）

0-10 0.0 0.0 10.0 0.0

合计 0-90 45.0 40.0 77.0 39.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区乡村数智生活馆全域运营服务政府采购项目（ZFZX2025-CG054）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江九龙物联
科技有限公司

杭州襄楚景观
设计有限公司

浙江海看科技
集团有限公司

杭州数鹊成桥
科技有限公司

1 商务 响应人自2022年1月1日（以合同签订时间为准）以来，承担过类似乡村项目业绩的，每个得0.5分，本项最高
得1分。
（需提供合同复印件并加盖响应人公章，合同中需能体现签订时间及项目内容，若无法体现签订时间的需提供
合同业主证明）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务 响应人具有质量管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息安全管理系统认证证书的得1分；
响应人具有环境管理体系认证证书的得1分；
响应人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
同时提供证书复印件和相关网站（中国国家认证认可监督管理委员会（http://www.cnca.gov.cn）或中国合格
评定国家认可委员会（https://www.cnas.org.cn））查询网页的截图，未提供证书复印件和截图的不得分。

0-5 5.0 0.0 5.0 0.0

3 商务 投标人自2022年1月1日以来获得过行政事业单位颁发的与数字乡村有关的荣誉，省级及以上的得2分，市级得1
分，区（县）级得0.5分，没有不得分，本项最高最高得2分。
（投标文件中需提供相关证书或文件）

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

4 技术 响应人根据 20个村庄（社区）的地理区域、历史文化、资源禀赋进行类型划分，需要展示 20个村庄（社区）
的具体名单、类型划分结果、划分理由。
村庄划分准确，对这些村庄（社区）进行科学合理的类型划分，理由充分，得5分；
村庄（社区）不明确或者类型划分理由不充分，得4分；
内容基本全面、合理的得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

5 技术 响应人对数智生活馆顶层架构设计进行深入解读与阐释。
解读内容展现出高度的适配性与前瞻性的，得5分；
解读内容基本能满足客户实际使用需求，得4分；
解读内容一般的，得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 2.0 4.0 2.0

6 技术 组织实施计划：项目管理分工明确，项目人员组织结构科学合理，有详细的工程计划安排、根据项目进度实施
计划的科学性与合理性给分
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

技术商务评分明细（施云伟）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 投标人组织架构（管理流程、权责分配、运作流程图、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制）
。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

8 技术 投标人管理制度（绩效管理制度、台账管理制度及台账模板、员工考勤制度、员工日常行为规范管理制度、廉
洁管理制度、资产管理制度、档案管理制度等相关规章制度）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

9 技术 响应人提供的建设方案能够精准覆盖乡村数智服务、运营机制、队伍建设、运行管理等维度。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

10 技术 保证进度和项目完成的方案和措施等综合评定打分。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

11 技术 根据完成本认定工作内容的团队力量配备情况（人员投入、综合素质、专业力量等）（综合评定打分）
（人员需提供近半年内任意一个月的社保证明复印件）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 2.0 5.0 2.0

12 技术 服务质量保证情况（根据服务方案可实现程度、提供措施等情况综合评定打分）。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 应急方案的应对方法的及时性、有效性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 3.0 4.0 3.0

14 技术 服务过程中的重点、难点分析及解决思路等综合评定。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 2.0

15 技术 响应人提供的方案能够精准解读政务服务、生活服务、金融服务、电商服务等采购需求中的8项服务。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 3.0 5.0 3.0

16 技术 保密措施：项目数据、成果报告等涉密保护的科学性、合理性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

17 技术 服务承诺：投标人日常服务方案和措施，能够提供完善、快速、优质的便捷服务，满足采购单位相关要求，并
作出相应承诺。
方案内容全面、合理的得4分；
方案内容较全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-4 2.0 3.0 4.0 2.0

18 技术 合理化建议：根据本项目情况提出合理化、优化的建议。
方方案内容全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

技术商务资信评分明细表

11/20



19 技术 系统功能模块演示：
演示内容如下：现场演示，响应人自备演示工具、设备和演示所需的网络环境，演示时间不超过30分钟。根据
以下演示要求，评委结合现场功能实现情况和演示效果进行评价（现场演示需采用可操作的真实案例系统或de
mo进行演示，其他形式均不得分，如效果图、PPT、视频等）（演示要点按点得分，共0～10分。）
1.网上乡村数智生活馆（7分）：
①现场演示网上乡村数智生活馆的身份认证模块功能。
a.身份认证模块，用户进入网上乡村数智生活馆找到身份认证入口提供姓名、联系电话、身份证号码进行认证
登录，系统准确识别用户身份并开放对应角色功能权限（0-1）
b.；个人信息管理，用户可以查看和编辑个人信息，包括基本资料、联系方式、地址等（0-1）；
②现场演示网上乡村数智生活馆的功能使用模块功能。
a.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行农特产品的查询、浏览、下单、付款、退款等一系列流程操作（0-1
）；
b.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行研学项目的查询、浏览、下单、取消订单等一系列流程操作（0-1）
；
c.用户可以查看场馆可预约设备的情况，并进行预约和取消预约操作（0-1）
d.用户可以浏览场馆的基础信息，包括场馆运营开放信息、数管员信息等（0-1）
③现场演示网上乡村数智生活馆的用户反馈模块功能。
a、用户可以进行问题反馈并查看处理进度和历史记录（0-1）
2.管理后台（3分）：
①.现场演示管理后台的功能模块。
a.支持管理员在管理后台修改村民/流动人口的身份认证信息（0-1）；
b、支持管理员在管理后台处理报隐患信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）
c、支持管理员在管理后台处理问题反馈信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）

0-10 0.0 0.0 10.0 0.0

合计 0-90 44.0 39.0 86.0 35.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区乡村数智生活馆全域运营服务政府采购项目（ZFZX2025-CG054）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江九龙物联
科技有限公司

杭州襄楚景观
设计有限公司

浙江海看科技
集团有限公司

杭州数鹊成桥
科技有限公司

1 商务 响应人自2022年1月1日（以合同签订时间为准）以来，承担过类似乡村项目业绩的，每个得0.5分，本项最高
得1分。
（需提供合同复印件并加盖响应人公章，合同中需能体现签订时间及项目内容，若无法体现签订时间的需提供
合同业主证明）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务 响应人具有质量管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息安全管理系统认证证书的得1分；
响应人具有环境管理体系认证证书的得1分；
响应人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
同时提供证书复印件和相关网站（中国国家认证认可监督管理委员会（http://www.cnca.gov.cn）或中国合格
评定国家认可委员会（https://www.cnas.org.cn））查询网页的截图，未提供证书复印件和截图的不得分。

0-5 5.0 0.0 5.0 0.0

3 商务 投标人自2022年1月1日以来获得过行政事业单位颁发的与数字乡村有关的荣誉，省级及以上的得2分，市级得1
分，区（县）级得0.5分，没有不得分，本项最高最高得2分。
（投标文件中需提供相关证书或文件）

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

4 技术 响应人根据 20个村庄（社区）的地理区域、历史文化、资源禀赋进行类型划分，需要展示 20个村庄（社区）
的具体名单、类型划分结果、划分理由。
村庄划分准确，对这些村庄（社区）进行科学合理的类型划分，理由充分，得5分；
村庄（社区）不明确或者类型划分理由不充分，得4分；
内容基本全面、合理的得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

5 技术 响应人对数智生活馆顶层架构设计进行深入解读与阐释。
解读内容展现出高度的适配性与前瞻性的，得5分；
解读内容基本能满足客户实际使用需求，得4分；
解读内容一般的，得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0 3.0

6 技术 组织实施计划：项目管理分工明确，项目人员组织结构科学合理，有详细的工程计划安排、根据项目进度实施
计划的科学性与合理性给分
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

技术商务评分明细（常永炷）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 投标人组织架构（管理流程、权责分配、运作流程图、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制）
。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

8 技术 投标人管理制度（绩效管理制度、台账管理制度及台账模板、员工考勤制度、员工日常行为规范管理制度、廉
洁管理制度、资产管理制度、档案管理制度等相关规章制度）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0 2.0

9 技术 响应人提供的建设方案能够精准覆盖乡村数智服务、运营机制、队伍建设、运行管理等维度。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 2.0

10 技术 保证进度和项目完成的方案和措施等综合评定打分。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 4.0 5.0 3.0

11 技术 根据完成本认定工作内容的团队力量配备情况（人员投入、综合素质、专业力量等）（综合评定打分）
（人员需提供近半年内任意一个月的社保证明复印件）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0 2.0

12 技术 服务质量保证情况（根据服务方案可实现程度、提供措施等情况综合评定打分）。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 应急方案的应对方法的及时性、有效性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 3.0 5.0 4.0

14 技术 服务过程中的重点、难点分析及解决思路等综合评定。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

15 技术 响应人提供的方案能够精准解读政务服务、生活服务、金融服务、电商服务等采购需求中的8项服务。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 3.0

16 技术 保密措施：项目数据、成果报告等涉密保护的科学性、合理性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 4.0 5.0 3.0

17 技术 服务承诺：投标人日常服务方案和措施，能够提供完善、快速、优质的便捷服务，满足采购单位相关要求，并
作出相应承诺。
方案内容全面、合理的得4分；
方案内容较全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-4 3.0 3.0 4.0 2.0

18 技术 合理化建议：根据本项目情况提出合理化、优化的建议。
方方案内容全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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19 技术 系统功能模块演示：
演示内容如下：现场演示，响应人自备演示工具、设备和演示所需的网络环境，演示时间不超过30分钟。根据
以下演示要求，评委结合现场功能实现情况和演示效果进行评价（现场演示需采用可操作的真实案例系统或de
mo进行演示，其他形式均不得分，如效果图、PPT、视频等）（演示要点按点得分，共0～10分。）
1.网上乡村数智生活馆（7分）：
①现场演示网上乡村数智生活馆的身份认证模块功能。
a.身份认证模块，用户进入网上乡村数智生活馆找到身份认证入口提供姓名、联系电话、身份证号码进行认证
登录，系统准确识别用户身份并开放对应角色功能权限（0-1）
b.；个人信息管理，用户可以查看和编辑个人信息，包括基本资料、联系方式、地址等（0-1）；
②现场演示网上乡村数智生活馆的功能使用模块功能。
a.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行农特产品的查询、浏览、下单、付款、退款等一系列流程操作（0-1
）；
b.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行研学项目的查询、浏览、下单、取消订单等一系列流程操作（0-1）
；
c.用户可以查看场馆可预约设备的情况，并进行预约和取消预约操作（0-1）
d.用户可以浏览场馆的基础信息，包括场馆运营开放信息、数管员信息等（0-1）
③现场演示网上乡村数智生活馆的用户反馈模块功能。
a、用户可以进行问题反馈并查看处理进度和历史记录（0-1）
2.管理后台（3分）：
①.现场演示管理后台的功能模块。
a.支持管理员在管理后台修改村民/流动人口的身份认证信息（0-1）；
b、支持管理员在管理后台处理报隐患信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）
c、支持管理员在管理后台处理问题反馈信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）

0-10 0.0 0.0 10.0 0.0

合计 0-90 48.0 49.0 89.0 40.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：萧山区乡村数智生活馆全域运营服务政府采购项目（ZFZX2025-CG054）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江九龙物联
科技有限公司

杭州襄楚景观
设计有限公司

浙江海看科技
集团有限公司

杭州数鹊成桥
科技有限公司

1 商务 响应人自2022年1月1日（以合同签订时间为准）以来，承担过类似乡村项目业绩的，每个得0.5分，本项最高
得1分。
（需提供合同复印件并加盖响应人公章，合同中需能体现签订时间及项目内容，若无法体现签订时间的需提供
合同业主证明）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

2 商务 响应人具有质量管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息技术服务管理体系认证证书的得1分；
响应人具有信息安全管理系统认证证书的得1分；
响应人具有环境管理体系认证证书的得1分；
响应人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分；
同时提供证书复印件和相关网站（中国国家认证认可监督管理委员会（http://www.cnca.gov.cn）或中国合格
评定国家认可委员会（https://www.cnas.org.cn））查询网页的截图，未提供证书复印件和截图的不得分。

0-5 5.0 0.0 5.0 0.0

3 商务 投标人自2022年1月1日以来获得过行政事业单位颁发的与数字乡村有关的荣誉，省级及以上的得2分，市级得1
分，区（县）级得0.5分，没有不得分，本项最高最高得2分。
（投标文件中需提供相关证书或文件）

0-2 0.0 0.0 2.0 0.0

4 技术 响应人根据 20个村庄（社区）的地理区域、历史文化、资源禀赋进行类型划分，需要展示 20个村庄（社区）
的具体名单、类型划分结果、划分理由。
村庄划分准确，对这些村庄（社区）进行科学合理的类型划分，理由充分，得5分；
村庄（社区）不明确或者类型划分理由不充分，得4分；
内容基本全面、合理的得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 4.0 4.0 5.0 2.0

5 技术 响应人对数智生活馆顶层架构设计进行深入解读与阐释。
解读内容展现出高度的适配性与前瞻性的，得5分；
解读内容基本能满足客户实际使用需求，得4分；
解读内容一般的，得3分；
勉强满足划分要求的，得2分；
存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
不提供不得分。

0-5 3.0 3.0 4.0 2.0

6 技术 组织实施计划：项目管理分工明确，项目人员组织结构科学合理，有详细的工程计划安排、根据项目进度实施
计划的科学性与合理性给分
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 3.0 3.0 5.0 2.0

技术商务评分明细（黄玲）

技术商务资信评分明细表
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7 技术 投标人组织架构（管理流程、权责分配、运作流程图、监督机制、自我约束机制、信息反馈渠道及处理机制）
。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

8 技术 投标人管理制度（绩效管理制度、台账管理制度及台账模板、员工考勤制度、员工日常行为规范管理制度、廉
洁管理制度、资产管理制度、档案管理制度等相关规章制度）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

9 技术 响应人提供的建设方案能够精准覆盖乡村数智服务、运营机制、队伍建设、运行管理等维度。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

10 技术 保证进度和项目完成的方案和措施等综合评定打分。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

11 技术 根据完成本认定工作内容的团队力量配备情况（人员投入、综合素质、专业力量等）（综合评定打分）
（人员需提供近半年内任意一个月的社保证明复印件）
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

12 技术 服务质量保证情况（根据服务方案可实现程度、提供措施等情况综合评定打分）。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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13 技术 应急方案的应对方法的及时性、有效性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 1.0 1.0 4.0 2.0

14 技术 服务过程中的重点、难点分析及解决思路等综合评定。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 2.0

15 技术 响应人提供的方案能够精准解读政务服务、生活服务、金融服务、电商服务等采购需求中的8项服务。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 5.0 1.0

16 技术 保密措施：项目数据、成果报告等涉密保护的科学性、合理性。
方案内容全面、合理的得5分；
方案内容较全面、合理的得4分；
方案内容基本全面、合理的得3分；
方案内容与项目匹配度一般的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-5 2.0 2.0 4.0 2.0

17 技术 服务承诺：投标人日常服务方案和措施，能够提供完善、快速、优质的便捷服务，满足采购单位相关要求，并
作出相应承诺。
方案内容全面、合理的得4分；
方案内容较全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-4 2.0 2.0 4.0 1.0

18 技术 合理化建议：根据本项目情况提出合理化、优化的建议。
方方案内容全面、合理的得3分；
方案内容基本全面、合理的得2分；
方案内容存在欠缺、瑕疵严重的得1分；
未提供方案不得分。

0-3 2.0 2.0 3.0 2.0

技术商务资信评分明细表
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19 技术 系统功能模块演示：
演示内容如下：现场演示，响应人自备演示工具、设备和演示所需的网络环境，演示时间不超过30分钟。根据
以下演示要求，评委结合现场功能实现情况和演示效果进行评价（现场演示需采用可操作的真实案例系统或de
mo进行演示，其他形式均不得分，如效果图、PPT、视频等）（演示要点按点得分，共0～10分。）
1.网上乡村数智生活馆（7分）：
①现场演示网上乡村数智生活馆的身份认证模块功能。
a.身份认证模块，用户进入网上乡村数智生活馆找到身份认证入口提供姓名、联系电话、身份证号码进行认证
登录，系统准确识别用户身份并开放对应角色功能权限（0-1）
b.；个人信息管理，用户可以查看和编辑个人信息，包括基本资料、联系方式、地址等（0-1）；
②现场演示网上乡村数智生活馆的功能使用模块功能。
a.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行农特产品的查询、浏览、下单、付款、退款等一系列流程操作（0-1
）；
b.用户可以通过网上乡村数智生活馆进行研学项目的查询、浏览、下单、取消订单等一系列流程操作（0-1）
；
c.用户可以查看场馆可预约设备的情况，并进行预约和取消预约操作（0-1）
d.用户可以浏览场馆的基础信息，包括场馆运营开放信息、数管员信息等（0-1）
③现场演示网上乡村数智生活馆的用户反馈模块功能。
a、用户可以进行问题反馈并查看处理进度和历史记录（0-1）
2.管理后台（3分）：
①.现场演示管理后台的功能模块。
a.支持管理员在管理后台修改村民/流动人口的身份认证信息（0-1）；
b、支持管理员在管理后台处理报隐患信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）
c、支持管理员在管理后台处理问题反馈信息并将处理结果同步更新至网上乡村数智生活馆（0-1）

0-10 0.0 0.0 10.0 0.0

合计 0-90 38.0 33.0 84.0 28.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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