
项目名称：浙江省发展和改革委员会浙江省经济运行监测分析数字化应用—价格管理系统运维项目（CTZB-2025050181）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州维慕德科
技有限公司

浙江天健软件
有限公司、浙
江图讯科技股
份有限公司（

联合体）

杭州微联科技
有限公司

1 商务 供应商的管理体系认证
【2分】供应商具备质量管理体系认证证书（认证依据：GB/T19001/ISO9001）的得2分；
【2分】供应商具备信息安全管理体系认证证书（认证依据：GB/T 22080/ISO/IEC 27001）的得2分；
说明：供应商提供有效的相应证书复印件，磋商小组根据全国认证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn/）核实后进行
评分，未提供或经核实不具备以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备即可得分。

0-4 2.0 4.0 4.0

2 商务 供应商的类似项目业绩
【1分】2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），供应商承接过同类电子政务建设或运维项目，1个项目合同得0.5分，最高
得1分。
说明：根据响应文件中提供的业绩合同进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备
即可得分。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 采购需求响应满足性
【12分】对采购文件“第三章 采购需求”中“二、服务内容及要求、标准、目标等”的响应情况，根据供应商响应文件的响应
情况进行评分，全部满足要求（4项）的得12分，每有一项负偏离扣3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

4 技术 成果、目标要求
【9分】承诺系统运维（故障修复）平均年故障时间<1天的得3分；承诺系统运维（故障修复）平均故障修复时间<1小时的得3分
；承诺系统正常运行率≥99%的得3分。
【3分】承诺保证系统的正常稳定运行和信息安全，保证运行维护的及时、准确、有效的得3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

5 技术 日常运行维护方案
【5分】针对“日常运行维护”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

6 技术 故障处理方案
【5分】针对“故障处理”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 4.0 4.0 3.0

7 技术 使用问题解答方案
【5分】针对“使用问题解答”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 4.0 4.0 3.0

8 技术 系统培训方案
【5分】针对“系统培训”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0

9 技术 定期巡检方案
【5分】针对“定期巡检”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0
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10 技术 成本监审等数据运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足
系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

11 技术 成本监审等数据分析运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据分析运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，
满足系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

12 技术 系统配置优化方案
【5分】针对“系统配置优化”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

13 技术 项目服务保障方案
【5分】项目实施过程管理与风险质量控制机制清晰明确；项目维护计划、项目人员管理计划、人员培训计划安排科学合理。方
案科学合理、内容完善的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 4.0

14 技术 应急预案及处理方案
【3分】针对本项目应急预案及处理方案（主要包含但不仅限于：应急响应时间、组织保障、应急响应实施流程）合理可行的得
3分；其他情况按2分、1分计分；内容未提交的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

15 技术 保密制度措施
【2分】针对项目制定了完善的安全保密制度措施的得2分；存在欠缺的得1分；未提供的不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0

16 技术 及时服务能力
【3分】供应商提供可靠的服务质量、明确的可行的服务承诺、保障服务质量的有效措施的得3分；其他情况按2分、1分计分；
未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

17 技术 服务团队人员-项目负责人能力
【2分】项目负责人具有信息系统项目管理师（高级）资格证书的得2分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社保证明为准
。

0-2 0.0 2.0 2.0

18 技术 服务团队人员-其他人员能力
【2分】项目组成员（不含项目负责人）具有系统集成项目管理工程师中级及以上资格证书的，1人得2分，最高得2分。
【4分】项目组成员（不含项目负责人）具有计算机相关专业副高级及以上技术职称证书或经济师的，1人得2分，最高得4分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书、职称证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社
保证明为准。一人具备多项，可重复计分。

0-6 0.0 6.0 2.0

合计 0-90 63.0 81.0 70.0

专家（签名）：
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项目名称：浙江省发展和改革委员会浙江省经济运行监测分析数字化应用—价格管理系统运维项目（CTZB-2025050181）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州维慕德科
技有限公司

浙江天健软件
有限公司、浙
江图讯科技股
份有限公司（

联合体）

杭州微联科技
有限公司

1 商务 供应商的管理体系认证
【2分】供应商具备质量管理体系认证证书（认证依据：GB/T19001/ISO9001）的得2分；
【2分】供应商具备信息安全管理体系认证证书（认证依据：GB/T 22080/ISO/IEC 27001）的得2分；
说明：供应商提供有效的相应证书复印件，磋商小组根据全国认证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn/）核实后进行
评分，未提供或经核实不具备以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备即可得分。

0-4 2.0 4.0 4.0

2 商务 供应商的类似项目业绩
【1分】2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），供应商承接过同类电子政务建设或运维项目，1个项目合同得0.5分，最高
得1分。
说明：根据响应文件中提供的业绩合同进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备
即可得分。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 采购需求响应满足性
【12分】对采购文件“第三章 采购需求”中“二、服务内容及要求、标准、目标等”的响应情况，根据供应商响应文件的响应
情况进行评分，全部满足要求（4项）的得12分，每有一项负偏离扣3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

4 技术 成果、目标要求
【9分】承诺系统运维（故障修复）平均年故障时间<1天的得3分；承诺系统运维（故障修复）平均故障修复时间<1小时的得3分
；承诺系统正常运行率≥99%的得3分。
【3分】承诺保证系统的正常稳定运行和信息安全，保证运行维护的及时、准确、有效的得3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

5 技术 日常运行维护方案
【5分】针对“日常运行维护”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

6 技术 故障处理方案
【5分】针对“故障处理”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 2.0 4.0 3.0

7 技术 使用问题解答方案
【5分】针对“使用问题解答”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 2.0

8 技术 系统培训方案
【5分】针对“系统培训”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

9 技术 定期巡检方案
【5分】针对“定期巡检”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 2.0 4.0 2.0

技术商务评分明细（专家2）
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10 技术 成本监审等数据运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足
系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

11 技术 成本监审等数据分析运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据分析运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，
满足系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

12 技术 系统配置优化方案
【5分】针对“系统配置优化”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

13 技术 项目服务保障方案
【5分】项目实施过程管理与风险质量控制机制清晰明确；项目维护计划、项目人员管理计划、人员培训计划安排科学合理。方
案科学合理、内容完善的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 4.0 3.0

14 技术 应急预案及处理方案
【3分】针对本项目应急预案及处理方案（主要包含但不仅限于：应急响应时间、组织保障、应急响应实施流程）合理可行的得
3分；其他情况按2分、1分计分；内容未提交的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

15 技术 保密制度措施
【2分】针对项目制定了完善的安全保密制度措施的得2分；存在欠缺的得1分；未提供的不得分。

0-2 1.0 2.0 1.0

16 技术 及时服务能力
【3分】供应商提供可靠的服务质量、明确的可行的服务承诺、保障服务质量的有效措施的得3分；其他情况按2分、1分计分；
未提供的不得分。

0-3 2.0 3.0 2.0

17 技术 服务团队人员-项目负责人能力
【2分】项目负责人具有信息系统项目管理师（高级）资格证书的得2分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社保证明为准
。

0-2 0.0 2.0 2.0

18 技术 服务团队人员-其他人员能力
【2分】项目组成员（不含项目负责人）具有系统集成项目管理工程师中级及以上资格证书的，1人得2分，最高得2分。
【4分】项目组成员（不含项目负责人）具有计算机相关专业副高级及以上技术职称证书或经济师的，1人得2分，最高得4分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书、职称证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社
保证明为准。一人具备多项，可重复计分。

0-6 0.0 6.0 2.0

合计 0-90 56.0 86.0 61.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：浙江省发展和改革委员会浙江省经济运行监测分析数字化应用—价格管理系统运维项目（CTZB-2025050181）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州维慕德科
技有限公司

浙江天健软件
有限公司、浙
江图讯科技股
份有限公司（

联合体）

杭州微联科技
有限公司

1 商务 供应商的管理体系认证
【2分】供应商具备质量管理体系认证证书（认证依据：GB/T19001/ISO9001）的得2分；
【2分】供应商具备信息安全管理体系认证证书（认证依据：GB/T 22080/ISO/IEC 27001）的得2分；
说明：供应商提供有效的相应证书复印件，磋商小组根据全国认证认可信息公共服务平台（http://cx.cnca.cn/）核实后进行
评分，未提供或经核实不具备以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备即可得分。

0-4 2.0 4.0 4.0

2 商务 供应商的类似项目业绩
【1分】2021年1月1日至今（以合同签订时间为准），供应商承接过同类电子政务建设或运维项目，1个项目合同得0.5分，最高
得1分。
说明：根据响应文件中提供的业绩合同进行评分，未提供或不符合以上条件不得分。如供应商为联合体，联合体任一成员具备
即可得分。

0-1 1.0 1.0 0.0

3 技术 采购需求响应满足性
【12分】对采购文件“第三章 采购需求”中“二、服务内容及要求、标准、目标等”的响应情况，根据供应商响应文件的响应
情况进行评分，全部满足要求（4项）的得12分，每有一项负偏离扣3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

4 技术 成果、目标要求
【9分】承诺系统运维（故障修复）平均年故障时间<1天的得3分；承诺系统运维（故障修复）平均故障修复时间<1小时的得3分
；承诺系统正常运行率≥99%的得3分。
【3分】承诺保证系统的正常稳定运行和信息安全，保证运行维护的及时、准确、有效的得3分。

0-12 12.0 12.0 12.0

5 技术 日常运行维护方案
【5分】针对“日常运行维护”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

6 技术 故障处理方案
【5分】针对“故障处理”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

7 技术 使用问题解答方案
【5分】针对“使用问题解答”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

8 技术 系统培训方案
【5分】针对“系统培训”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

9 技术 定期巡检方案
【5分】针对“定期巡检”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运行要
求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 4.0 4.0 4.0
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10 技术 成本监审等数据运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足
系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 3.0 5.0 3.0

11 技术 成本监审等数据分析运维支撑方案
【5分】针对“成本监审等数据分析运维支撑”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，
满足系统正常运行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 5.0 4.0 5.0

12 技术 系统配置优化方案
【5分】针对“系统配置优化”编制针对性的运维方案。方案完整、科学、有操作性，能准确地说明工作内容，满足系统正常运
行要求的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 5.0 4.0 5.0

13 技术 项目服务保障方案
【5分】项目实施过程管理与风险质量控制机制清晰明确；项目维护计划、项目人员管理计划、人员培训计划安排科学合理。方
案科学合理、内容完善的得5分；其他情况按4分、3分、2分、1分计分；未提供的不得分。

0-5 5.0 5.0 5.0

14 技术 应急预案及处理方案
【3分】针对本项目应急预案及处理方案（主要包含但不仅限于：应急响应时间、组织保障、应急响应实施流程）合理可行的得
3分；其他情况按2分、1分计分；内容未提交的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

15 技术 保密制度措施
【2分】针对项目制定了完善的安全保密制度措施的得2分；存在欠缺的得1分；未提供的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0

16 技术 及时服务能力
【3分】供应商提供可靠的服务质量、明确的可行的服务承诺、保障服务质量的有效措施的得3分；其他情况按2分、1分计分；
未提供的不得分。

0-3 3.0 3.0 3.0

17 技术 服务团队人员-项目负责人能力
【2分】项目负责人具有信息系统项目管理师（高级）资格证书的得2分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社保证明为准
。

0-2 0.0 2.0 2.0

18 技术 服务团队人员-其他人员能力
【2分】项目组成员（不含项目负责人）具有系统集成项目管理工程师中级及以上资格证书的，1人得2分，最高得2分。
【4分】项目组成员（不含项目负责人）具有计算机相关专业副高级及以上技术职称证书或经济师的，1人得2分，最高得4分。
说明：要求上述人员为供应商在职员工，磋商小组根据响应文件中提供的以上人员的响应文件提交截止时间前三个月中任意一
个月的社保缴纳证明、资格证书、职称证书进行评分，未提供或不符合以上条件的不得分。社保缴纳证明以社保机构出具的社
保证明为准。一人具备多项，可重复计分。

0-6 0.0 6.0 2.0

合计 0-90 69.0 87.0 74.0

专家（签名）：
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