
项目名称：台州湾经济技术开发区医化园区出入口管理运营项目（LHJH-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市玺越物
业有限公司

临海市上东物
业有限责任公

司

杭州兴润环境
工程有限公司

1 商务 投标人综合实力：根据投标企业履约能力、采购人的评价情况，提供业主评价表或相关履约情况表良好的1.5分，优秀得3分。
（须盖业主单位公章）（0-3分）。

0-3 0.0 
没有提供相关
任何的材料。

3.0 3.0

2 技术 服务需求响应情况：
（1）人员配备：根据供应商项目人员配备与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（2）综合管理服务：根据供应商综合管理服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（3）后台管理：根据供应商后台管理能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（4）公共区域秩序维护服务：根据投标人公共区域秩序维护服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。

0-10 6.0 8.5 8.0

3 技术 投标人业绩：投标人自2020年1月1日以来（以合同签订时间为准）有同类项目业绩的，每提供1份合同业绩得2分，最高得2分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供清晰可辨的合同扫描件及每个合同业绩1张发票扫描件，未提供齐全上述资料不得分。
3、如投标人提供的合同扫描件或发票扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时
做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。
4、评标过程中如须核实发票网上信息的，投标人需提供配合。

0-2 0.0 
没有提供相关
任何的材料。

2.0 2.0

4 技术 企业管理制度：
（1）根据投标人公共制度、内部岗位责任制度、管理运作制度等内容进行打分（0-1.5分）。
（2）根据投标人对本项目管理目标实现的保证措施，及奖罚承诺等内容进行打分（0-2分）。
（3）根据投标人的项目部职责和人员岗位职责、考勤和考核制度方案等内容进行打分（0-1.5分）。
（4）根据投标人管理人员考核制度及标准、文件资料等档案的建立与管理，是否符合规范，体现高标准、科学合理等内容进行
打分（0-2分）。
（5）根据投标人设立常驻服务点项目组和办公管理人员等内容进行打分（0-2分）。
（6）根据投标人的应急管理制度等内容进行打分（0-1分）。

0-10 5.0 8.0 7.0

5 技术 项目服务方案：
（1）项目理解：根据对项目现状调研是否充分、对存在的问题和矛盾分析是否到位、对项目需求的理解等内容进行打分（0-2
分）。
（2）服务总体框架设计：根据服务方案总体框架设计和描述是否合理、完整、可行等，及对项目需求的理解等内容进行打分（
0-2分）。
（3）合理化建议：根据针对本项目提出合理化建议方案的合理性、可实施性和相应的解决措施等内容进行打分（0-2分）。
（4）重点、难点分析：根据服务项目重点、难点分析及针对措施,根据重点难点分析是否到位、针对措施的合理性、可操作性
等内容进行打分（0-2分）。
（5）培训方案：根据提供的培训人员技术、执业能力、培训内容及培训方式、培训效果预期等情况，进行打分（0-2分）。
（6）应急预案：根据应对突发状况的应急举措、响应时间、人员、设备储备、后续处理方法等内容进行打分（0-2分）。
（7）保安服务方案：根据投标人保安方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（8）车辆管理方案：根据投标人管理方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（9）优惠措施：根据投标人提供的服务承诺、保证措施、优惠措施等内容进行打分（0-2分）
（10）总体方案：在理解项目总体服务目标和需求的基础上，充分考虑合理性、全面性、完备性等，根据项目的总体实施方案
进行打分（0-2分）。

0-22 10.0 18.0 15.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家1）（专家1）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 项目负责人情况：
（1）具有三级物业管理师证书以上得2分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
（3）具有全国物业企业经理证书得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 
没有提供相关
任何的材料。

4.0 4.0

6.2 技术 保安主管情况：
（1）具有二级保安员证书得3分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 
没有提供相关
任何的材料。

4.0 4.0

7 商务 体系认证证书：
（1）投标人具有质量管理体系认证证书的得1分。
（2）投标人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
（3）投标人具有环境管理体系认证证书的得1分。
（4）投标人具有诚信管理体系认证证书的得1分。
（5）投标人具有社会责任管理体系认证证书的得1分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，同时提供全国认证认可信息公共服务平台证书查询截图，否则不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-5 0.0 
没有提供相关
任何的材料。

5.0 5.0

合计 0-60 21.0 52.5 48.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州湾经济技术开发区医化园区出入口管理运营项目（LHJH-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市玺越物
业有限公司

临海市上东物
业有限责任公

司

杭州兴润环境
工程有限公司

1 商务 投标人综合实力：根据投标企业履约能力、采购人的评价情况，提供业主评价表或相关履约情况表良好的1.5分，优秀得3分。
（须盖业主单位公章）（0-3分）。

0-3 0.0 3.0 3.0

2 技术 服务需求响应情况：
（1）人员配备：根据供应商项目人员配备与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（2）综合管理服务：根据供应商综合管理服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（3）后台管理：根据供应商后台管理能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（4）公共区域秩序维护服务：根据投标人公共区域秩序维护服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。

0-10 4.7 8.8 6.9

3 技术 投标人业绩：投标人自2020年1月1日以来（以合同签订时间为准）有同类项目业绩的，每提供1份合同业绩得2分，最高得2分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供清晰可辨的合同扫描件及每个合同业绩1张发票扫描件，未提供齐全上述资料不得分。
3、如投标人提供的合同扫描件或发票扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时
做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。
4、评标过程中如须核实发票网上信息的，投标人需提供配合。

0-2 0.0 2.0 2.0

4 技术 企业管理制度：
（1）根据投标人公共制度、内部岗位责任制度、管理运作制度等内容进行打分（0-1.5分）。
（2）根据投标人对本项目管理目标实现的保证措施，及奖罚承诺等内容进行打分（0-2分）。
（3）根据投标人的项目部职责和人员岗位职责、考勤和考核制度方案等内容进行打分（0-1.5分）。
（4）根据投标人管理人员考核制度及标准、文件资料等档案的建立与管理，是否符合规范，体现高标准、科学合理等内容进行
打分（0-2分）。
（5）根据投标人设立常驻服务点项目组和办公管理人员等内容进行打分（0-2分）。
（6）根据投标人的应急管理制度等内容进行打分（0-1分）。

0-10 4.9 8.9 6.2

5 技术 项目服务方案：
（1）项目理解：根据对项目现状调研是否充分、对存在的问题和矛盾分析是否到位、对项目需求的理解等内容进行打分（0-2
分）。
（2）服务总体框架设计：根据服务方案总体框架设计和描述是否合理、完整、可行等，及对项目需求的理解等内容进行打分（
0-2分）。
（3）合理化建议：根据针对本项目提出合理化建议方案的合理性、可实施性和相应的解决措施等内容进行打分（0-2分）。
（4）重点、难点分析：根据服务项目重点、难点分析及针对措施,根据重点难点分析是否到位、针对措施的合理性、可操作性
等内容进行打分（0-2分）。
（5）培训方案：根据提供的培训人员技术、执业能力、培训内容及培训方式、培训效果预期等情况，进行打分（0-2分）。
（6）应急预案：根据应对突发状况的应急举措、响应时间、人员、设备储备、后续处理方法等内容进行打分（0-2分）。
（7）保安服务方案：根据投标人保安方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（8）车辆管理方案：根据投标人管理方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（9）优惠措施：根据投标人提供的服务承诺、保证措施、优惠措施等内容进行打分（0-2分）
（10）总体方案：在理解项目总体服务目标和需求的基础上，充分考虑合理性、全面性、完备性等，根据项目的总体实施方案
进行打分（0-2分）。

0-22 10.0 20.5 15.3

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 项目负责人情况：
（1）具有三级物业管理师证书以上得2分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
（3）具有全国物业企业经理证书得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

6.2 技术 保安主管情况：
（1）具有二级保安员证书得3分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

7 商务 体系认证证书：
（1）投标人具有质量管理体系认证证书的得1分。
（2）投标人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
（3）投标人具有环境管理体系认证证书的得1分。
（4）投标人具有诚信管理体系认证证书的得1分。
（5）投标人具有社会责任管理体系认证证书的得1分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，同时提供全国认证认可信息公共服务平台证书查询截图，否则不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-5 0.0 5.0 5.0

合计 0-60 19.6 56.2 46.4

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州湾经济技术开发区医化园区出入口管理运营项目（LHJH-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市玺越物
业有限公司

临海市上东物
业有限责任公

司

杭州兴润环境
工程有限公司

1 商务 投标人综合实力：根据投标企业履约能力、采购人的评价情况，提供业主评价表或相关履约情况表良好的1.5分，优秀得3分。
（须盖业主单位公章）（0-3分）。

0-3 0.0 3.0 3.0

2 技术 服务需求响应情况：
（1）人员配备：根据供应商项目人员配备与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（2）综合管理服务：根据供应商综合管理服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（3）后台管理：根据供应商后台管理能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（4）公共区域秩序维护服务：根据投标人公共区域秩序维护服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。

0-10 6.0 7.5 7.6

3 技术 投标人业绩：投标人自2020年1月1日以来（以合同签订时间为准）有同类项目业绩的，每提供1份合同业绩得2分，最高得2分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供清晰可辨的合同扫描件及每个合同业绩1张发票扫描件，未提供齐全上述资料不得分。
3、如投标人提供的合同扫描件或发票扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时
做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。
4、评标过程中如须核实发票网上信息的，投标人需提供配合。

0-2 0.0 2.0 2.0

4 技术 企业管理制度：
（1）根据投标人公共制度、内部岗位责任制度、管理运作制度等内容进行打分（0-1.5分）。
（2）根据投标人对本项目管理目标实现的保证措施，及奖罚承诺等内容进行打分（0-2分）。
（3）根据投标人的项目部职责和人员岗位职责、考勤和考核制度方案等内容进行打分（0-1.5分）。
（4）根据投标人管理人员考核制度及标准、文件资料等档案的建立与管理，是否符合规范，体现高标准、科学合理等内容进行
打分（0-2分）。
（5）根据投标人设立常驻服务点项目组和办公管理人员等内容进行打分（0-2分）。
（6）根据投标人的应急管理制度等内容进行打分（0-1分）。

0-10 5.0 7.5 7.6

5 技术 项目服务方案：
（1）项目理解：根据对项目现状调研是否充分、对存在的问题和矛盾分析是否到位、对项目需求的理解等内容进行打分（0-2
分）。
（2）服务总体框架设计：根据服务方案总体框架设计和描述是否合理、完整、可行等，及对项目需求的理解等内容进行打分（
0-2分）。
（3）合理化建议：根据针对本项目提出合理化建议方案的合理性、可实施性和相应的解决措施等内容进行打分（0-2分）。
（4）重点、难点分析：根据服务项目重点、难点分析及针对措施,根据重点难点分析是否到位、针对措施的合理性、可操作性
等内容进行打分（0-2分）。
（5）培训方案：根据提供的培训人员技术、执业能力、培训内容及培训方式、培训效果预期等情况，进行打分（0-2分）。
（6）应急预案：根据应对突发状况的应急举措、响应时间、人员、设备储备、后续处理方法等内容进行打分（0-2分）。
（7）保安服务方案：根据投标人保安方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（8）车辆管理方案：根据投标人管理方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（9）优惠措施：根据投标人提供的服务承诺、保证措施、优惠措施等内容进行打分（0-2分）
（10）总体方案：在理解项目总体服务目标和需求的基础上，充分考虑合理性、全面性、完备性等，根据项目的总体实施方案
进行打分（0-2分）。

0-22 11.0 15.0 15.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 项目负责人情况：
（1）具有三级物业管理师证书以上得2分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
（3）具有全国物业企业经理证书得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

6.2 技术 保安主管情况：
（1）具有二级保安员证书得3分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

7 商务 体系认证证书：
（1）投标人具有质量管理体系认证证书的得1分。
（2）投标人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
（3）投标人具有环境管理体系认证证书的得1分。
（4）投标人具有诚信管理体系认证证书的得1分。
（5）投标人具有社会责任管理体系认证证书的得1分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，同时提供全国认证认可信息公共服务平台证书查询截图，否则不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-5 0.0 5.0 5.0

合计 0-60 22.0 48.0 48.7

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州湾经济技术开发区医化园区出入口管理运营项目（LHJH-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市玺越物
业有限公司

临海市上东物
业有限责任公

司

杭州兴润环境
工程有限公司

1 商务 投标人综合实力：根据投标企业履约能力、采购人的评价情况，提供业主评价表或相关履约情况表良好的1.5分，优秀得3分。
（须盖业主单位公章）（0-3分）。

0-3 0.0 3.0 3.0

2 技术 服务需求响应情况：
（1）人员配备：根据供应商项目人员配备与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（2）综合管理服务：根据供应商综合管理服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（3）后台管理：根据供应商后台管理能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（4）公共区域秩序维护服务：根据投标人公共区域秩序维护服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。

0-10 4.5 9.1 7.5

3 技术 投标人业绩：投标人自2020年1月1日以来（以合同签订时间为准）有同类项目业绩的，每提供1份合同业绩得2分，最高得2分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供清晰可辨的合同扫描件及每个合同业绩1张发票扫描件，未提供齐全上述资料不得分。
3、如投标人提供的合同扫描件或发票扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时
做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。
4、评标过程中如须核实发票网上信息的，投标人需提供配合。

0-2 0.0 2.0 2.0

4 技术 企业管理制度：
（1）根据投标人公共制度、内部岗位责任制度、管理运作制度等内容进行打分（0-1.5分）。
（2）根据投标人对本项目管理目标实现的保证措施，及奖罚承诺等内容进行打分（0-2分）。
（3）根据投标人的项目部职责和人员岗位职责、考勤和考核制度方案等内容进行打分（0-1.5分）。
（4）根据投标人管理人员考核制度及标准、文件资料等档案的建立与管理，是否符合规范，体现高标准、科学合理等内容进行
打分（0-2分）。
（5）根据投标人设立常驻服务点项目组和办公管理人员等内容进行打分（0-2分）。
（6）根据投标人的应急管理制度等内容进行打分（0-1分）。

0-10 4.1 8.8 7.3

5 技术 项目服务方案：
（1）项目理解：根据对项目现状调研是否充分、对存在的问题和矛盾分析是否到位、对项目需求的理解等内容进行打分（0-2
分）。
（2）服务总体框架设计：根据服务方案总体框架设计和描述是否合理、完整、可行等，及对项目需求的理解等内容进行打分（
0-2分）。
（3）合理化建议：根据针对本项目提出合理化建议方案的合理性、可实施性和相应的解决措施等内容进行打分（0-2分）。
（4）重点、难点分析：根据服务项目重点、难点分析及针对措施,根据重点难点分析是否到位、针对措施的合理性、可操作性
等内容进行打分（0-2分）。
（5）培训方案：根据提供的培训人员技术、执业能力、培训内容及培训方式、培训效果预期等情况，进行打分（0-2分）。
（6）应急预案：根据应对突发状况的应急举措、响应时间、人员、设备储备、后续处理方法等内容进行打分（0-2分）。
（7）保安服务方案：根据投标人保安方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（8）车辆管理方案：根据投标人管理方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（9）优惠措施：根据投标人提供的服务承诺、保证措施、优惠措施等内容进行打分（0-2分）
（10）总体方案：在理解项目总体服务目标和需求的基础上，充分考虑合理性、全面性、完备性等，根据项目的总体实施方案
进行打分（0-2分）。

0-22 10.5 21.1 17.5

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 项目负责人情况：
（1）具有三级物业管理师证书以上得2分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
（3）具有全国物业企业经理证书得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

6.2 技术 保安主管情况：
（1）具有二级保安员证书得3分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

7 商务 体系认证证书：
（1）投标人具有质量管理体系认证证书的得1分。
（2）投标人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
（3）投标人具有环境管理体系认证证书的得1分。
（4）投标人具有诚信管理体系认证证书的得1分。
（5）投标人具有社会责任管理体系认证证书的得1分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，同时提供全国认证认可信息公共服务平台证书查询截图，否则不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-5 0.0 5.0 5.0

合计 0-60 19.1 57.0 50.3

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：台州湾经济技术开发区医化园区出入口管理运营项目（LHJH-202505）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 台州市玺越物
业有限公司

临海市上东物
业有限责任公

司

杭州兴润环境
工程有限公司

1 商务 投标人综合实力：根据投标企业履约能力、采购人的评价情况，提供业主评价表或相关履约情况表良好的1.5分，优秀得3分。
（须盖业主单位公章）（0-3分）。

0-3 0.0 3.0 3.0

2 技术 服务需求响应情况：
（1）人员配备：根据供应商项目人员配备与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（2）综合管理服务：根据供应商综合管理服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（3）后台管理：根据供应商后台管理能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。
（4）公共区域秩序维护服务：根据投标人公共区域秩序维护服务能力与招标文件需求的响应情况进行打分（0-2.5分）。

0-10 5.7 8.5 7.2

3 技术 投标人业绩：投标人自2020年1月1日以来（以合同签订时间为准）有同类项目业绩的，每提供1份合同业绩得2分，最高得2分。
备注：
1、合同业绩须为本次投标人的业绩，投标人的独立法人子公司、参股公司的业绩均不予认可。
2、投标文件中须提供清晰可辨的合同扫描件及每个合同业绩1张发票扫描件，未提供齐全上述资料不得分。
3、如投标人提供的合同扫描件或发票扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时
做出对投标人不利的评审由投标人自行承担。
4、评标过程中如须核实发票网上信息的，投标人需提供配合。

0-2 0.0 2.0 2.0

4 技术 企业管理制度：
（1）根据投标人公共制度、内部岗位责任制度、管理运作制度等内容进行打分（0-1.5分）。
（2）根据投标人对本项目管理目标实现的保证措施，及奖罚承诺等内容进行打分（0-2分）。
（3）根据投标人的项目部职责和人员岗位职责、考勤和考核制度方案等内容进行打分（0-1.5分）。
（4）根据投标人管理人员考核制度及标准、文件资料等档案的建立与管理，是否符合规范，体现高标准、科学合理等内容进行
打分（0-2分）。
（5）根据投标人设立常驻服务点项目组和办公管理人员等内容进行打分（0-2分）。
（6）根据投标人的应急管理制度等内容进行打分（0-1分）。

0-10 5.1 7.9 6.7

5 技术 项目服务方案：
（1）项目理解：根据对项目现状调研是否充分、对存在的问题和矛盾分析是否到位、对项目需求的理解等内容进行打分（0-2
分）。
（2）服务总体框架设计：根据服务方案总体框架设计和描述是否合理、完整、可行等，及对项目需求的理解等内容进行打分（
0-2分）。
（3）合理化建议：根据针对本项目提出合理化建议方案的合理性、可实施性和相应的解决措施等内容进行打分（0-2分）。
（4）重点、难点分析：根据服务项目重点、难点分析及针对措施,根据重点难点分析是否到位、针对措施的合理性、可操作性
等内容进行打分（0-2分）。
（5）培训方案：根据提供的培训人员技术、执业能力、培训内容及培训方式、培训效果预期等情况，进行打分（0-2分）。
（6）应急预案：根据应对突发状况的应急举措、响应时间、人员、设备储备、后续处理方法等内容进行打分（0-2分）。
（7）保安服务方案：根据投标人保安方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（8）车辆管理方案：根据投标人管理方案是否详尽、明晰、具可行性，与项目需求是否相适应等内容进行打分（0-3分）
（9）优惠措施：根据投标人提供的服务承诺、保证措施、优惠措施等内容进行打分（0-2分）
（10）总体方案：在理解项目总体服务目标和需求的基础上，充分考虑合理性、全面性、完备性等，根据项目的总体实施方案
进行打分（0-2分）。

0-22 11.3 17.6 15.7

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）

技术商务资信评分明细表
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6.1 技术 项目负责人情况：
（1）具有三级物业管理师证书以上得2分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
（3）具有全国物业企业经理证书得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

6.2 技术 保安主管情况：
（1）具有二级保安员证书得3分；
（2）具有大专及以上学历得1分；
备注：
1、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、提供由投标人为上述人员缴纳的不少于6个月社保缴纳证明材料（如为社会保险机构盖章的网上打印件亦可），未按上述规
定提供资料的不得分。
3、同时上述人员还需提供下面任一网站的证书查询截图：中国人事考试网站、全国城建培训中心、中国高等教育学生信息网(
学信网)等学历查询网站、全国专业技术人员职业资格证书查询验证系统、国家职业资格证书全国查询系统、全国人力资源和社
会保障政务服务平台（全国职称信息查询）或上述证书颁发机构官网。如无法提供上述网站证书查询截图的，需提供该发证单
位有权颁发上述证书的相关文件资料或上述人员报名、考试、评审上述证书的相关资料，供评标委员会在评审时判断证书的合
规性，如未提供上述任何资料造成评标委员会在评审时做出对供应商不利的评审由供应商自行承担。
4、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-4 0.0 4.0 4.0

7 商务 体系认证证书：
（1）投标人具有质量管理体系认证证书的得1分。
（2）投标人具有职业健康安全管理体系认证证书的得1分。
（3）投标人具有环境管理体系认证证书的得1分。
（4）投标人具有诚信管理体系认证证书的得1分。
（5）投标人具有社会责任管理体系认证证书的得1分。
备注：
1、上述所有证书必须真实、合规，在有效期内。
2、投标文件中须提供清晰可辨的证书扫描件，同时提供全国认证认可信息公共服务平台证书查询截图，否则不得分。
3、如投标人提供的证书扫描件因模糊不清或一些影响评分的重要内容缺失或不够明确而造成评标委员会在评审时做出对投标人
不利的评审由投标人自行承担。

0-5 0.0 5.0 5.0

合计 0-60 22.1 52.0 47.6

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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