
项目名称：2025年教职工疗休养项目（重）（ZJCJ-F25050801）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江浪漫国际
旅游有限公司

浙江嘉顺国际
旅游有限公司

温州国旅旅游
有限公司

杭州携程国际
旅行社有限公

司

温州海外旅游
有限公司

1.1 商务 获评三星级品质旅行社的旅游企业得2分，获评四星级品质旅行社得2.5分，获评五星级及以上
品质旅行社得3分。

0-3 3.0 2.5 3.0 2.5 3.0

1.2 商务 根据磋商供应商其他与合同履约有关的行业荣誉、行业证书等（涉及企业规模的除外），由评
标委员会打分。（评分范围：3；2；1；0）

0-3 2.0 2.0 3.0 1.0 2.0

2 商务 同类项目业绩 0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 项目负责人（领队）的专业素质、技术能力和经验等方面的情况，是否具有类似项目经验，是
否具有调动各项资源的能力，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 4.0 4.0 2.0 4.0

3.2 技术 拟投入导游人员情况，具有中级及以下导游证的每个得2分，高级及以上导游证的每个得4分，
累计最高得8分。

0-8 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0

4 技术 推荐路线疗休养路线策划方案 0-30 24.0 25.5 27.0 15.0 23.0

5 技术 磋商供应商额外推荐疗休养路线策划方案 0-5 3.0 4.0 3.0 2.0 3.0

6 商务 保险情况 0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

7 技术 安全与服务质量保证 0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0

8.1 技术 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疾病应急预案、人员意外紧急救援预
案），由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 4.0 4.0 2.0 4.0

8.2 技术 日常投诉处理详细方案及可行性情况，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0） 0-5 4.0 4.0 4.0 3.0 4.0

9 技术 后续服务和特色服务方案 0-4 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

10 技术 服务响应承诺 0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-90 76.0 78.0 80.0 57.5 75.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年教职工疗休养项目（重）（ZJCJ-F25050801）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江浪漫国际
旅游有限公司

浙江嘉顺国际
旅游有限公司

温州国旅旅游
有限公司

杭州携程国际
旅行社有限公

司

温州海外旅游
有限公司

1.1 商务 获评三星级品质旅行社的旅游企业得2分，获评四星级品质旅行社得2.5分，获评五星级及以上
品质旅行社得3分。

0-3 3.0 2.5 3.0 2.5 3.0

1.2 商务 根据磋商供应商其他与合同履约有关的行业荣誉、行业证书等（涉及企业规模的除外），由评
标委员会打分。（评分范围：3；2；1；0）

0-3 2.0 1.0 2.0 1.0 2.0

2 商务 同类项目业绩 0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 项目负责人（领队）的专业素质、技术能力和经验等方面的情况，是否具有类似项目经验，是
否具有调动各项资源的能力，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 3.0 3.0 2.0 2.0

3.2 技术 拟投入导游人员情况，具有中级及以下导游证的每个得2分，高级及以上导游证的每个得4分，
累计最高得8分。

0-8 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0

4 技术 推荐路线疗休养路线策划方案 0-30 24.0 22.0 23.0 21.0 23.0

5 技术 磋商供应商额外推荐疗休养路线策划方案 0-5 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

6 商务 保险情况 0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

7 技术 安全与服务质量保证 0-5 3.0 3.0 3.0 2.0 3.0

8.1 技术 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疾病应急预案、人员意外紧急救援预
案），由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 4.0 3.0 3.0 2.0 4.0

8.2 技术 日常投诉处理详细方案及可行性情况，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0） 0-5 4.0 3.0 3.0 3.0 4.0

9 技术 后续服务和特色服务方案 0-4 2.0 2.0 2.0 2.0 3.0

10 技术 服务响应承诺 0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-90 74.0 67.5 70.0 62.5 72.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：2025年教职工疗休养项目（重）（ZJCJ-F25050801）-标项1

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 浙江浪漫国际
旅游有限公司

浙江嘉顺国际
旅游有限公司

温州国旅旅游
有限公司

杭州携程国际
旅行社有限公

司

温州海外旅游
有限公司

1.1 商务 获评三星级品质旅行社的旅游企业得2分，获评四星级品质旅行社得2.5分，获评五星级及以上
品质旅行社得3分。

0-3 3.0 2.5 3.0 2.5 3.0

1.2 商务 根据磋商供应商其他与合同履约有关的行业荣誉、行业证书等（涉及企业规模的除外），由评
标委员会打分。（评分范围：3；2；1；0）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2 商务 同类项目业绩 0-1 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0

3.1 技术 项目负责人（领队）的专业素质、技术能力和经验等方面的情况，是否具有类似项目经验，是
否具有调动各项资源的能力，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

3.2 技术 拟投入导游人员情况，具有中级及以下导游证的每个得2分，高级及以上导游证的每个得4分，
累计最高得8分。

0-8 8.0 8.0 8.0 8.0 8.0

4 技术 推荐路线疗休养路线策划方案 0-30 22.0 22.5 20.5 16.0 21.0

5 技术 磋商供应商额外推荐疗休养路线策划方案 0-5 4.0 4.0 4.0 2.0 4.0

6 商务 保险情况 0-12 12.0 12.0 12.0 12.0 12.0

7 技术 安全与服务质量保证 0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

8.1 技术 对服务过程中可能出现的意外情况的应对措施等方案（含疾病应急预案、人员意外紧急救援预
案），由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

8.2 技术 日常投诉处理详细方案及可行性情况，由评标委员会打分。（评分范围：5；4；3；2；1；0） 0-5 5.0 5.0 5.0 5.0 5.0

9 技术 后续服务和特色服务方案 0-4 4.0 3.0 3.0 2.0 3.0

10 技术 服务响应承诺 0-4 4.0 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-90 81.0 80.0 78.5 70.5 79.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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