
项目名称：茶山街道智慧城管案卷处置服务项目（时间2025年至2028年）（20250417001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州市瓯润建
设工程有限公

司

浙江好帮手环
境科技有限公

司

浙江正臻建设
有限公司

温州市绿洲园
林科技有限公

司

1.1 商务 根据供应商投入本项目的负责人及其他处置人员的情况综合打分。（0-4分）
①投入本项目的负责人及其他处置人员的情况科学合理，能切实保障本项目作业要求：得4-3分
②投入本项目的负责人及其他处置人员的情况基本科学合理，基本能满足本项目作业要求：得3-2分
③投入本项目的负责人及其他处置人员的情况不科学合理，难以实现本项目作业要求：得2-0分
注：证明材料为各类人员的相关证书原件扫描件,并提供在所投单位的3个月以上社保证明

0-4 3.2 3.6 2.8 2.6

1.2 商务 项目负责人具有1年以上数字城管案卷处置管理经验及具备市政专业二级及以上注册建造师资格，同时具有省
级建设行政主管部门颁发的有效的“三类人员”B类证书。加2分。
注：须提供项目负责人的相关证书、项目合同扫描件、项目负责人所服务的业主方证明（须包括管理时长）及
近1年社保部门出具的在投标单位的社保参保证明扫描件，不满足的不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具备市政公用工程施工总承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.4 商务 投标人具备城市及道路照明工程专业承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

2.1 商务 数字城管平台操作方案 
（1）包括数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行合理，能切实保障本项目作业要求：得5-3
分
②数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析基本可行合理，基本能满足本项目作业要求：得
3-1分
③数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析不可行合理，难以实现本项目作业要求：得1-0
分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6

2.2 商务 窨井盖破损类案卷处置方案 
（2）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6

2.3 商务 道路破损类案卷处置方案 
（3）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6
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2.4 商务 路灯破损不亮类案卷处置方案 
（4）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6

2.5 商务 绿地补植类案卷处置方案
（5）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6

2.6 商务 废弃料类案卷处置方案（包括废弃家具设备类、乱堆物堆料类、施工废弃料类、暴露垃圾类） 
（6）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.2 4.6 2.8 2.6

2.7 商务 违规户外广告类案卷处置方案
（7）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-3分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得3-2分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得2-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-3 2.2 2.6 1.8 1.6

2.8 商务 运行分析方案
每月数字城管案卷处置整体工作运行报告（包含返工、超时案卷的汇总分析、案卷的申辩情况），包含重点工
作及举措等，提供的得2分；没有，不得分。

0-2 1.2 1.6 0.8 0.6

2.9 商务 数字化案卷处置能力 
供应商已开发数字城管处置云平台、“处置通”移动服务软件等，具备数字城管案卷处置相关的软件著作权证
书，得2分。
以提供的软件著作权证书证书扫描件加盖公章为准。

0-2 1.2 1.6 0.8 0.6

3 商务 企业管理体系 
供应商具有质量管理体系认证得1分，具有环境体系认证得1分，具有职业健康安全体系认证得1分，具有社会
责任管理体系认证得1分，具有企业诚信管理体系认证得1分。
提供有效证书及“国家认证认可监督管理委员会（www.cnca.gov.cn）查询结果截图”扫描件加盖供应商电子
签章，未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 2.0 3.0

4 商务 机械设备配备情况 
供应商投入本项目日常所需的作业车辆和机械设备：登高车得2分、（吸粪车、应急工程处置车、建筑垃圾清
运车、油污清洗车、巡逻皮卡车等）配备情况满足1辆的得1分，最多得3分，耗材配置（如：移动式发电机、
沥青踏平机、电链锯、电锤、电焊机、角磨机、自供电移动抽水机、夜间施工警示灯（牌）等）情况是否满足
本项目，同时满足得2分。（0-7分）
注：须提供相关机械设备的实物照片、行驶证、发票等证明材料扫描件加盖电子签章，未提供不得分。

0-7 4.0 7.0 0.0 0.0
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5 商务 安全、文明施工情况 
安全、文明施工的保证措施是否科学、合理、到位。（0-3分）
①安全、文明施工的保证措施科学合理到位，能切实保障本项目作业要求：得3-2分
②安全、文明施工的保证措施基本科学合理到位，基本能满足本项目作业要求：得2-1分
③安全、文明施工的保证措施不科学合理到位，难以实现本项目作业要求：得1-0分

0-3 2.2 2.6 1.8 1.6

6 商务 应急服务时限 
在接到甲方通知后应立即作出回应，承诺在1小时内到达现场并在规定时限内处置完毕的得2分，未能满足要求
的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7 商务 应对突发事情的响应及处理方案
针对城市应急防台、防汛等突发事件处理预案，具有可操作性。（0-3分）
①应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制完善，具备较强的应对突发事情处理能力及经验，能切实
保障本项目要求：得3-2分
②应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制较完善，具备一定的应对突发事情处理能力及经验，基本
能满足本项目要求：得2-1分
③应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制不完善，没有一定的应对突发事情处理能力及经验，难以
实现本项目要求：得1-0分

0-3 2.2 2.6 1.8 1.6

8 商务 类似项目业绩 
供应商2022年1月1日（以合同签定时间为准）以来具有镇级及以上专项“数字城管/智慧城管”处置类似业绩
，每个业绩得0.5分，满分3分。
注：业绩证明文件须提供中标通知书及合同原件扫描件加盖电子签章，否则不得分。

0-3 1.5 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 51.9 65.2 32.6 31.2

专家（签名）：
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项目名称：茶山街道智慧城管案卷处置服务项目（时间2025年至2028年）（20250417001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州市瓯润建
设工程有限公

司

浙江好帮手环
境科技有限公

司

浙江正臻建设
有限公司

温州市绿洲园
林科技有限公

司

1.1 商务 根据供应商投入本项目的负责人及其他处置人员的情况综合打分。（0-4分）
①投入本项目的负责人及其他处置人员的情况科学合理，能切实保障本项目作业要求：得4-3分
②投入本项目的负责人及其他处置人员的情况基本科学合理，基本能满足本项目作业要求：得3-2分
③投入本项目的负责人及其他处置人员的情况不科学合理，难以实现本项目作业要求：得2-0分
注：证明材料为各类人员的相关证书原件扫描件,并提供在所投单位的3个月以上社保证明

0-4 3.0 3.5 2.0 2.0

1.2 商务 项目负责人具有1年以上数字城管案卷处置管理经验及具备市政专业二级及以上注册建造师资格，同时具有省
级建设行政主管部门颁发的有效的“三类人员”B类证书。加2分。
注：须提供项目负责人的相关证书、项目合同扫描件、项目负责人所服务的业主方证明（须包括管理时长）及
近1年社保部门出具的在投标单位的社保参保证明扫描件，不满足的不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具备市政公用工程施工总承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.4 商务 投标人具备城市及道路照明工程专业承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

2.1 商务 数字城管平台操作方案 
（1）包括数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行合理，能切实保障本项目作业要求：得5-3
分
②数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析基本可行合理，基本能满足本项目作业要求：得
3-1分
③数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析不可行合理，难以实现本项目作业要求：得1-0
分

0-5 4.0 4.5 2.0 2.0

2.2 商务 窨井盖破损类案卷处置方案 
（2）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.5 2.0 2.0

2.3 商务 道路破损类案卷处置方案 
（3）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.5 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家2）（专家2）
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2.4 商务 路灯破损不亮类案卷处置方案 
（4）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.5 2.0 2.0

2.5 商务 绿地补植类案卷处置方案
（5）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.5 2.0 2.0

2.6 商务 废弃料类案卷处置方案（包括废弃家具设备类、乱堆物堆料类、施工废弃料类、暴露垃圾类） 
（6）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.5 1.0 1.0

2.7 商务 违规户外广告类案卷处置方案
（7）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-3分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得3-2分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得2-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-3 2.0 2.5 1.0 1.0

2.8 商务 运行分析方案
每月数字城管案卷处置整体工作运行报告（包含返工、超时案卷的汇总分析、案卷的申辩情况），包含重点工
作及举措等，提供的得2分；没有，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

2.9 商务 数字化案卷处置能力 
供应商已开发数字城管处置云平台、“处置通”移动服务软件等，具备数字城管案卷处置相关的软件著作权证
书，得2分。
以提供的软件著作权证书证书扫描件加盖公章为准。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0

3 商务 企业管理体系 
供应商具有质量管理体系认证得1分，具有环境体系认证得1分，具有职业健康安全体系认证得1分，具有社会
责任管理体系认证得1分，具有企业诚信管理体系认证得1分。
提供有效证书及“国家认证认可监督管理委员会（www.cnca.gov.cn）查询结果截图”扫描件加盖供应商电子
签章，未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 3.0 3.0

4 商务 机械设备配备情况 
供应商投入本项目日常所需的作业车辆和机械设备：登高车得2分、（吸粪车、应急工程处置车、建筑垃圾清
运车、油污清洗车、巡逻皮卡车等）配备情况满足1辆的得1分，最多得3分，耗材配置（如：移动式发电机、
沥青踏平机、电链锯、电锤、电焊机、角磨机、自供电移动抽水机、夜间施工警示灯（牌）等）情况是否满足
本项目，同时满足得2分。（0-7分）
注：须提供相关机械设备的实物照片、行驶证、发票等证明材料扫描件加盖电子签章，未提供不得分。

0-7 4.0 7.0 0.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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5 商务 安全、文明施工情况 
安全、文明施工的保证措施是否科学、合理、到位。（0-3分）
①安全、文明施工的保证措施科学合理到位，能切实保障本项目作业要求：得3-2分
②安全、文明施工的保证措施基本科学合理到位，基本能满足本项目作业要求：得2-1分
③安全、文明施工的保证措施不科学合理到位，难以实现本项目作业要求：得1-0分

0-3 2.0 2.5 1.0 1.0

6 商务 应急服务时限 
在接到甲方通知后应立即作出回应，承诺在1小时内到达现场并在规定时限内处置完毕的得2分，未能满足要求
的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7 商务 应对突发事情的响应及处理方案
针对城市应急防台、防汛等突发事件处理预案，具有可操作性。（0-3分）
①应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制完善，具备较强的应对突发事情处理能力及经验，能切实
保障本项目要求：得3-2分
②应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制较完善，具备一定的应对突发事情处理能力及经验，基本
能满足本项目要求：得2-1分
③应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制不完善，没有一定的应对突发事情处理能力及经验，难以
实现本项目要求：得1-0分

0-3 2.0 2.5 1.0 1.0

8 商务 类似项目业绩 
供应商2022年1月1日（以合同签定时间为准）以来具有镇级及以上专项“数字城管/智慧城管”处置类似业绩
，每个业绩得0.5分，满分3分。
注：业绩证明文件须提供中标通知书及合同原件扫描件加盖电子签章，否则不得分。

0-3 1.5 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 49.5 65.0 25.0 23.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：茶山街道智慧城管案卷处置服务项目（时间2025年至2028年）（20250417001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州市瓯润建
设工程有限公

司

浙江好帮手环
境科技有限公

司

浙江正臻建设
有限公司

温州市绿洲园
林科技有限公

司

1.1 商务 根据供应商投入本项目的负责人及其他处置人员的情况综合打分。（0-4分）
①投入本项目的负责人及其他处置人员的情况科学合理，能切实保障本项目作业要求：得4-3分
②投入本项目的负责人及其他处置人员的情况基本科学合理，基本能满足本项目作业要求：得3-2分
③投入本项目的负责人及其他处置人员的情况不科学合理，难以实现本项目作业要求：得2-0分
注：证明材料为各类人员的相关证书原件扫描件,并提供在所投单位的3个月以上社保证明

0-4 3.0 3.0 2.0 2.0

1.2 商务 项目负责人具有1年以上数字城管案卷处置管理经验及具备市政专业二级及以上注册建造师资格，同时具有省
级建设行政主管部门颁发的有效的“三类人员”B类证书。加2分。
注：须提供项目负责人的相关证书、项目合同扫描件、项目负责人所服务的业主方证明（须包括管理时长）及
近1年社保部门出具的在投标单位的社保参保证明扫描件，不满足的不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具备市政公用工程施工总承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.4 商务 投标人具备城市及道路照明工程专业承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

2.1 商务 数字城管平台操作方案 
（1）包括数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行合理，能切实保障本项目作业要求：得5-3
分
②数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析基本可行合理，基本能满足本项目作业要求：得
3-1分
③数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析不可行合理，难以实现本项目作业要求：得1-0
分

0-5 4.0 4.0 2.0 1.0

2.2 商务 窨井盖破损类案卷处置方案 
（2）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 5.0 2.0 2.0

2.3 商务 道路破损类案卷处置方案 
（3）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 1.0 1.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家3）（专家3）

技术商务资信评分明细表
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2.4 商务 路灯破损不亮类案卷处置方案 
（4）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 2.0 1.0

2.5 商务 绿地补植类案卷处置方案
（5）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 1.0 1.0

2.6 商务 废弃料类案卷处置方案（包括废弃家具设备类、乱堆物堆料类、施工废弃料类、暴露垃圾类） 
（6）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 4.0 2.0 2.0

2.7 商务 违规户外广告类案卷处置方案
（7）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-3分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得3-2分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得2-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0

2.8 商务 运行分析方案
每月数字城管案卷处置整体工作运行报告（包含返工、超时案卷的汇总分析、案卷的申辩情况），包含重点工
作及举措等，提供的得2分；没有，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

2.9 商务 数字化案卷处置能力 
供应商已开发数字城管处置云平台、“处置通”移动服务软件等，具备数字城管案卷处置相关的软件著作权证
书，得2分。
以提供的软件著作权证书证书扫描件加盖公章为准。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0

3 商务 企业管理体系 
供应商具有质量管理体系认证得1分，具有环境体系认证得1分，具有职业健康安全体系认证得1分，具有社会
责任管理体系认证得1分，具有企业诚信管理体系认证得1分。
提供有效证书及“国家认证认可监督管理委员会（www.cnca.gov.cn）查询结果截图”扫描件加盖供应商电子
签章，未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 2.0 3.0

4 商务 机械设备配备情况 
供应商投入本项目日常所需的作业车辆和机械设备：登高车得2分、（吸粪车、应急工程处置车、建筑垃圾清
运车、油污清洗车、巡逻皮卡车等）配备情况满足1辆的得1分，最多得3分，耗材配置（如：移动式发电机、
沥青踏平机、电链锯、电锤、电焊机、角磨机、自供电移动抽水机、夜间施工警示灯（牌）等）情况是否满足
本项目，同时满足得2分。（0-7分）
注：须提供相关机械设备的实物照片、行驶证、发票等证明材料扫描件加盖电子签章，未提供不得分。

0-7 4.0 7.0 0.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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5 商务 安全、文明施工情况 
安全、文明施工的保证措施是否科学、合理、到位。（0-3分）
①安全、文明施工的保证措施科学合理到位，能切实保障本项目作业要求：得3-2分
②安全、文明施工的保证措施基本科学合理到位，基本能满足本项目作业要求：得2-1分
③安全、文明施工的保证措施不科学合理到位，难以实现本项目作业要求：得1-0分

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0

6 商务 应急服务时限 
在接到甲方通知后应立即作出回应，承诺在1小时内到达现场并在规定时限内处置完毕的得2分，未能满足要求
的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7 商务 应对突发事情的响应及处理方案
针对城市应急防台、防汛等突发事件处理预案，具有可操作性。（0-3分）
①应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制完善，具备较强的应对突发事情处理能力及经验，能切实
保障本项目要求：得3-2分
②应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制较完善，具备一定的应对突发事情处理能力及经验，基本
能满足本项目要求：得2-1分
③应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制不完善，没有一定的应对突发事情处理能力及经验，难以
实现本项目要求：得1-0分

0-3 2.0 2.0 1.0 1.0

8 商务 类似项目业绩 
供应商2022年1月1日（以合同签定时间为准）以来具有镇级及以上专项“数字城管/智慧城管”处置类似业绩
，每个业绩得0.5分，满分3分。
注：业绩证明文件须提供中标通知书及合同原件扫描件加盖电子签章，否则不得分。

0-3 1.5 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 46.5 61.0 23.0 20.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：茶山街道智慧城管案卷处置服务项目（时间2025年至2028年）（20250417001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州市瓯润建
设工程有限公

司

浙江好帮手环
境科技有限公

司

浙江正臻建设
有限公司

温州市绿洲园
林科技有限公

司

1.1 商务 根据供应商投入本项目的负责人及其他处置人员的情况综合打分。（0-4分）
①投入本项目的负责人及其他处置人员的情况科学合理，能切实保障本项目作业要求：得4-3分
②投入本项目的负责人及其他处置人员的情况基本科学合理，基本能满足本项目作业要求：得3-2分
③投入本项目的负责人及其他处置人员的情况不科学合理，难以实现本项目作业要求：得2-0分
注：证明材料为各类人员的相关证书原件扫描件,并提供在所投单位的3个月以上社保证明

0-4 3.0 4.0 3.0 2.0

1.2 商务 项目负责人具有1年以上数字城管案卷处置管理经验及具备市政专业二级及以上注册建造师资格，同时具有省
级建设行政主管部门颁发的有效的“三类人员”B类证书。加2分。
注：须提供项目负责人的相关证书、项目合同扫描件、项目负责人所服务的业主方证明（须包括管理时长）及
近1年社保部门出具的在投标单位的社保参保证明扫描件，不满足的不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具备市政公用工程施工总承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.4 商务 投标人具备城市及道路照明工程专业承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

2.1 商务 数字城管平台操作方案 
（1）包括数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行合理，能切实保障本项目作业要求：得5-3
分
②数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析基本可行合理，基本能满足本项目作业要求：得
3-1分
③数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析不可行合理，难以实现本项目作业要求：得1-0
分

0-5 2.0 5.0 3.0 2.0

2.2 商务 窨井盖破损类案卷处置方案 
（2）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 3.0 2.0

2.3 商务 道路破损类案卷处置方案 
（3）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 5.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家4）（专家4）
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2.4 商务 路灯破损不亮类案卷处置方案 
（4）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 2.0 5.0 2.0 2.0

2.5 商务 绿地补植类案卷处置方案
（5）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 5.0 3.0 2.0

2.6 商务 废弃料类案卷处置方案（包括废弃家具设备类、乱堆物堆料类、施工废弃料类、暴露垃圾类） 
（6）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 5.0 3.0 2.0

2.7 商务 违规户外广告类案卷处置方案
（7）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-3分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得3-2分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得2-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-3 2.0 3.0 3.0 2.0

2.8 商务 运行分析方案
每月数字城管案卷处置整体工作运行报告（包含返工、超时案卷的汇总分析、案卷的申辩情况），包含重点工
作及举措等，提供的得2分；没有，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

2.9 商务 数字化案卷处置能力 
供应商已开发数字城管处置云平台、“处置通”移动服务软件等，具备数字城管案卷处置相关的软件著作权证
书，得2分。
以提供的软件著作权证书证书扫描件加盖公章为准。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0

3 商务 企业管理体系 
供应商具有质量管理体系认证得1分，具有环境体系认证得1分，具有职业健康安全体系认证得1分，具有社会
责任管理体系认证得1分，具有企业诚信管理体系认证得1分。
提供有效证书及“国家认证认可监督管理委员会（www.cnca.gov.cn）查询结果截图”扫描件加盖供应商电子
签章，未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 2.0 3.0

4 商务 机械设备配备情况 
供应商投入本项目日常所需的作业车辆和机械设备：登高车得2分、（吸粪车、应急工程处置车、建筑垃圾清
运车、油污清洗车、巡逻皮卡车等）配备情况满足1辆的得1分，最多得3分，耗材配置（如：移动式发电机、
沥青踏平机、电链锯、电锤、电焊机、角磨机、自供电移动抽水机、夜间施工警示灯（牌）等）情况是否满足
本项目，同时满足得2分。（0-7分）
注：须提供相关机械设备的实物照片、行驶证、发票等证明材料扫描件加盖电子签章，未提供不得分。

0-7 4.0 7.0 0.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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5 商务 安全、文明施工情况 
安全、文明施工的保证措施是否科学、合理、到位。（0-3分）
①安全、文明施工的保证措施科学合理到位，能切实保障本项目作业要求：得3-2分
②安全、文明施工的保证措施基本科学合理到位，基本能满足本项目作业要求：得2-1分
③安全、文明施工的保证措施不科学合理到位，难以实现本项目作业要求：得1-0分

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0

6 商务 应急服务时限 
在接到甲方通知后应立即作出回应，承诺在1小时内到达现场并在规定时限内处置完毕的得2分，未能满足要求
的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7 商务 应对突发事情的响应及处理方案
针对城市应急防台、防汛等突发事件处理预案，具有可操作性。（0-3分）
①应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制完善，具备较强的应对突发事情处理能力及经验，能切实
保障本项目要求：得3-2分
②应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制较完善，具备一定的应对突发事情处理能力及经验，基本
能满足本项目要求：得2-1分
③应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制不完善，没有一定的应对突发事情处理能力及经验，难以
实现本项目要求：得1-0分

0-3 2.0 2.0 2.0 2.0

8 商务 类似项目业绩 
供应商2022年1月1日（以合同签定时间为准）以来具有镇级及以上专项“数字城管/智慧城管”处置类似业绩
，每个业绩得0.5分，满分3分。
注：业绩证明文件须提供中标通知书及合同原件扫描件加盖电子签章，否则不得分。

0-3 1.5 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 42.5 68.0 34.0 27.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：茶山街道智慧城管案卷处置服务项目（时间2025年至2028年）（20250417001）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 温州市瓯润建
设工程有限公

司

浙江好帮手环
境科技有限公

司

浙江正臻建设
有限公司

温州市绿洲园
林科技有限公

司

1.1 商务 根据供应商投入本项目的负责人及其他处置人员的情况综合打分。（0-4分）
①投入本项目的负责人及其他处置人员的情况科学合理，能切实保障本项目作业要求：得4-3分
②投入本项目的负责人及其他处置人员的情况基本科学合理，基本能满足本项目作业要求：得3-2分
③投入本项目的负责人及其他处置人员的情况不科学合理，难以实现本项目作业要求：得2-0分
注：证明材料为各类人员的相关证书原件扫描件,并提供在所投单位的3个月以上社保证明

0-4 3.0 4.0 2.0 2.0

1.2 商务 项目负责人具有1年以上数字城管案卷处置管理经验及具备市政专业二级及以上注册建造师资格，同时具有省
级建设行政主管部门颁发的有效的“三类人员”B类证书。加2分。
注：须提供项目负责人的相关证书、项目合同扫描件、项目负责人所服务的业主方证明（须包括管理时长）及
近1年社保部门出具的在投标单位的社保参保证明扫描件，不满足的不得分）

0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

1.3 商务 投标人具备市政公用工程施工总承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

1.4 商务 投标人具备城市及道路照明工程专业承包叁级及以上资质的，加2分，没有不得分。 0-2 2.0 2.0 0.0 0.0

2.1 商务 数字城管平台操作方案 
（1）包括数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析可行合理，能切实保障本项目作业要求：得5-3
分
②数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析基本可行合理，基本能满足本项目作业要求：得
3-1分
③数字城管平台人员配置、操作流程、数字城管案件数量分析不可行合理，难以实现本项目作业要求：得1-0
分

0-5 3.0 4.0 2.0 2.0

2.2 商务 窨井盖破损类案卷处置方案 
（2）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 5.0 2.0 2.0

2.3 商务 道路破损类案卷处置方案 
（3）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 5.0 2.0 2.0

技术技术商务商务评分明细评分明细（专家5）（专家5）
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2.4 商务 路灯破损不亮类案卷处置方案 
（4）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 2.0 2.0

2.5 商务 绿地补植类案卷处置方案
（5）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 3.0 4.0 2.0 2.0

2.6 商务 废弃料类案卷处置方案（包括废弃家具设备类、乱堆物堆料类、施工废弃料类、暴露垃圾类） 
（6）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-5分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得5-3分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得3-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-5 4.0 5.0 2.0 2.0

2.7 商务 违规户外广告类案卷处置方案
（7）包括数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行性及合理性等。（0-3分）
①数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程可行合理，能切实保障本项目作业要求：
得3-2分
②数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本可行合理，基本能满足本项目作业要
求：得2-1分
③数字城管平台案卷数据图表分析、处置时限、处置要求、处置流程基本不可行合理，难以实现本项目作业要
求：得1-0分

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0

2.8 商务 运行分析方案
每月数字城管案卷处置整体工作运行报告（包含返工、超时案卷的汇总分析、案卷的申辩情况），包含重点工
作及举措等，提供的得2分；没有，不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 0.0

2.9 商务 数字化案卷处置能力 
供应商已开发数字城管处置云平台、“处置通”移动服务软件等，具备数字城管案卷处置相关的软件著作权证
书，得2分。
以提供的软件著作权证书证书扫描件加盖公章为准。

0-2 0.0 2.0 0.0 0.0

3 商务 企业管理体系 
供应商具有质量管理体系认证得1分，具有环境体系认证得1分，具有职业健康安全体系认证得1分，具有社会
责任管理体系认证得1分，具有企业诚信管理体系认证得1分。
提供有效证书及“国家认证认可监督管理委员会（www.cnca.gov.cn）查询结果截图”扫描件加盖供应商电子
签章，未提供不得分。

0-5 1.0 5.0 3.0 3.0

4 商务 机械设备配备情况 
供应商投入本项目日常所需的作业车辆和机械设备：登高车得2分、（吸粪车、应急工程处置车、建筑垃圾清
运车、油污清洗车、巡逻皮卡车等）配备情况满足1辆的得1分，最多得3分，耗材配置（如：移动式发电机、
沥青踏平机、电链锯、电锤、电焊机、角磨机、自供电移动抽水机、夜间施工警示灯（牌）等）情况是否满足
本项目，同时满足得2分。（0-7分）
注：须提供相关机械设备的实物照片、行驶证、发票等证明材料扫描件加盖电子签章，未提供不得分。

0-7 4.0 7.0 0.0 0.0

技术商务资信评分明细表
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5 商务 安全、文明施工情况 
安全、文明施工的保证措施是否科学、合理、到位。（0-3分）
①安全、文明施工的保证措施科学合理到位，能切实保障本项目作业要求：得3-2分
②安全、文明施工的保证措施基本科学合理到位，基本能满足本项目作业要求：得2-1分
③安全、文明施工的保证措施不科学合理到位，难以实现本项目作业要求：得1-0分

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0

6 商务 应急服务时限 
在接到甲方通知后应立即作出回应，承诺在1小时内到达现场并在规定时限内处置完毕的得2分，未能满足要求
的不得分。

0-2 2.0 2.0 2.0 2.0

7 商务 应对突发事情的响应及处理方案
针对城市应急防台、防汛等突发事件处理预案，具有可操作性。（0-3分）
①应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制完善，具备较强的应对突发事情处理能力及经验，能切实
保障本项目要求：得3-2分
②应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制较完善，具备一定的应对突发事情处理能力及经验，基本
能满足本项目要求：得2-1分
③应对城市应急防台、防汛等突发事件处理方案编制不完善，没有一定的应对突发事情处理能力及经验，难以
实现本项目要求：得1-0分

0-3 3.0 3.0 2.0 2.0

8 商务 类似项目业绩 
供应商2022年1月1日（以合同签定时间为准）以来具有镇级及以上专项“数字城管/智慧城管”处置类似业绩
，每个业绩得0.5分，满分3分。
注：业绩证明文件须提供中标通知书及合同原件扫描件加盖电子签章，否则不得分。

0-3 1.5 3.0 0.0 0.0

合计 0-70 48.5 67.0 29.0 27.0

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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