
项目名称：绍兴市中心医院医共体总院检验检测外送服务项目（第二次）（绍柯采[2025]47号-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州广科医学
检验实验室有

限公司

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有

限公司

杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

1.1 商务 由专家对质量控制方案进行打分：质量控制措施完善、质量标准及质量保证承诺明确、质量保证管理体系及措
施合理可行得9分；质量控制措施较完善、质量标准及质量保证承诺较明确、质量保证管理体系及措施较合理
可行得6分；质量控制措施基本完善、质量标准及质量保证承诺基本明确、质量保证管理体系及措施基本合理
可行得4分；质量控制措施一般完善、质量标准及质量保证承诺不够明确、质量保证管理体系及措施不够合理
可行得2分；未提供不得分。

0-9 4.0 6.0 6.0 6.0

1.2 商务 为本项目提供检测服务的实验室需通过ISO 15189认可；根据全部检测项目清单中已列明项目的通过项目数量
评分，每一项目得0.05分，最高得6分。提供证书复印件或扫描件，证书附件标记出已通过认证项目，同时提
供项目清单对应通过ISO15189认可情况（以表格形式体现，格式自拟）作为证明材料。不提供不得分。

0-6 0.0 5.95 3.35 5.85

1.3 商务 投标人自2023年1月1日以来获得国家卫健委临床检验中心检测项目相关的室间质评证书（以发证日期为准）的
得5分，没有不得分。（投标文件中提供室间质评证书）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

2 技术 售后服务：在满足招标文件免费保修服务的前提下由评委根据投标供应商提供的售后服务响应时间、售后服务
质量等由专家打分。售后服务响应时间快、售后服务质量好的得9分；售后服务响应时间较快、售后服务质量
较好的得6分；售后服务响应时间一般、售后服务质量一般的得3分。差不得分。

0-9 3.0 6.0 6.0 6.0

3 技术 运营管理、服务方案：根据投标人提供的运营管理、服务方案，对投标人自身的介绍（包括管理经营模式等方
面）情况、项目实施优势等因素，综合评价，方案合理的得9分，方案较合理的得6分，方案一般的得3分，不
提供或方案不合理不得分。

0-9 6.0 9.0 9.0 6.0

4 商务 临检中心运营经验：自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）具有同类业绩项目，提供合同复印件，每提
供一个有效合同得1分，最高得3分。（合同需加盖投标供应商公章。）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 物流资质及方案：是否自有冷链物流公司，提供针对医院的物流方案（配置车辆的数量、性能、冷链设施，车
辆上配有专业设备情况，每天物流运送的路线安排，如何保障样本每天的及时送达，安全措施及应急预案）等
进行打分，方案可行、合理、完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供
方案的不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0 4.0

6 技术 信息化服务方案：提供LIS对接方案，根据方案的可行性、合理性、完善性等由专家打分：方案可行、合理、
完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供方案的不得分。

0-6 4.0 4.0 6.0 4.0

7 技术 妥善处理投诉（纠纷）的方案：提供投诉（纠纷）的解决方案，根据方案可行性、完善性进行打分，方案可行
性强、完善度高的得7分；方案可行性较强、完善度较高的得4分；方案可行性欠佳、完善度不高的得2分，未
提供方案的不得分。

0-7 4.0 4.0 4.0 4.0

8 技术 隐私保护：提供对患者送检标本及检测结果等相关资料的隐私保护措施方案。
措施方案详细可靠，考虑全面，能有效保护检测信息得6分，有具体保密措施，方案合理，保密措施可行，基
本考虑到保护检测信息的各环节得4分，保密措施略显简单，保护检测信息措施方案不够周全，不利于保护检
测信息得2分，无隐私保护措施不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 应急预案：根据投标企业提供对医院进行按时配送、应急配送运输方案、突发公共事件处置方案等进行打分，
应急配送运输方案详细、突发公共事件处置方案好的得4分，应急配送运输方案较详细、突发公共事件处置方
案较好的得2分；应急配送运输方案方案一般、突发公共事件处置方案一般的得1分。差或不提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 41.0 56.95 56.35 51.85

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市中心医院医共体总院检验检测外送服务项目（第二次）（绍柯采[2025]47号-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州广科医学
检验实验室有

限公司

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有

限公司

杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

1.1 商务 由专家对质量控制方案进行打分：质量控制措施完善、质量标准及质量保证承诺明确、质量保证管理体系及措
施合理可行得9分；质量控制措施较完善、质量标准及质量保证承诺较明确、质量保证管理体系及措施较合理
可行得6分；质量控制措施基本完善、质量标准及质量保证承诺基本明确、质量保证管理体系及措施基本合理
可行得4分；质量控制措施一般完善、质量标准及质量保证承诺不够明确、质量保证管理体系及措施不够合理
可行得2分；未提供不得分。

0-9 6.0 6.0 9.0 6.0

1.2 商务 为本项目提供检测服务的实验室需通过ISO 15189认可；根据全部检测项目清单中已列明项目的通过项目数量
评分，每一项目得0.05分，最高得6分。提供证书复印件或扫描件，证书附件标记出已通过认证项目，同时提
供项目清单对应通过ISO15189认可情况（以表格形式体现，格式自拟）作为证明材料。不提供不得分。

0-6 0.0 5.95 3.35 5.85

1.3 商务 投标人自2023年1月1日以来获得国家卫健委临床检验中心检测项目相关的室间质评证书（以发证日期为准）的
得5分，没有不得分。（投标文件中提供室间质评证书）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

2 技术 售后服务：在满足招标文件免费保修服务的前提下由评委根据投标供应商提供的售后服务响应时间、售后服务
质量等由专家打分。售后服务响应时间快、售后服务质量好的得9分；售后服务响应时间较快、售后服务质量
较好的得6分；售后服务响应时间一般、售后服务质量一般的得3分。差不得分。

0-9 6.0 6.0 9.0 6.0

3 技术 运营管理、服务方案：根据投标人提供的运营管理、服务方案，对投标人自身的介绍（包括管理经营模式等方
面）情况、项目实施优势等因素，综合评价，方案合理的得9分，方案较合理的得6分，方案一般的得3分，不
提供或方案不合理不得分。

0-9 6.0 9.0 9.0 6.0

4 商务 临检中心运营经验：自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）具有同类业绩项目，提供合同复印件，每提
供一个有效合同得1分，最高得3分。（合同需加盖投标供应商公章。）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 物流资质及方案：是否自有冷链物流公司，提供针对医院的物流方案（配置车辆的数量、性能、冷链设施，车
辆上配有专业设备情况，每天物流运送的路线安排，如何保障样本每天的及时送达，安全措施及应急预案）等
进行打分，方案可行、合理、完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供
方案的不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0

6 技术 信息化服务方案：提供LIS对接方案，根据方案的可行性、合理性、完善性等由专家打分：方案可行、合理、
完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供方案的不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0 6.0

7 技术 妥善处理投诉（纠纷）的方案：提供投诉（纠纷）的解决方案，根据方案可行性、完善性进行打分，方案可行
性强、完善度高的得7分；方案可行性较强、完善度较高的得4分；方案可行性欠佳、完善度不高的得2分，未
提供方案的不得分。

0-7 4.0 7.0 7.0 7.0

8 技术 隐私保护：提供对患者送检标本及检测结果等相关资料的隐私保护措施方案。
措施方案详细可靠，考虑全面，能有效保护检测信息得6分，有具体保密措施，方案合理，保密措施可行，基
本考虑到保护检测信息的各环节得4分，保密措施略显简单，保护检测信息措施方案不够周全，不利于保护检
测信息得2分，无隐私保护措施不得分。

0-6 4.0 6.0 6.0 4.0

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 应急预案：根据投标企业提供对医院进行按时配送、应急配送运输方案、突发公共事件处置方案等进行打分，
应急配送运输方案详细、突发公共事件处置方案好的得4分，应急配送运输方案较详细、突发公共事件处置方
案较好的得2分；应急配送运输方案方案一般、突发公共事件处置方案一般的得1分。差或不提供不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 44.0 61.95 65.35 56.85

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市中心医院医共体总院检验检测外送服务项目（第二次）（绍柯采[2025]47号-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州广科医学
检验实验室有

限公司

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有

限公司

杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

1.1 商务 由专家对质量控制方案进行打分：质量控制措施完善、质量标准及质量保证承诺明确、质量保证管理体系及措
施合理可行得9分；质量控制措施较完善、质量标准及质量保证承诺较明确、质量保证管理体系及措施较合理
可行得6分；质量控制措施基本完善、质量标准及质量保证承诺基本明确、质量保证管理体系及措施基本合理
可行得4分；质量控制措施一般完善、质量标准及质量保证承诺不够明确、质量保证管理体系及措施不够合理
可行得2分；未提供不得分。

0-9 4.0 6.0 6.0 6.0

1.2 商务 为本项目提供检测服务的实验室需通过ISO 15189认可；根据全部检测项目清单中已列明项目的通过项目数量
评分，每一项目得0.05分，最高得6分。提供证书复印件或扫描件，证书附件标记出已通过认证项目，同时提
供项目清单对应通过ISO15189认可情况（以表格形式体现，格式自拟）作为证明材料。不提供不得分。

0-6 0.0 5.95 3.35 5.85

1.3 商务 投标人自2023年1月1日以来获得国家卫健委临床检验中心检测项目相关的室间质评证书（以发证日期为准）的
得5分，没有不得分。（投标文件中提供室间质评证书）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

2 技术 售后服务：在满足招标文件免费保修服务的前提下由评委根据投标供应商提供的售后服务响应时间、售后服务
质量等由专家打分。售后服务响应时间快、售后服务质量好的得9分；售后服务响应时间较快、售后服务质量
较好的得6分；售后服务响应时间一般、售后服务质量一般的得3分。差不得分。

0-9 6.0 6.0 6.0 3.0

3 技术 运营管理、服务方案：根据投标人提供的运营管理、服务方案，对投标人自身的介绍（包括管理经营模式等方
面）情况、项目实施优势等因素，综合评价，方案合理的得9分，方案较合理的得6分，方案一般的得3分，不
提供或方案不合理不得分。

0-9 6.0 9.0 6.0 6.0

4 商务 临检中心运营经验：自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）具有同类业绩项目，提供合同复印件，每提
供一个有效合同得1分，最高得3分。（合同需加盖投标供应商公章。）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 物流资质及方案：是否自有冷链物流公司，提供针对医院的物流方案（配置车辆的数量、性能、冷链设施，车
辆上配有专业设备情况，每天物流运送的路线安排，如何保障样本每天的及时送达，安全措施及应急预案）等
进行打分，方案可行、合理、完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供
方案的不得分。

0-6 6.0 6.0 4.0 2.0

6 技术 信息化服务方案：提供LIS对接方案，根据方案的可行性、合理性、完善性等由专家打分：方案可行、合理、
完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供方案的不得分。

0-6 2.0 4.0 4.0 4.0

7 技术 妥善处理投诉（纠纷）的方案：提供投诉（纠纷）的解决方案，根据方案可行性、完善性进行打分，方案可行
性强、完善度高的得7分；方案可行性较强、完善度较高的得4分；方案可行性欠佳、完善度不高的得2分，未
提供方案的不得分。

0-7 4.0 4.0 4.0 4.0

8 技术 隐私保护：提供对患者送检标本及检测结果等相关资料的隐私保护措施方案。
措施方案详细可靠，考虑全面，能有效保护检测信息得6分，有具体保密措施，方案合理，保密措施可行，基
本考虑到保护检测信息的各环节得4分，保密措施略显简单，保护检测信息措施方案不够周全，不利于保护检
测信息得2分，无隐私保护措施不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 应急预案：根据投标企业提供对医院进行按时配送、应急配送运输方案、突发公共事件处置方案等进行打分，
应急配送运输方案详细、突发公共事件处置方案好的得4分，应急配送运输方案较详细、突发公共事件处置方
案较好的得2分；应急配送运输方案方案一般、突发公共事件处置方案一般的得1分。差或不提供不得分。

0-4 2.0 4.0 2.0 2.0

合计 0-70 42.0 56.95 47.35 44.85

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市中心医院医共体总院检验检测外送服务项目（第二次）（绍柯采[2025]47号-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州广科医学
检验实验室有

限公司

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有

限公司

杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

1.1 商务 由专家对质量控制方案进行打分：质量控制措施完善、质量标准及质量保证承诺明确、质量保证管理体系及措
施合理可行得9分；质量控制措施较完善、质量标准及质量保证承诺较明确、质量保证管理体系及措施较合理
可行得6分；质量控制措施基本完善、质量标准及质量保证承诺基本明确、质量保证管理体系及措施基本合理
可行得4分；质量控制措施一般完善、质量标准及质量保证承诺不够明确、质量保证管理体系及措施不够合理
可行得2分；未提供不得分。

0-9 6.0 9.0 9.0 6.0

1.2 商务 为本项目提供检测服务的实验室需通过ISO 15189认可；根据全部检测项目清单中已列明项目的通过项目数量
评分，每一项目得0.05分，最高得6分。提供证书复印件或扫描件，证书附件标记出已通过认证项目，同时提
供项目清单对应通过ISO15189认可情况（以表格形式体现，格式自拟）作为证明材料。不提供不得分。

0-6 0.0 5.95 3.35 5.85

1.3 商务 投标人自2023年1月1日以来获得国家卫健委临床检验中心检测项目相关的室间质评证书（以发证日期为准）的
得5分，没有不得分。（投标文件中提供室间质评证书）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

2 技术 售后服务：在满足招标文件免费保修服务的前提下由评委根据投标供应商提供的售后服务响应时间、售后服务
质量等由专家打分。售后服务响应时间快、售后服务质量好的得9分；售后服务响应时间较快、售后服务质量
较好的得6分；售后服务响应时间一般、售后服务质量一般的得3分。差不得分。

0-9 6.0 9.0 9.0 9.0

3 技术 运营管理、服务方案：根据投标人提供的运营管理、服务方案，对投标人自身的介绍（包括管理经营模式等方
面）情况、项目实施优势等因素，综合评价，方案合理的得9分，方案较合理的得6分，方案一般的得3分，不
提供或方案不合理不得分。

0-9 3.0 9.0 6.0 9.0

4 商务 临检中心运营经验：自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）具有同类业绩项目，提供合同复印件，每提
供一个有效合同得1分，最高得3分。（合同需加盖投标供应商公章。）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 物流资质及方案：是否自有冷链物流公司，提供针对医院的物流方案（配置车辆的数量、性能、冷链设施，车
辆上配有专业设备情况，每天物流运送的路线安排，如何保障样本每天的及时送达，安全措施及应急预案）等
进行打分，方案可行、合理、完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供
方案的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0 2.0

6 技术 信息化服务方案：提供LIS对接方案，根据方案的可行性、合理性、完善性等由专家打分：方案可行、合理、
完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供方案的不得分。

0-6 6.0 6.0 6.0 4.0

7 技术 妥善处理投诉（纠纷）的方案：提供投诉（纠纷）的解决方案，根据方案可行性、完善性进行打分，方案可行
性强、完善度高的得7分；方案可行性较强、完善度较高的得4分；方案可行性欠佳、完善度不高的得2分，未
提供方案的不得分。

0-7 4.0 7.0 7.0 4.0

8 技术 隐私保护：提供对患者送检标本及检测结果等相关资料的隐私保护措施方案。
措施方案详细可靠，考虑全面，能有效保护检测信息得6分，有具体保密措施，方案合理，保密措施可行，基
本考虑到保护检测信息的各环节得4分，保密措施略显简单，保护检测信息措施方案不够周全，不利于保护检
测信息得2分，无隐私保护措施不得分。

0-6 4.0 4.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 应急预案：根据投标企业提供对医院进行按时配送、应急配送运输方案、突发公共事件处置方案等进行打分，
应急配送运输方案详细、突发公共事件处置方案好的得4分，应急配送运输方案较详细、突发公共事件处置方
案较好的得2分；应急配送运输方案方案一般、突发公共事件处置方案一般的得1分。差或不提供不得分。

0-4 2.0 4.0 4.0 2.0

合计 0-70 45.0 67.95 62.35 53.85

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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项目名称：绍兴市中心医院医共体总院检验检测外送服务项目（第二次）（绍柯采[2025]47号-1）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 杭州广科医学
检验实验室有

限公司

杭州迪安医学
检验中心有限

公司

杭州艾迪康医
学检验中心有

限公司

杭州金域医学
检验实验室有
限公司、广州
金域医学检验
中心有限公司
（联合体）

1.1 商务 由专家对质量控制方案进行打分：质量控制措施完善、质量标准及质量保证承诺明确、质量保证管理体系及措
施合理可行得9分；质量控制措施较完善、质量标准及质量保证承诺较明确、质量保证管理体系及措施较合理
可行得6分；质量控制措施基本完善、质量标准及质量保证承诺基本明确、质量保证管理体系及措施基本合理
可行得4分；质量控制措施一般完善、质量标准及质量保证承诺不够明确、质量保证管理体系及措施不够合理
可行得2分；未提供不得分。

0-9 4.0 9.0 6.0 6.0

1.2 商务 为本项目提供检测服务的实验室需通过ISO 15189认可；根据全部检测项目清单中已列明项目的通过项目数量
评分，每一项目得0.05分，最高得6分。提供证书复印件或扫描件，证书附件标记出已通过认证项目，同时提
供项目清单对应通过ISO15189认可情况（以表格形式体现，格式自拟）作为证明材料。不提供不得分。

0-6 0.0 5.95 3.35 5.85

1.3 商务 投标人自2023年1月1日以来获得国家卫健委临床检验中心检测项目相关的室间质评证书（以发证日期为准）的
得5分，没有不得分。（投标文件中提供室间质评证书）

0-5 5.0 5.0 5.0 5.0

2 技术 售后服务：在满足招标文件免费保修服务的前提下由评委根据投标供应商提供的售后服务响应时间、售后服务
质量等由专家打分。售后服务响应时间快、售后服务质量好的得9分；售后服务响应时间较快、售后服务质量
较好的得6分；售后服务响应时间一般、售后服务质量一般的得3分。差不得分。

0-9 6.0 9.0 6.0 6.0

3 技术 运营管理、服务方案：根据投标人提供的运营管理、服务方案，对投标人自身的介绍（包括管理经营模式等方
面）情况、项目实施优势等因素，综合评价，方案合理的得9分，方案较合理的得6分，方案一般的得3分，不
提供或方案不合理不得分。

0-9 6.0 9.0 6.0 6.0

4 商务 临检中心运营经验：自2022年1月1日以来（以合同签订日期为准）具有同类业绩项目，提供合同复印件，每提
供一个有效合同得1分，最高得3分。（合同需加盖投标供应商公章。）

0-3 3.0 3.0 3.0 3.0

5 技术 物流资质及方案：是否自有冷链物流公司，提供针对医院的物流方案（配置车辆的数量、性能、冷链设施，车
辆上配有专业设备情况，每天物流运送的路线安排，如何保障样本每天的及时送达，安全措施及应急预案）等
进行打分，方案可行、合理、完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供
方案的不得分。

0-6 2.0 6.0 4.0 2.0

6 技术 信息化服务方案：提供LIS对接方案，根据方案的可行性、合理性、完善性等由专家打分：方案可行、合理、
完善的得6分；方案较可行、较合理、较完善的得4分；有欠缺的得2分，未提供方案的不得分。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0

7 技术 妥善处理投诉（纠纷）的方案：提供投诉（纠纷）的解决方案，根据方案可行性、完善性进行打分，方案可行
性强、完善度高的得7分；方案可行性较强、完善度较高的得4分；方案可行性欠佳、完善度不高的得2分，未
提供方案的不得分。

0-7 4.0 7.0 4.0 4.0

8 技术 隐私保护：提供对患者送检标本及检测结果等相关资料的隐私保护措施方案。
措施方案详细可靠，考虑全面，能有效保护检测信息得6分，有具体保密措施，方案合理，保密措施可行，基
本考虑到保护检测信息的各环节得4分，保密措施略显简单，保护检测信息措施方案不够周全，不利于保护检
测信息得2分，无隐私保护措施不得分。

0-6 4.0 6.0 4.0 4.0

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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9 技术 应急预案：根据投标企业提供对医院进行按时配送、应急配送运输方案、突发公共事件处置方案等进行打分，
应急配送运输方案详细、突发公共事件处置方案好的得4分，应急配送运输方案较详细、突发公共事件处置方
案较好的得2分；应急配送运输方案方案一般、突发公共事件处置方案一般的得1分。差或不提供不得分。

0-4 4.0 4.0 4.0 4.0

合计 0-70 42.0 69.95 49.35 49.85

专家（签名）：

技术商务资信评分明细表
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