
项目名称：东栅街道人民调解服务项目（和诚-HC采（2025）03号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 嘉兴市嘉禾志
愿服务中心

桐乡市三叶草
社工事务所

嘉兴市阳光家
庭社工事务所

浙江鹏陈生活
科技服务有限

公司

1.1 技术 根据针对本项目提出服务定位进行综合评审 0-4 2.0 2.0 2.0 2.0

1.2 技术 根据针对本项目提出服务目标进行综合评审 0-4 2.0 2.0 3.0 3.0

1.3 技术 根据针对本项目提出服务管理模式进行综合评审 0-4 2.0 2.0 3.0 3.0

2 技术 各项管理制度：根据投标单位针对本项目各项管理制度进行综合评分 0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

3.1 技术 根据投标人针对本项目的组织措施进行综合评审 0-4 2.0 2.0 3.0 3.0

3.2 技术 根据投标人针对本项目的技术措施进行综合评审 0-4 2.0 2.0 3.0 3.0

3.3 技术 根据投标人针对本项目的经济措施进行综合评审 0-4 2.0 2.0 4.0 3.0

3.4 技术 根据投标人针对本项目的管理措施进行综合评审 0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

4.1 技术 投标单位人员招录方案进行综合评审 0-4 3.0 3.0 3.0 3.0

4.2 技术 投标单位人员工作纪律要求实施方案进行综合评审 0-4 3.0 3.0 4.0 3.0

4.3 技术 投标单位针对本项目业务操作管理方案进行综合评审 0-5 3.0 3.0 3.0 3.0

4.4 技术 投标单位针对工作绩效考核方案进行综合评审 0-4 2.0 2.0 4.0 3.0

5 技术 工资发放管理措施：根据投标单位对保证员工工资等及时发放的管理措施进行综合评分 0-6 3.0 3.0 4.0 4.0

6 技术 应急服务响应方案：根据投标人在各种特殊情况下的应急服务响应方案的科学性、可操作性、实用性等进行综
合评分。

0-6 3.0 4.0 4.0 4.0

7.1 技术 根据项目情况，针对本项目岗位人员的配备情况、经验情况进行综合评分 0-6 3.0 4.0 4.0 4.0

7.2 技术 根据项目情况，针对本项目所有人员所制定培训方案和实施计划的合理性、科学性进行综合评分 0-4 2.0 2.0 3.0 3.0

8 技术 设备配备情况：投标方对人员设备、工具、耗材配置和管理，包括设备配备齐全、性能优越综合比较，酌情打
分。

0-5 2.0 2.0 4.0 3.0

9 技术 日常福利发放：根据投标人所提供对岗位人员提供的日常福利发放方案进行综合评分。 0-6 2.0 2.0 3.0 3.0

10 技术 合理化建议：根据投标人所提供的合理化建议的可行性、合理性、科学性进行综合评分 0-5 1.0 1.0 3.0 2.0

11 商务 业绩：投标人自2022年1月1日以来具有完成的或正在实施的同类项目的案例，每提供1个合同得0.5分，最多1
分。（评标时须提供合同复印件并加盖公章，以合同签订时间为准，不提供不得分）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 45.0 47.0 64.0 58.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家1）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东栅街道人民调解服务项目（和诚-HC采（2025）03号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 嘉兴市嘉禾志
愿服务中心

桐乡市三叶草
社工事务所

嘉兴市阳光家
庭社工事务所

浙江鹏陈生活
科技服务有限

公司

1.1 技术 根据针对本项目提出服务定位进行综合评审 0-4 2.8 3.0 3.5 3.2

1.2 技术 根据针对本项目提出服务目标进行综合评审 0-4 3.0 3.2 3.5 3.3

1.3 技术 根据针对本项目提出服务管理模式进行综合评审 0-4 3.0 3.3 3.5 3.2

2 技术 各项管理制度：根据投标单位针对本项目各项管理制度进行综合评分 0-5 3.5 3.6 3.8 4.0

3.1 技术 根据投标人针对本项目的组织措施进行综合评审 0-4 3.0 3.1 3.5 3.3

3.2 技术 根据投标人针对本项目的技术措施进行综合评审 0-4 2.5 2.6 3.0 2.8

3.3 技术 根据投标人针对本项目的经济措施进行综合评审 0-4 2.8 3.0 3.3 3.5

3.4 技术 根据投标人针对本项目的管理措施进行综合评审 0-5 3.8 4.0 4.5 4.3

4.1 技术 投标单位人员招录方案进行综合评审 0-4 2.5 2.6 3.0 2.8

4.2 技术 投标单位人员工作纪律要求实施方案进行综合评审 0-4 3.0 3.0 3.5 3.3

4.3 技术 投标单位针对本项目业务操作管理方案进行综合评审 0-5 4.0 4.2 4.3 4.5

4.4 技术 投标单位针对工作绩效考核方案进行综合评审 0-4 3.1 3.0 3.5 3.3

5 技术 工资发放管理措施：根据投标单位对保证员工工资等及时发放的管理措施进行综合评分 0-6 4.6 4.5 4.8 5.0

6 技术 应急服务响应方案：根据投标人在各种特殊情况下的应急服务响应方案的科学性、可操作性、实用性等进行综
合评分。

0-6 4.5 4.4 5.0 4.6

7.1 技术 根据项目情况，针对本项目岗位人员的配备情况、经验情况进行综合评分 0-6 4.0 4.0 5.0 4.5

7.2 技术 根据项目情况，针对本项目所有人员所制定培训方案和实施计划的合理性、科学性进行综合评分 0-4 3.0 3.2 3.5 3.3

8 技术 设备配备情况：投标方对人员设备、工具、耗材配置和管理，包括设备配备齐全、性能优越综合比较，酌情打
分。

0-5 3.6 3.5 3.8 4.0

9 技术 日常福利发放：根据投标人所提供对岗位人员提供的日常福利发放方案进行综合评分。 0-6 4.0 4.5 5.0 4.8

10 技术 合理化建议：根据投标人所提供的合理化建议的可行性、合理性、科学性进行综合评分 0-5 3.0 3.0 4.5 4.0

11 商务 业绩：投标人自2022年1月1日以来具有完成的或正在实施的同类项目的案例，每提供1个合同得0.5分，最多1
分。（评标时须提供合同复印件并加盖公章，以合同签订时间为准，不提供不得分）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 63.7 65.7 75.5 71.7

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家2）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东栅街道人民调解服务项目（和诚-HC采（2025）03号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 嘉兴市嘉禾志
愿服务中心

桐乡市三叶草
社工事务所

嘉兴市阳光家
庭社工事务所

浙江鹏陈生活
科技服务有限

公司

1.1 技术 根据针对本项目提出服务定位进行综合评审 0-4 3.1 3.1 3.5 3.2

1.2 技术 根据针对本项目提出服务目标进行综合评审 0-4 3.0 3.0 3.3 3.1

1.3 技术 根据针对本项目提出服务管理模式进行综合评审 0-4 3.3 3.3 3.4 3.4

2 技术 各项管理制度：根据投标单位针对本项目各项管理制度进行综合评分 0-5 4.0 4.0 4.5 4.2

3.1 技术 根据投标人针对本项目的组织措施进行综合评审 0-4 3.2 3.3 3.6 3.4

3.2 技术 根据投标人针对本项目的技术措施进行综合评审 0-4 3.3 3.3 3.6 3.3

3.3 技术 根据投标人针对本项目的经济措施进行综合评审 0-4 3.2 3.2 3.4 3.1

3.4 技术 根据投标人针对本项目的管理措施进行综合评审 0-5 4.0 4.0 4.3 4.0

4.1 技术 投标单位人员招录方案进行综合评审 0-4 3.2 3.3 3.6 3.2

4.2 技术 投标单位人员工作纪律要求实施方案进行综合评审 0-4 3.3 3.4 3.5 3.3

4.3 技术 投标单位针对本项目业务操作管理方案进行综合评审 0-5 4.5 4.5 4.5 4.2

4.4 技术 投标单位针对工作绩效考核方案进行综合评审 0-4 3.2 3.2 3.3 3.1

5 技术 工资发放管理措施：根据投标单位对保证员工工资等及时发放的管理措施进行综合评分 0-6 5.5 5.3 5.5 5.4

6 技术 应急服务响应方案：根据投标人在各种特殊情况下的应急服务响应方案的科学性、可操作性、实用性等进行综
合评分。

0-6 5.1 5.2 5.2 5.2

7.1 技术 根据项目情况，针对本项目岗位人员的配备情况、经验情况进行综合评分 0-6 5.0 5.2 5.5 5.2

7.2 技术 根据项目情况，针对本项目所有人员所制定培训方案和实施计划的合理性、科学性进行综合评分 0-4 3.6 3.5 3.6 3.3

8 技术 设备配备情况：投标方对人员设备、工具、耗材配置和管理，包括设备配备齐全、性能优越综合比较，酌情打
分。

0-5 4.3 4.2 4.5 4.2

9 技术 日常福利发放：根据投标人所提供对岗位人员提供的日常福利发放方案进行综合评分。 0-6 5.2 5.2 5.5 5.1

10 技术 合理化建议：根据投标人所提供的合理化建议的可行性、合理性、科学性进行综合评分 0-5 3.1 3.1 4.8 4.0

11 商务 业绩：投标人自2022年1月1日以来具有完成的或正在实施的同类项目的案例，每提供1个合同得0.5分，最多1
分。（评标时须提供合同复印件并加盖公章，以合同签订时间为准，不提供不得分）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 73.1 73.3 80.1 73.9

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家3）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东栅街道人民调解服务项目（和诚-HC采（2025）03号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 嘉兴市嘉禾志
愿服务中心

桐乡市三叶草
社工事务所

嘉兴市阳光家
庭社工事务所

浙江鹏陈生活
科技服务有限

公司

1.1 技术 根据针对本项目提出服务定位进行综合评审 0-4 2.8 2.7 3.9 3.5

1.2 技术 根据针对本项目提出服务目标进行综合评审 0-4 2.9 2.9 3.8 3.2

1.3 技术 根据针对本项目提出服务管理模式进行综合评审 0-4 3.0 2.8 3.8 3.0

2 技术 各项管理制度：根据投标单位针对本项目各项管理制度进行综合评分 0-5 3.2 3.1 4.7 3.8

3.1 技术 根据投标人针对本项目的组织措施进行综合评审 0-4 3.0 3.2 3.9 3.0

3.2 技术 根据投标人针对本项目的技术措施进行综合评审 0-4 2.4 2.3 3.7 3.1

3.3 技术 根据投标人针对本项目的经济措施进行综合评审 0-4 2.8 2.6 3.9 3.0

3.4 技术 根据投标人针对本项目的管理措施进行综合评审 0-5 3.0 3.1 4.7 3.7

4.1 技术 投标单位人员招录方案进行综合评审 0-4 2.5 2.4 3.8 3.0

4.2 技术 投标单位人员工作纪律要求实施方案进行综合评审 0-4 2.5 2.4 3.9 2.8

4.3 技术 投标单位针对本项目业务操作管理方案进行综合评审 0-5 2.8 2.7 4.8 3.7

4.4 技术 投标单位针对工作绩效考核方案进行综合评审 0-4 2.2 2.1 3.8 3.5

5 技术 工资发放管理措施：根据投标单位对保证员工工资等及时发放的管理措施进行综合评分 0-6 3.3 2.9 5.6 4.3

6 技术 应急服务响应方案：根据投标人在各种特殊情况下的应急服务响应方案的科学性、可操作性、实用性等进行综
合评分。

0-6 3.0 3.1 5.7 4.3

7.1 技术 根据项目情况，针对本项目岗位人员的配备情况、经验情况进行综合评分 0-6 2.8 2.9 5.0 4.2

7.2 技术 根据项目情况，针对本项目所有人员所制定培训方案和实施计划的合理性、科学性进行综合评分 0-4 2.2 2.1 3.7 2.9

8 技术 设备配备情况：投标方对人员设备、工具、耗材配置和管理，包括设备配备齐全、性能优越综合比较，酌情打
分。

0-5 3.1 3.1 4.8 4.0

9 技术 日常福利发放：根据投标人所提供对岗位人员提供的日常福利发放方案进行综合评分。 0-6 2.8 2.6 5.7 4.6

10 技术 合理化建议：根据投标人所提供的合理化建议的可行性、合理性、科学性进行综合评分 0-5 2.8 2.7 4.6 4.2

11 商务 业绩：投标人自2022年1月1日以来具有完成的或正在实施的同类项目的案例，每提供1个合同得0.5分，最多1
分。（评标时须提供合同复印件并加盖公章，以合同签订时间为准，不提供不得分）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 53.1 51.7 84.8 67.8

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家4）

技术商务资信评分明细表
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项目名称：东栅街道人民调解服务项目（和诚-HC采（2025）03号）

序号 评分
类型

评分项目内容 分值范围 嘉兴市嘉禾志
愿服务中心

桐乡市三叶草
社工事务所

嘉兴市阳光家
庭社工事务所

浙江鹏陈生活
科技服务有限

公司

1.1 技术 根据针对本项目提出服务定位进行综合评审 0-4 2.8 2.7 3.5 3.3

1.2 技术 根据针对本项目提出服务目标进行综合评审 0-4 2.8 2.9 3.2 3.0

1.3 技术 根据针对本项目提出服务管理模式进行综合评审 0-4 2.6 2.6 3.3 3.0

2 技术 各项管理制度：根据投标单位针对本项目各项管理制度进行综合评分 0-5 3.5 3.3 4.2 3.9

3.1 技术 根据投标人针对本项目的组织措施进行综合评审 0-4 2.8 2.7 3.3 3.0

3.2 技术 根据投标人针对本项目的技术措施进行综合评审 0-4 2.7 2.6 3.2 3.0

3.3 技术 根据投标人针对本项目的经济措施进行综合评审 0-4 2.8 2.6 3.5 3.1

3.4 技术 根据投标人针对本项目的管理措施进行综合评审 0-5 3.6 3.4 4.3 4.0

4.1 技术 投标单位人员招录方案进行综合评审 0-4 2.8 2.8 3.3 3.0

4.2 技术 投标单位人员工作纪律要求实施方案进行综合评审 0-4 2.7 2.7 3.4 3.2

4.3 技术 投标单位针对本项目业务操作管理方案进行综合评审 0-5 3.5 3.5 4.3 4.0

4.4 技术 投标单位针对工作绩效考核方案进行综合评审 0-4 2.8 2.6 3.3 3.0

5 技术 工资发放管理措施：根据投标单位对保证员工工资等及时发放的管理措施进行综合评分 0-6 4.3 4.3 5.1 4.8

6 技术 应急服务响应方案：根据投标人在各种特殊情况下的应急服务响应方案的科学性、可操作性、实用性等进行综
合评分。

0-6 4.2 4.2 5.2 5.0

7.1 技术 根据项目情况，针对本项目岗位人员的配备情况、经验情况进行综合评分 0-6 4.3 4.2 5.2 4.9

7.2 技术 根据项目情况，针对本项目所有人员所制定培训方案和实施计划的合理性、科学性进行综合评分 0-4 2.8 2.6 3.3 3.0

8 技术 设备配备情况：投标方对人员设备、工具、耗材配置和管理，包括设备配备齐全、性能优越综合比较，酌情打
分。

0-5 3.5 3.3 4.3 3.9

9 技术 日常福利发放：根据投标人所提供对岗位人员提供的日常福利发放方案进行综合评分。 0-6 4.5 4.4 5.2 4.8

10 技术 合理化建议：根据投标人所提供的合理化建议的可行性、合理性、科学性进行综合评分 0-5 2.7 2.8 4.3 4.1

11 商务 业绩：投标人自2022年1月1日以来具有完成的或正在实施的同类项目的案例，每提供1个合同得0.5分，最多1
分。（评标时须提供合同复印件并加盖公章，以合同签订时间为准，不提供不得分）

0-1 0.0 0.0 1.0 0.0

合计 0-90 61.7 60.2 76.4 70.0

专家（签名）：

技术商务评分明细（专家5）

技术商务资信评分明细表
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