国家税务总局宣城市税务局
云桌面及网络系统集成竞价需求文件
一、竞价要求

1. 竞价报价清单中必须明确写明品牌、型号、技术参数、数量、单位、价格，以及各项技术指标及要求响应情况，未写明将视为没有实质性响应竞价。
2. 竞价单位所投产品（云桌面终端、桌面接入授权软件、虚拟化软件平台、桌面云一体机）必须为同一品牌，否则视为无效报价，不予成交。

3. 所投产品必须具备三年免费质保服务，桌面云产品在签订合同前需提供原厂商出具的三年原厂质保承诺函，否则视为没有实质性响应竞价，不予成交。

4.竞价单位必须符合政府采购法第二十二条规定的基本资格条件。

5.竞价单位必须具有履行合同所必需技术服务能力，具备专业化服务团队, 质保期内接到服务电话即时响应，4小时内到达现场，24小时内解决问题。项目实施团队须包含信息系统项目管理师、HCIE认证工程师、RHCE认证工程师，预成交单位须提供上述专业人员近三个月连续社保缴纳证明，否则视为没有实质性响应竞价，不予成交。

6. 中标供应商须在合同签订15日内完成到货，10日内完成安装。

7.竞价单位必须认真审核竞价文件所有要求，如明知不满足竞价文件要求进行恶意竞价的，将根据《政府云平台电子卖场权益维护及纠纷处理规则》的规定报财政部门处理。

8.竞价单位的报价应包含但不限于：满足本竞价采购需求的产品（含安装所需的配件），以及相关的安装、调试、系统集成、运输、保险、税费等全部含税费用。
二、采购需求

（一）项目需求。为满足日常培训、集中办公等工作需要，宣城市税务局拟在昭亭路办公区附楼新建一包含60个学员位、1个教学位的多功能电教室,采用后端加载内外网整体切换桌面云方式部署，满足内外网物理隔离要求，具备电教室日常应用管理维护各项功能；完成电教室、昭亭路办公区附楼网络等设备的系统集成。

（二）货物需求及主要技术指标参数要求
	序号
	名称
	需求数量
	指标参数
	备注

	1
	云桌面终端
	61
	1.★本次采购桌面云瘦终端，要求与桌面云软件、虚拟化软件平台及桌面云一体机同一品牌，以保证平台兼容性及后续的产品售后服务，本次提供3年软件升级与硬件质保；
	

	
	
	
	2.硬件规格：采用ARM四核架构的瘦终端，主频不小于1.4Ghz，内存不小于1G，存储不小于4G；至少具备6个USB接口、1个VGA、、1个标准以太网接口、1对音频口；云桌面终端支持1080P高清视频播放；
	

	
	
	
	3.★支持配置是否自动下载并安装更新、配置自定义开机画面。
	提供功能截图

	
	
	
	4.支持终端定时开关机、上电自启等特性，要求控制台界面可基于不同终端分组选择是否开启这些功能。
	

	
	
	
	5.必须支持通过控制台配置是否允许瘦终端切换到本地桌面和是否允许瘦终端安装本地软件；
	

	
	
	
	6.★为确保产品质量，产品厂家需为2018年中国区IDC全年桌面云软件（VCC）排名前三，同时为2018年中国区IDC全年VDI瘦终端市场占有率排名前三；
	提供IDC报告

	
	
	
	7.提供三年硬件质保，签订合同前提供厂商质保函。
	

	2
	桌面接入授权软件
	1
	1.本次提供122个用户接入授权（内网61个、外网61个），提供3年软件升级，与桌面云瘦终端同一品牌；为了满足不同场景的应用需求，要求每用户授权支持发布远程应用、共享桌面、独享桌面等至少3种资源类型。
	

	
	
	
	2.★为确保接入安全性，要求软件内置防火墙功能，包括设置过滤规则、NAT设置、访问监控、防DOS攻击、QOS上传下载规则等，实现云平台安全防护；为了保障产品安全稳定使用与应急服务保障，厂商通过国家级网络安全应急服务支撑单位认证
	提供证明材料

	
	
	
	3.支持单点登录功能，实现多系统整合，避免用户重复输入账号或口令的繁琐操作。
	

	
	
	
	4.支持为桌面云服务器提供多种负载均衡机制，本项目应包含会话数、CPU、内存、I/O、综合性能等5种策略算法，以满足不同类型服务器的资源调度需求。
	

	
	
	
	5.★支持云盘存储方案，包括个人云盘和公共云盘，可设置配额和读写权限，其中个人云盘绑定用户，只允许特定用户访问，公共云盘允许所有人访问。
	提供截图证明

	
	
	
	6.★支持软件分发，通过创建软件库并关联给虚拟机，实现应用软件、驱动程序的增量式更新，不需要在每个虚拟机执行安装过程，整个分发过程秒级完成，且分发后不会覆盖原虚拟机的个性化配置和自主安装的软件，本项目要求支持应用软件、USB打印机和网络打印机驱动、网页快捷方式和页面控件、办公文件的分发。
	提供截图证明

	
	
	
	7.支持多种身份认证方式随需组合，至少应包括账号密码、usb-key认证、短信认证、硬件特征绑定、动态口令等5种方式，以满足高级别用户的安全接入需求。
	

	
	
	
	8.支持设置首次登录强制修改密码、定时修改密码、图形校验码和软键盘等密码安全策略，以保障认证密码安全性，避免越权访问行为。
	

	
	
	
	9.支持客户端安全检测，可根据用户接入的终端类型、操作系统版本、接入IP和时间、软件安装情况等指定访问策略，如客户端不满足安全检测要求则不允许接入，有效保障接入安全性。
	

	
	
	
	10.要求支持个人盘加密技术，对云桌面个人数据进行加密保存，保障个人隐私安全。
	

	
	
	
	11.外设支持：必须支持USB接口、串口等总线映射技术（包括USB存储器、USB打印机、USB智能卡、USB视音频设备等常见总线办公设备）
	

	
	
	
	12.★支持满屏水印，水印内容颜色和边框颜色反色调设置，防止背景颜色与水印颜色一致，覆盖水印，支持水印内容、透明度、水印字体大小、倾斜度调整。
	提供截图证明

	
	
	
	13.支持文件导出内容审计，开启文件安全导出后，虚拟机通过剪切板、PC设备和USB设备外发文件的操作将被禁止，用户可以使用虚拟机内部的文件导出工具实现文件外发，所有外发的文件内容都可以加密备份到数据中心，以备后续审计使用，可疑的导出行为会产生告警。
	

	
	
	
	14.★支持自助快照恢复，当用户自己误操作导致云桌面卡慢、蓝屏、死机或者中病毒的时候，用户通过导航条按钮，可以自助进行系统盘快照还原操作，支持安卓瘦终端、PC客户端。
	提供截图证明

	
	
	
	15.★中标后保留逐条测试权力，以防虚假应标，不满足按废标处理并追究法律责任；
	

	3
	虚拟化软件平台
	2
	  内网1套、外网1套
1.★需和桌面云瘦终端统一品牌，提供服务器虚拟化和存储虚拟化授权，服务器虚拟化授权要求满足本项目性能需求，存储虚拟化授权要求无容量限制，便于后续存储扩容；本次提供3年软件升级服务；
	

	
	
	
	2.支持集群冗余技术，集群中各主机互为监控，一旦发现某个主机故障，HA机制就会自动触发虚机迁移动作，在另一正常服务器快速拉起、确保VM继续可用。
	

	
	
	
	3.支持虚拟机集中备份与恢复，可按需选择多个虚拟机或全部虚拟机备份至外置服务器（NAS、FTP、CIFS等），支持设置备份策略，实现全自动化备份。
	

	
	
	
	4.虚拟机损坏无法启动时，支持将虚拟机磁盘挂载到新虚拟机上，用户可登录新虚拟机将磁盘内容备份出来。
	

	
	
	
	5.支持数据冗余副本技术（双副本、三副本），每份数据同时写入多台服务器，每次数据变化时自动实时同步，确保磁盘或服务器故障，数据不丢失。
	

	
	
	
	6.支持windows系统虚拟化和国产主流操作系统虚拟化。
	

	
	
	
	7.支持SSD缓存加速，采用SSD+HDD混合模式，SSD用于缓存热点数据，HDD用于存储个人数据，为了保证使用效果，要求SSD缓存命中率不低于60%，以提升云桌面IO性能，让用户获得最优用户体验。
	提供截图证明

	4
	桌面云一体机
	4
	1.硬件参数：CPU： ≥2颗Gold 5115 2.40GHz；内存：160G ECC DDR4；硬盘：1*64G SSD、2*480G SSD（缓存盘）、4*4TB SATA盘；
	

	
	
	
	2.接口：≥6个千兆网口，≥4个USB；电源：冗余电源
	

	
	
	
	3.预装正版授权操作系统及服务器虚拟化软件、虚拟桌面发布软件、虚拟存储软件等桌面云组件，不允许提供裸机设备。
	

	
	
	
	4.★其他要求：需和桌面云瘦终端统一品牌，以便统一管理；提供三年硬件质保
	

	5
	内网核心交换机
	2
	1. ★交换容量≥5.9Tbps，包转发率≥220Mpps，支持1个扩展插槽，支持模块化可插拔双电源；
	提供官网截图证明

	
	
	
	2. ★支持 MAC地址容量≥64K，支持ARP表项≥12K，支持路由表≥16K；
	

	
	
	
	3. 支持静态路由、RIP、RIPng、OSPF、OSPFv3、BGP、BGP4+、ISIS、ISISv6；
	

	
	
	
	4. ★支持MPLS L3VPN、MPLS L2VPN(VPLS，VLL)、MPLS-TE；
	

	
	
	
	5. 支持CPU保护功能；
	

	
	
	
	6. ★支持G.8032标准以太环网协议；
	

	
	
	
	7. 支持纵向虚拟化，作为纵向子节点零配置即插即用；
	

	
	
	
	8. ★支持Openflow 1.3标准，提供权威第三方测试报告；
	

	
	
	
	9. 支持MACSec，提供逐跳设备的数据安全传输；
	提供官网截图证明

	
	
	
	10. 提供TL9000、信息系统集成及服务一级资质证书，提供相关证书复印件或证明文件；
	

	
	
	
	11.硬件配置要求：每台配置28个千兆电，4个千兆Combo SFP口，4个万兆SFP+口，5个千兆多模光纤模块，2个万兆光纤模块，配置堆叠模块及线缆。
	

	
	
	
	12.三年原厂质保。
	

	6
	内网接入交换机
	4
	★1.交换容量≥4.3Tbps，包转发率≥160Mpps；支持 1+1 电源备份；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	2.支持4K个VLAN，支持Voice VLAN，基于端口的VLAN，基于MAC的VLAN，基于协议的VLAN，支持1:1和N:1 VLAN Mapping功能；
	

	
	
	
	3. 支持RIP、RIPng、OSPF、OSPFv3、ISIS、BGP等路由协议；
	

	
	
	
	4.支持IPv4/IPv6双协议栈，支持6to4、ISATAP、手动配置tunnel，支持DHCPv4/v6 client/relay/server；
	

	
	
	
	★5.支持 Telemetry 技术，支持EMDI，基于增强型媒体传输质量指标；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	6.支持三层组播功能，支持 PIM DM、PIM SM、PIM SSM；
	

	
	
	
	7.支持CPU保护功能；
	

	
	
	
	8.支持G.8032开放环协议；
	

	
	
	
	9.支持对端口接收报文速率和发送报文速率进行限制，支持SP、WRR、SP+WRR等队列调度算法；
	

	
	
	
	10.支持802.3az能效以太网EEE，节能环保；
	

	
	
	
	11.硬件配置要求：每台配置48个千兆电，4个千兆SFP光，2个千兆多模光纤模块。
	

	
	
	
	12.三年原厂质保。
	

	7
	外网核心交换机
	1
	1. ★交换容量≥5.9Tbps，包转发率≥220Mpps，支持1个扩展插槽，支持模块化可插拔双电源；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	2. ★支持 MAC地址容量≥64K，支持ARP表项≥12K，支持路由表≥16K；
	

	
	
	
	3. 支持静态路由、RIP、RIPng、OSPF、OSPFv3、BGP、BGP4+、ISIS、ISISv6；
	

	
	
	
	4. ★支持MPLS L3VPN、MPLS L2VPN(VPLS，VLL)、MPLS-TE；
	

	
	
	
	5. 支持CPU保护功能；
	

	
	
	
	6. ★支持G.8032标准以太环网协议；
	

	
	
	
	7. 支持纵向虚拟化，作为纵向子节点零配置即插即用；
	

	
	
	
	8. ★支持Openflow 1.3标准；
	

	
	
	
	9. 支持MACSec，提供逐跳设备的数据安全传输；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	10. 提供设备厂商具有TL9000；
	提供相关证书复印件

	
	
	
	11.硬件配置要求：每台配置28个千兆电，4个千兆Combo SFP口，4个万兆SFP+口，5个千兆多模光纤模块，3个万兆光纤模块。
	

	
	
	
	12.三年原厂质保。
	

	8
	外网接入交换机1
	4
	★1.交换容量≥4.3Tbps，包转发率≥160Mpps；支持 1+1 电源备份；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	2.支持4K个VLAN，支持Voice VLAN，基于端口的VLAN，基于MAC的VLAN，基于协议的VLAN，支持1:1和N:1 VLAN Mapping功能；
	

	
	
	
	3. 支持RIP、RIPng、OSPF、OSPFv3、ISIS、BGP等路由协议；
	

	
	
	
	4.支持IPv4/IPv6双协议栈，支持6to4、ISATAP、手动配置tunnel，支持DHCPv4/v6 client/relay/server；
	

	
	
	
	★5.支持 Telemetry 技术，支持EMDI，基于增强型媒体传输质量指标；
	提供官网截图及链接证明

	
	
	
	6.支持三层组播功能，支持 PIM DM、PIM SM、PIM SSM；
	

	
	
	
	7.支持CPU保护功能；
	

	
	
	
	8.支持G.8032开放环协议；
	

	
	
	
	9.支持对端口接收报文速率和发送报文速率进行限制，支持SP、WRR、SP+WRR等队列调度算法；
	

	
	
	
	10.支持802.3az能效以太网EEE，节能环保；
	

	
	
	
	11.硬件配置要求：每台配置48个千兆电，4个千兆SFP光，1个千兆多模光纤模块。
	

	
	
	
	12.三年原厂质保。
	

	9
	成品跳线
	300
	1.5米、2米六类非屏蔽成品跳线
	

	10
	键鼠套装
	61
	USB接口有线键鼠套装
	

	11
	机柜
	2
	600*1000*2000mm前后网孔门标准服务器机柜(黑色)。
	

	12
	PDU
	6
	独立开关，8位新国标5孔10A
	

	13
	插座
	31
	独立开关，6位新国标5孔10A，3米线长 
	

	14
	VGA
	61
	1米VGA连接线（支持高清传输） 
	

	15
	Usb延长线
	61
	1米usb延长线（公对公）
	

	16
	其他
	
	所购设备安装调试、系统集成等。
	


（三）合同签订及付款方式。

1.签订合同前，中标单位须支付合同金额5%履约保证金。

2.项目建设完成,验收合格后2周内一次性支付项目全款；合同签订前中标单位支付的履约保证金转为项目质保金，在中标单位认真履行服务条款，3年质保期满后采购方一次性退还(不计利息)给中标单位。
三、售后服务要求：

1．成交报价人在合同签订15日内完成全部设备的到货，10日内完成系统集成安装、调试等全部工作，提供必要的辅材与备品备件。

2．质保期内免费提供安装、调试、维护、维修、非人为原因换件（换货）等服务。

3．在正常使用过程中发生的故障和部件损坏，报价人提供维护维修服务，更换的部件或配件需为原厂全新产品。

4．建立用户档案，提供24小时电话回访、咨询服务,每季度不少于3次电话回访。

5．提供7*24小时及时、迅速、优质的服务，即时响应。接用户报修电话即时响应，4小时内到达故障现场，24小时内解决问题。如无法解决，须为采购人提供备机直至故障修复完成。

6. 提供技术培训，使采购方人员能掌握有关系统设备的使用、维护和管理，达到能独立进行管理、故障处理、日常测试维护等工作的目的。
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