
全自动摆药机售后服务合同
(编 号 :⒛ 24o4o2o1)

乙方 :

根据泰宇建筑工程技术咨询有限公司 (招标编号 :
确定乙方为供应商,经双方协商签订本售后服务合同 ,
一L苤备相关祝述:

人民币元

服务类别:乙方向甲方提供的服务类别为: 全保 (包括零配件、人工费用 )。
备注:设备移机除外。

三、服务内容 :

1、 软件的服务 :摆药机软件的升级 (出 现新的适用升级版本时)、 使用培训和咨询;摆药机系统恢复;维护时升级乙方安装的杀毒软件。
2、 硬件的服务:摆药机硬件的升级 (厂家提供时)、 故障排除、维修;药盒的零件更换 (药

盒仅限于原定做药盒在原药样不改变的范围内)、 机械的调整。
3、 日常维护保养 :每月一次对摆药机进行清洁、维护和状态检查 (其 中一次整体大保养),

每年更换一次干燥剂。

4、 远程技术服务:9zI小 时的电话 (们o61561⒛)技术支持和疑难解答。
四、服务期限、费用及付款方式 :

1、 服 务 期 限 : ⒛ 24年
生月 15 日起 至 2u7年

⊥ 月 14日 。
2、 合同总价为人民币壹拾捌万元整 (￥18o,ooo.OO元

)。

3、 付款方式:分期付款

考核:甲方应对乙方提供的维保服务质量,服度态度进行全面考核,考核合格方可支付服务费用,考核标准参照附件:《绍兴市中医院医疗设备维保服务考核管理办法》。
付款方式:合同签订后,ω 天支付本年度保修费用的 50%,本年度保修服务结束后 60天

,根据医院的考核结果支付剩余保修费用的 50%。
五、服务响应 :

1、 乙方按服务内容定期对设各进行检查保养、故障排除;
l

签约地点:绍兴
TYJZ2024011)采购文件要求,经公开招标
共同信守。

标的物名称 品牌、厂家及原产国
全自动摆药机

售后服务费
uⅣΛMΛ (汤 山一 日本 ) YS-TR~33oFDs Ⅱ

总价伏 民币) 大写:壹拾拥万元整 小写:(￥1⒛m。∞)
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甲方 :绍

法定代

(签

日期 :

开票信息 :

统一社会信用代码 :1 71323o92N

地址:绍兴市人民中路 “1号

电话 :

开户银行 :

账号 :

乙方 :

法定代

(签字

日期 :

统 一 社 会 信 用 代 码 :913301oc9NIA2H1R494F

地址:杭州市江干区广宇东宁商务大厦 619室

电 话 :1381“ 137o1

开户银行:中 国光大银行杭州滨江支行

账 号 :刀66o1sB00o1o%20

匕:`00:s



特制定如下考核

绍兴市申医院 医疗设备维俐服务考核管理办法

服务质量,确保维保服务规范化词作,保障临床工作的顺利开展 ,

附件:

为加强管理,提升维伤
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绍兴市中医院医疗设备维保服务考核表
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联系人及联系方式

对照检测服务双方约良条款,实际履行情况 (附检测记录 ):

|评价内容
(总分 1oo分 )

设备 修服务响应速度 (15分 )
定期纠护 (PM等 )服务完成率

配件质
|量与供应能力 (15分 )

障情况 (10分 )

单次维修报告提供情况 (1o分 )

维保年 总结报告质量 (1o分 )

操作规范化程度 (1o分 )

满意度 (⒛ 分 )

改进意见及建议 :

审核人 :


