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	合同
	一、服务项目、价格
	二、付款方式
	验收完成后，乙方提供全额发票，甲方在收到发票后10个工作日内向乙方一次性支付全部款项。
	三、服务条款
	乙方向甲方提供2天的产品使用人员免费培训，培训内容包括产品的使用、一般的维护等。
	四、甲乙双方的权利和义务
	（一）甲方的权利和义务
	1、负责合同签订后的项目实施工作（如与乙方的具体联系和衔结，现场安装调试时配备人员进行监管控制等）；
	2、负责提供产品和项目安装调试所必须的场地和环境；
	3、负责对产品和项目进行验收并签署验收报告；
	4、按合同规定享有乙方提供的产品服务。
	（二）乙方的权利和义务
	1、乙方保证按本合同约定负责完成产品的交付，并保证提供的产品是全新（包括零部件）、符合招标文件规定的产品，
	各项技术参数符合招标文件要求和乙方投标文件承诺；产品质保期为验收合格之日起（1）年，并保证产品正常使用。具体
	服务：质保期内，乙方对产品提供全免费保修或免费更换；质保期满后，收取维修成本费（自然灾害及人为故意损坏除
	外）；产品售后维护以远程技术支持方式为主,乙方应及时对甲方上报的故障进行修复，当远程支持不能解决问题时根据用
	户要求提供必要现场技术支持服务。主产品乙方提供现场维修，维修人员在收到故障报告后保证（72）小时内到达现场，
	类故障保证由人员（或工程师）在（3）天内修复；乙方对所提供的产品实行（2）年时间定期进行保养（或维护、巡检）
	制度；乙方为甲方提供（2）年保证产品正常、持续使用的技术支持、系统升级等售后服务。
	2、保证甲方在合同产品使用期间不受第三方提出侵犯其专利权、商标权和工业设计权的起诉，否则乙方应承担甲方因此
	所遭受的一切损失。
	3、严格遵守商务谈判中标所承诺的一切规定和条款；
	4、与甲方共同进行产品和项目的验收。
	五、验收及验收标准
	产品到达甲方指定地点后乙方负责产品安装和调试，完工后，甲方测试是否合格并满足技术要求。
	六、违约责任
	1、除发生不可抗因素外，乙方所交产品和安装调试与本合同、招标文件要求不相符合或者质量不合格的，甲方有权拒收
	产品并要求乙方立即换新交付；换新后仍不符合合同、招标文件要求的，甲方有权解除本合同，因此发生的一切损失，由乙方全部承担。
	2、乙方逾期交货的，每逾期一日，应向甲方支付合同总额千分之一的违约金。因乙方不能按期交付产品或完成安装调试
	和所交产品或安装调试与合同标准不符使甲方造成经济损失的，乙方应依法赔偿。逾期十五日的，甲方有权解除本合同，
	因此发生的一切损失，由乙方全部承担。
	3、乙方不履行本合同或招标文件约定的售后、保修等义务的，甲方有权另行委托其他机构进行保修等，由此产生的费用
	及损失由乙方全部承担。
	4、甲方无正当理由拒收产品的，乙方有权解除合同。
	七、甲乙双方在履行合同过程中发生纠纷，应协商解决，协商不成的，任何一方均可向甲方所在地人民法院起诉。
	八、本合同其他未尽事宜，按《中华人民共和国民法典》有关规定处理。


