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合同名称 :
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甲方:广 西壮族 自治区百色市人民检察院
地址:百色市龙景西路

法定代表人/负 责人:梁毅

乙方: 中国电信股份有限公司百色分公司
地址:百色市西园路电信大楼

法定代表人/负 责人:石金吉

鉴于 :

1、 甲方是主要从事[国 家公务]的 法人组织、履行[法律监督]职能,甲方有
充分的权利签署并履行本合同。      、Ⅱ

2、 乙方是经国务院信息产业主管邙丨日
:艹
匕∷洱ˇ恂社会公众提供基础电信业务

务销售系

公信息化

及其他有

报告及其

第一条 定义   Ⅱ

1· 15G寅全网络专用链路:是指乙方为甲方提供的专用网络服务,采用中国电信ⅤPDN业务实现移动办公终端通过VPDN虚拟拨号专用网安全接入广西壮族自治区八民检察院的移动安全管理平台。
l。 ?广 西壮族 自治区检察院检察机关移动办公平台 (以 下简称

“
移动办公平

台
”):是指广西壮族 自治区检察院自行建设的综合办公系统并部署的移动办公

应用子系统。   
′

l,3广 西壮族 自治区检察院集群网:是将广西壮族 自治区检察院分布在广西
壮族 自治区范围内的中国电信移动网内的电话组成一个逻辑专网,在 全国 (不含
港澳台)范 围内实现集群网内部通话优惠的一项融合通信服务。

1.茌 用户:是指使用本合同项下移动办公终端并接受乙方电信服务的甲方员
工 。 。

第二条 服务内容
2,1乙 方向甲方提供移动办公资源租用服务应满足竞争性谈判采购文件第
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四章服务需求内容。

2.2乙 方向甲方提供 5G移动办公资源租用服务,服务期间乙方向甲方提供

不少于[140]台 移动办公终端,移 动终端以市场主流机型为主,匹 配机型华为

Mate30E pro(8+256)126台 和华为 Mate茌 0pro(8+256)1茌 台;乙 方承诺甲方可根

据自身业务需求自费差价以优惠价格租用比成交终端更高端、更高性能的终端使

用。

2.3乙 方向甲方提供不少于[140]张移动办公终端 5G上 网UIM卡 (即 SIM卡 ,

用户身份识别卡),租期 24月 ,每张卡每月包含 10OGB国 内流量,实行当月流

量不清零、不限速、不限流 ,次月累加流量的政策,提供用户月套餐流量超支后

不限速、不限流使用服务,服务期间,无偿支持用户办理销户、过户、携号转网

(转 入或转出)、 NFC功 能 UIM卡等服务。

2,4乙 方向甲方提供系统集成服务,并承诺在签订合同之 日起三个月内,在

甲方办公场所内 (含所有场地所有办公楼宇等)安装足够的 5G室 内基站和室分

天线,确 保 5G信 号全覆盖;根据用户要求,提供驻场集中办理个人业务 (开通

通话、短信,安装用户指定的 APP软件等)服务,并免费提供换机技术支持服务

等,具体服务次数根据业务需求确定。

第三条 费用及支付

3.1合同合计金额为:人 民币壹佰零肆万零贰佰伍拾陆元整 (Y1040256。 OO元 );

合同合计金额包括货物价款、各件、专用工具、保管、安装、调试、检验、技术培

训及技术资料和包装、运输等全部费用。如招投标文件对其另有规定的,从其规定。

3.2甲 方在完成移动办公资源租用服务验收工作的 30个工作日内向乙方支付

合同总金额的百分之百,即人民币壹佰零肆万零贰佰伍拾陆元整(Y10硐 256。 OO元 )。

第四条 服务成果质量保证及售后服务

4,1乙 方应按招标文件规定的采购服务内容,其数量、服务项 目要求必须与

采购文件和承诺相一致。

4.2乙 方所提供的服务质量应达到采购文件要求和承诺的质量要求。

4.3如 在使用过程中发生质量问题 ,乙 方能提供 7× 24通 过远程、上门服务、

电话、⒈mail等 方式为用户提供终身完善的售前和售后技术咨询服务;接到采

购人处理问题通知后 1小时内到达采购人指定现场,2小 时内解决故障并恢复终
·
端网络运行,终身提供技术支持。

4,4免费送货上门、免费安装调试,免费培训使用人员和维护人员,定期回

访,免费上门维护。

〓涮

 
煳
岬
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4,5。 所提供的移动办公终端产权归乙方所有。为保证内部信息不外泄,乙 方

应授权甲方在服务期满后 ,移动办公终端的处置权归甲方,由 甲方进行销毁处理。

4,6。 移动办公终端设各质保期为 1年 。质保期内,全 国联保,按 国家有关规

定实行产品
“三包

”
服务,如 因质量或故障问题 ,由 指定售后服务机构办理检测

手续,凭厂商维修中心或特约维修点的质量检测证明,15日 内若设各出现非人

为损坏的性能故障 (如 :电池鼓包、屏幕破裂、按键失灵、网络无法连接等),

提供免费更换同型号同规格的产品服务;15日 以上在质保期内,终端设备非因

人为及不可抗拒因素的原因而引起损坏或质量问题,必 须免费予以技术服务、维

修,并承担相应费用和零部件的费用 ;因 人为因素出现的故障不在免费保修范围

内,提供固定维修点名录及联系方式,积极帮助修理,并提供成本价的原厂配件

维修服务或折价更换新的移动办公终端。

4.7在 质保期内,乙 方应对服务成果出现的质量负责处理解决并承担一切费

用。

第五条 甲方权利与义务

5.l甲 方应当保证具各签订和履行本合同的主体资格和业务资质,并应向乙

方提供相关证明材料。甲方保证所提供的甲方资料真实、准确、完整和有效,甲

方所提供甲方资料不真实、不准确、不完整或无效的,乙 方有权停止向甲方提供

服务;甲 方资料发生变化时,应 及时进行变更,否 则,由 甲方承担相应后果。

5,2甲 方用户使用乙方提供的移动办公终端、接受乙方电信服务的,应 当符

合电信用户实名制的相关规定。甲方应当向乙方提供使用移动办公终端的用户名

单,乙 方按照用户名单与指定用户签署服务协议。甲方应当督促用户办理入网、

变更等手续时提交证明其真实身份的资料 ,并保证该等信息及资料真实有效、准

确、完整。若乙方或乙方下属机构发现甲方或用户提供的身份信息或身份证件资

料失实,影响本合同正常履行、且无法与甲方或其下属机构、用户取得联系,或

者甲方或其下属机构、用户不及时配合更正的,乙 方有权暂停或终止本合同项下

业务。并且,因 所提供资料不真实、不准确、不完整或资料未及时变更而引起的

纠纷,甲 方及用户应负责解决并承担全部责任。

5.3实 际使用本合同项下移动办公终端的用户变更的,甲 方应当向乙方提交

变更后的用户名单,并 督促新增用户与乙方另行签署服务协议。由于甲方未向乙

方提交变更后的名单而导致乙方损失的,甲 方应予赔偿。

5.4本合同生效后,甲 方应按照合同规定按时交纳业务产生的各类费用。若

用户实际用量超出本合同约定的,应 按时缴纳相关费用,甲 方应当协助乙方向用

户催收应由用户支付的费用。

.5.5甲 方承诺严格按照国家主管部门批准的用途、法律法规的规定及本合同

的约定合法使用乙方所提供业务,不 得将服务用于其他用途,不 得将其用于未经

许可的任何电信业务的经营,不得用于传播非法内容、泄露国家秘密或者从事任

何其他违法、违规活动,不得从事损害乙方及他人合法权益的活动。如违反法律
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‖Ⅷ删樾世鳙
法规等规定,或造成乙方或他人损害的,甲 方应承担全部责任,并且甲方应赔偿

中国电信、乙方因此遭受的全部损失。

5,6未经乙方事先要求或书面同意,甲 方不得以转租、转包、转让、转售等

任何方式将服务提供给第三方使用或与第三方进行合作经营。甲方不得以任何方

式使用户或任何第三方误认为所提供的内容或服务是由乙方、或由乙方和甲方联

合提供。如因此导致乙方承担责任的,甲 方应承担全部责任 ,赔 偿乙方一切损失 ,

并负责消除负面影响。

5,7甲 方用户享受以不高于 10元 的优惠价格开通语音、短信等电信服务。包

括:5G安 全网络专用链路实现的语音时长和短信,国 内语音[1500]分 钟,国 内

短信 [600]条 ;全 国接听电话免费;每张 UIM卡 免费赠送 30OM家庭宽带和电视

机顶盒并免安装调测费 (仅 限宽带及宽带电视新增用户),由 甲方用户根据个人

需要自行申请安装。

5.8用 户使用语音、短信、流量服务的实际用量超过本合同第二条约定的用

量的,超 出部分费用由用户向乙方支付,具体费用标准和支付方式以乙方与用户

另行签订的服务协议约定为准。

5.9整体项 目服务期 2年 (自 项 目交付签收日起算),其 中最后 1个 月属于

项目过渡期服务期,必须无偿配合采购人做好项 目衔接过渡工作。

第六条 乙方权利和义务

6.l乙 方负责移动办公平台 5G安全接入网络的支撑与服务工作,负 责乙方

所提供设各的维护与管理工作。

6,2乙 方为甲方提供中国电信
“一站式服务

”
。一站式服务是中国电信为具

有国际国内跨区域通信及网络应用需求的客户提供的高效方便快捷的服务方式。

一站服务包括一点业务咨询、一点业务受理、一点故障申告、一点计费结算、一

点技术支持。客户无论在什么地方,有 何种电信业务需求,解决什么问题,各地

中国电信的大客户服务部门应负责解决。

6.3乙 方负责处理由于乙方原因引起的故障和投诉。乙方的故障申告号码为

各地 10000(拨 9号 ),甲 方及用户均应通过 10000(拨 9号 )进行故障申告。

申告时需提供相应的业务标识和客户标识。

6.4本合同有效期内,如 甲方或用户发生连续三个月欠费,乙 方有权单方面

解除本合同,并追究甲方及用户的违约责任。

第七条 月艮务成果的交付和验收

7,1终端设备在签订合同后 30日 历 日内交货完毕,甲 方应当在服务成果交

付后七个工作 日内进行验收。

7.3甲 方对乙方提交的服务成果依据招标文件上的技术规格要求和国家有

关质量标准进行现场验收,外观、说明书符合招标文件技术要求的,给予签收 ,

验收不合格的不予签收。
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7.4乙 方交付服务成果前应对服务成果作出全面检查和对验收文件进行整

理,并列出清单,作为甲方收服务成果验收和使用的技术条件依据,并制作验收

报告,检验的结果应随服务成果交甲方。

7.5甲 方对乙方提供的服务成果在使用前进行调试时,乙 方需负责安装并培

训甲方的使用操作人 员,并协助甲方一起调试,直 到符合技术要求,甲 方才做最

终验收。

7,6对技术复杂的服务成果,甲 方应请国家认可的专业检测机构参与验收 ,

并由其出具质量检测报告。

7,7验 收时乙方必须在现场,验收完毕后作出验收结果报告;验 收费用由乙

方负责。

第八条 违约条款

8.l任何一方未履行本合同项下的任何一项条款均被视为违约,造成对方损

失的,应 由违约方承担相应责任。

8,2本合同有效期未届满,甲 方不得单方提前终止合同或产生欠费违约行为 ,

否则甲方须向乙方支付违约金。甲方单方提前终止本合同的,违约金具体金额收取

标准为:乙 方以甲方实际使用的月份数,补收合同剩余未履行期间的月服务费总额

的[1OO]%。 如甲方欠费违约的,乙方有权单方终止本合同。

第九条 不可抗力及免责

9.1如 由于战争、骚乱、恐怖主义、自然灾害、国家法律法规或规章变动、

网络安全、网络无法覆盖、停电、通信线路被人为破坏,导致甲乙双方或一方不

能履行或不能完全履行本合同项下有关义务时,受 影响方不承担违约责任,但 应

于该等情形发生后 [十 五]日 内将情况书面告知对方,并提供有关部门的证明。在

影响消除后的合理时间内,一 方或双方应当继续履行本合同。如因此导致本合同

不能或者没有必要继续履行的,本合同可由一方直接解除。

9,2如根据相关法律法规规定或政府管理部门提出要求的,乙 方将暂停或终

止提供相应服务,且不承担任何责任。

笫十条 保密条款

10.1未经对方书面许可,任何一方不得向第三方提供或披露因本合同的签

订和履行而得知的与对方业务有关的资料和信息,法 律另有规定或本合同另有约

定的除外。乙方向其下属机构、关联公司提供或披露与甲方、最终用户有关的资

料和信息的,不受此限。

10.2本条在本合同有效期内及本合同终止后 [1]年 之内持续有效。

第十一条 合同的变更和解除

11.1除本合同另有约定外,任何一方欲变更、解除本合同的,必须采用书

面形式提前 30日 通知另一方并须征得另一方同意。

第十二条 争议解决

12.l本 合同适用中华人民共和国法律。
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(1)将该争议提交 [百 色市]仲 裁委员会,按照申请仲裁时该会的仲裁规则

进行仲裁。仲裁在 [百 色市]进行。仲裁语言为中其。∷仲裁裁决是终局的,对双方

均有约束力。仲裁费用由败诉方承担。     ⒈         ∴

1罗 :帚蜇了镁耻垦幂雾碴弩↑聂套唇蚤婆启行本誊同未涉僬裁锬婊讼的其
它部分。

∷第十三条 合同生效及其他           、∷灬

i3.1本合同自甲乙双方签字盖章之日起生效,有臧期为[贰 ]年 。除非双方

在合同期满前[60]天期间内通知对方终止本合同,否贝刂钚 合同将自动延长[壹 ]

年,以 后依此类推。除非双方另有约定,否 则本合同诋容对手舨延期仍有约束力。

13.2除本合同另有约定夕卜,未经甲乙双方书缶碥认∵
’
任何一方不得自彳亍变更或

修改本合同。             ∷ ∶∷ /
13.3                      效或不可强制执行而不

从根本上

13.4                      生的任何债务纠纷不因

本合同的终止而终止。    、. |∶

13,5甲              同有关的一切的通知都必须按照本合同

中的地址,女             面形式通知对方,以书面形式通过甲乙

双方确认的传真或类似的通讯方式或者特快专递进行。如使用传真或类似的通讯方

式,通知日飙那虫婴η发出日期,如使用特快专递,通知日期为邮件寄出日期的下

一个工作日并以邮戳:为 准。 ,
B。 6本合同未约定的事宜,以移动办公资源租用服务采购项目竞争性谈判采购

文件庾乙方投标的投标文件为准。若乙方的投标文件与招标文件的技术及商务要求

不一致,且低于招标文件的技术及商务要求的,以招标文件为准。  一

第十四条 签订本合同依据

14,1政府采购招标文件;

14,2乙方提供的投标文件 ;

14.3中 标通知书。

第十五条 本合同一式[八 ]份 ,甲 乙双方各执[三 ]份 ,监督管理部门及采购

代理机构各一份,具有同等法律效力。

鹋氍栅龇ⅢⅧ跚Ⅷ
12.2所有因本合同引起的或与本合同有关的任何争议将猷 双i万 友好协商

解决。如果双方不能通过友好协商解决争议,则任何△方均可采取下述第[1]
种争议解决方式 :

`
刂
d
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巾
杌
彩
〃

`
羽

″
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法定代表人或委托代理人(签字):

吃l夕垓
法定代表人或委托代理人(签字):孑

侈
丬”u

单位地址:百色市龙景新区龙景西路 单位地址:百色市西园路电信大楼

电讠i壬 : 0776-2836636 电话 : 0776-2833910

电子邮箱 : 电子邮箱 :

开户银行:中 国银行百色市森林广场

支行

开户银行:工行百色分行营业部

账号 : 贝长芒升: 2110600509221004204

纳 税 人 识 别 号 :114510OO0079802910
纳 税 人 识 别 号 :9145100075651568SA

ln>lE 1 a -b'a
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