绍兴市公共资源交易中心招标文件                                        招标编号: 

绍兴市人民医院
有线链路监控及无线管理控制平台项目
一、招标编号：2020-01-0003
二、采购组织类型及方式：政府集中采购-公开招标

三、招标项目名称及数量： 

	标项
	标段名称及数量
	预算金额或上限价（单位：人民币元）
	投标保证金（单位：人民币元）

	2020-01-0003-1
	有线链路监控及无线管理控制平台项目
	￥260000.00
	￥0.00


四、供应商的资格要求：
1.符合政府采购法第二十二条之供应商资格规定。

2.未被“信用中国”（www.creditchina.gov.cn）、中国政府采购网（www.ccgp.gov.cn）列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。

3.本项目不接受联合体投标。

五、采购人联系方式：绍兴市人民医院，钱国良，0575-88228844。

六、招标项目设备名称及数量：

01标 有线链路监控及无线管理控制平台
绍兴市人民医院设备的增多和维护的复杂性基础上对信息系统网络现状进行了全面梳理，形成网络设备所需的运维管理简单化、优化策略和管理体系完善策略，为进一步提高整体网络的可靠性，须采购网络管理系统。

（一）招标内容

	序号
	项   目
	数量
	备注

	1
	大屏定制开发（核心产品）
	1
	

	2
	网管软件扩容
	1
	


1.1大屏定制开发技术指标要求：

	功能及技术指标
	参  数

	基本功能
	通过和原H3C网管软件定制开发大屏幕软件展示模块；与现有的硬件大屏幕展示系统直接进行对接，将业务与IT系统运行的重要数据、视图、报表等直观的展示出来，支持大屏幕布局的灵活定制与快速开发。

	
	大屏呈现内容包括：

1、网络设备分类统计、核心服务器性能展示、链路流量TOP30；
2、AP接入终端数TOP30；骨干网络拓扑；
3、实时告警（网络及服务器应用）。

	定制开发
	定制开发不少于30人天；


1.2网管平台技术指标要求：

	功能及技术指标
	参数

	参考品牌
	H3C、Cisco、Juniper

	基本功能
	1、支持IP拓扑、二层拓扑、邻居拓扑、网络拓扑视图（支持网络区域的任意划分、命名、拖拽、折叠和展开）、业务拓扑、STP拓扑、MSTP拓扑等多种拓扑类型；
2、本次管理软件需要和绍兴市人民医院原有网络交换设备无缝兼容，能和网管平台兼容配置双机热备；
3、本次扩容配置100个设备管理授权。

	
	支持数据中心拓扑，包括机房拓扑、机架拓扑等。

	
	支持对业界主流网络设备厂商（思科、华三、华为等）的主要型号设备进行管理；支持通过Telnet，SSH和ICMP进行监控管理。

	
	1、支持对全网设备告警的实时监控和统一浏览；
2、支持多种提醒方式，如告警实时提醒（告警板）、告警音响提示；
3、支持多种转发方式，比如转E-mail，转短信，转上级网管或其它网管等。
4、支持告警分析，可以屏蔽重复告警、闪断告警，支持告警自动确认功能；

	
	告警智能分析，包括告警分类关联分析、告警多源关联分析、告警拓扑根源分析、告警网络影响度分析。

	
	预定义报表功能：对于常见的链路通断、设备存量、配置变化等给出预定义报表，预定义的种类不少于20个。

	
	可以根据业主的要求定制开发相关运维接口及管理习惯介面，支持苹果及安卓操作系统

	终端接入控制
	WLAN接入控制功能中，除传统的时间、地点、SSID、用户名密码等认证参考因素之外，还可根据特定终端类型判断来控制网络接入权限。

	Portal无感知
认证
	用户首次认证成功接入后，以后接入网络认证时不需要再次输入用户名密码，系统会自动记录用户信息并且与设备绑定。

	智能终端识别
	WLAN网络能够识别出Apple、Android等智能移动终端和PC机的类型，智能终端接入便捷。

	高可用性
	1、后台服务器可安装在Windows或者Linux平台上；
2、支持双机系统的热备和冷备，支持单机系统逃生技术，服务器当机后能自动切换到逃生工具上。

	可扩展性
	支持分级管理和用户漫游，上级服务器可以下发全局安全策略给下级，下级可以增添本地的安全策略，执行结果和日志可以上报给上级； 

	支持用户
分权管理
	操作员可以管理各自的用户群组和策略组，只有上级管理员才能管理全部的用户组和策略。

	一体化客户端
	使用同一个客户端实现网络准入、用户认证、终端安全状态检查、桌面资产管理等所有功能，避免多个客户端带来的管理不便。

	客户端管理
	1、支持客户端防卸载；
2、支持客户端属性管理，可以通过客户端管理中心工具进行定制，如VPN接入配置、认证方式、是否上传IP地址、是否上传客户端版本信息、是否支持多播等。

	快速部署
	支持exe文件安装、AD域登录脚本安装、静默安装、网页下载等安装方式。为启动认证的用户上网时自动重定向到安装网页，弹出exe安装文件或者Java安全插件，帮助用户下载相关安全客户端，并自动对终端用户进行病毒、补丁等安全状态的检查。

	准入控制
	支持802.1x、Portal、L2TP IPSec VPN、无线等多种网络环境的身份认证，支持基于端口的802.1x和基于MAC地址的802.1x，可管理HUB或非智能交换机下的多个用户。

	VPN接入
及NAT穿越
	1、支持L2TP接入方式，可以设置备用LNS，支持虚拟网卡，指定USB Key认证等；
2、支持L2TP+IPSec，可以支持LNS服务器和IPSec服务器合一和分开，支持NAT穿越，支持PPP协商过程中获取安全认证服务器信息，发起安全认证。

	统一身份认证
	支持PAP/CHAP/EAP-MD5/EAP-PEAP/EAP-TLS/WAPI等认证协议，支持USB Key、数字证书、LDAP服务器、Windows域管理器、WLAN等方式的认证及多种方式的组合鉴别；支持LDAP用户。

	在线用户管理
	可以在线查看用户状态及其所连接的网络设备信息，对非法用户可以执行发送消息、在线检查、强制下线、关闭端口等操作。

	用户管理与拓扑融合
	能够提供接入用户网络拓扑，在拓扑上实现在线用户查询、强制下线、下发消息等功能，便于用户的管理。

	提供企业级应用商店管理
	▲1、支持多种形式的APP：本地APP、Web APP、虚拟APP；
2、支持多种形式的APP商店：苹果商店、苹果in-house商店、Android商店； 

	产品融合
	▲基于场景的桌面控制：与AAA系统配合，可以根据不同场景向用户提供不同的移动办公桌面。

	系统管理一体化
	▲移动终端（手机、PAD）的控制策略、生命周期管理等基于同一管理平台进行管理。


说明：

1、本项目提供现场踏勘，联系方式：详见招标文件，踏勘截止时间：开标前一个工作日
2、投标商必须保证所有设备为原装正规渠道行货,有原厂服务、如有需要供货时提供正规渠道等证明，所有产品均原包装到用户，当场开箱验货.同时提供该设备相关原厂技术参数的说明.如不符所投产品技术参数要求的,买方有权退货并且后果一概由中标人承担。

3、投标供应商在签订合同前必须向业主提供所有设备原厂三年服务保修承诺函原件及项目授权书(复印件无效，服务承诺书要求有明确服务年限)。由原厂和原厂认证工程师到本地完成招标网络设备搭建及测试工作，负责新购设备与原有设备整合，并负责内部机房整理及布线及做好相关网络服务器设备切割等工作,并实现冗余功能并提供相应的演练,不得影响原有网络，并要求做好原有系统相关的原有网络与安全设备配置及版本升级等工作，不得影响医院网络运行。

4.为保证项目顺利实施和后续维护服务，本项目的任何部分须由中标单位实施，不得任何形式的转包或分包。投标人中标后须确定一名具有信息系统项目管理师资质的项目经理，项目经理负责组织和协调项目工作组提供本项目的建设和维护工作，项目工作组成员应包括项目经理和相应网络设备的认证服务工程师，提供本单位社保证明。

5.供货时间：在签订合同后45个工作日完成供货。

6.质保期：自项目验收合格之日起为期一年。

7.付款方式：全部货到安装调度完毕,验收合格后提交全额发票，按采购人财务流程支付合同总金额的95%，在验收合格正常运行12个月后按采购人财务流程支付尾款5%，不计息。

七、评分方法及标准
1、评标方法：
1.1本次评标采用综合评分法，评标结果按评审后得分由高到低顺序排列。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的并列。投标文件满足招标文件全部实质性要求，且按照评审因素的量化指标评审得分最高的投标人为的中标候选人。中标候选人并列的，采用随机抽取的方式确定。
1.2采用综合评分法的，提供相同品牌产品且通过资格审查、符合性审查的不同投标人参加同一合同项下投标的，按一家投标人计算，评审后得分最高的同品牌投标人获得中标人推荐资格；评审得分相同的，由采购人或者采购人委托评标委员会按照招标文件规定的方式确定一个投标人获得中标人推荐资格，招标文件未规定的采取随机抽取方式确定，其他同品牌投标人不作为中标候选人。
非单一产品采购项目，采购人应当根据采购项目技术构成、产品价格比重等合理确定核心产品，并在招标文件中载明。多家投标人提供的核心产品品牌相同的，按前款规定处理。
2.评分标准：共100分，其中商务技术分60分，价格分40分。评分依下述所列为评标打分依据，分值如下（计算分值时，按其算术平均值保留小数2位）。
2.1商务技术分（60分）
	评分内容
	评审细则
	分值

	基本
技术分
	基本技术参数配置分：完全满足招标文件技术参数配置要求的得24分，带▲的重要指标，每有一项负偏离扣3分，其他一般指标每有一项负偏离扣1分，扣完为止。若负偏离达到5个及以上的按重大偏离处理。非量化类的，若是功能一样，表述方式不一样则为符合，量化类的由评委视情况讨论决定。
	24

	企业资质认证
	投标人具有所投品牌产品原厂认证工程师，每有1名工程师得1分，最高得3分。（需提供相关工程师证书复印件及最近六个月本单位社保缴纳证明复印件）
	3

	
	根据系统集成方案设计的完整性、先进性和可行性，评标委员会进行横向对比，综合打分：优得3.0-2.1分,良得2.0-1.1分，差得1.0-0.1分，不提供不得分。
	3

	技术方案
	根据整体技术方案设备选型合理，所采用技术是否先进，性能是否稳定等，评标委员会进行横向对比，综合打分：优得5.0-4.1分,良得4.0-2.1分，差得2.0-0.1分，不提供不得分。
	5

	施工组织方案
	1.根据施工组织设计方案详尽合理、有完善科学的现代项目管理制度、项目经理和技术负责人有较强的管理能力和技术能力，评标委员会进行横向对比，综合打分；优得4.0-3.1分,良的得3.0-1.1分，差的得1.0-0.1分，不提供不得分。

2.根据项目组成员职责分工的合理性、工期安排的科学性、质量管理体系的完备性、验收的可操作性，评标委员会进行横向对比，综合打分；优得4.0-3.1分,良的得3.0-1.1分，差的得1.0-0.1分，不提供不得分。
	8

	技术支持
	根据对培训计划、培训服务内容进行比较打分，能否保证使用科室熟练操作和正常使用，评标委员会进行横向对比，综合打分：优得5.0-4.1分,良得4.0-2.1分，差得2.0-0.1分，不提供不得分。
	5

	出现故障解决方案
	对产品出现故障解决方案进行比较，根据方案的具体性、完备性、可行性等，评标委员会进行横向对比，综合打分：优得5.0-4.1分,良得4.0-2.1分，差得2.0-0.1分，不提供不得分。
	5

	项目案例
	投标单位具有近三年（2017年1月1日以来）同等规模同类案例合同，每个得1分,最高得2分(非工程转包合同)。（提供合同复印件加盖投标人公章）
	2

	项目优惠
	对项目优惠情况进行比较。优得3.0-2.1分，良得2.0-1.1分，差得1.0-0.1分，不提供不得分。
	3

	标书质量
	投标文件制作条理清晰、易查、完整性等。好得2分，其他得1分。
	2


▲ 减分：投标人的信誉情况：政府采购领域中投标人在项目招标、投标和合同履约期间是否存在不良行为记录。
● 投标人参加本次政府采购活动前三年内在浙江省范围内政府采购领域中受到不良行为记录处罚的每次扣1分。
●未按规定提供“光盘”的扣一分。
2.2价格分（40分）
2.2.1评标基准价：即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分。
2.2.2其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：
投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×价格权值×100
即：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×40
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