2025年乌恰县民政局基层民政服务采购项目采购需求
服务内容 

开展社会救助对象和其他困难群众的摸排工作，了解民政保障政策落实是否存在短板；对民政服务对象开展全面家计调查，了解居民家庭经济等相关状况；对各级经办人员和承接主体进行业务培训，讲解社会救助服务相关注意事项；多渠道宣传党的惠民政策，让各族困难群众明白惠从何来，凝聚人心汇聚民心。

二、功能和质量需求

制定统一的家计调查问卷，内容涵盖家庭人口、收入来源、财产状况、支出情况等。对调查人员进行培训，确保其熟悉调查流程与方法；调查人员上门与民政服务对象进行面对面交流，仔细核实家庭经济状况相关信息。收集工资收入证明、财产证明等材料，必要时向税务、社保等部门核实信息真实性；组织各级民政经办人员、参与社会救助服务的社会组织及企业等承接主体参加培训；邀请民政部门专家、业务骨干围绕社会救助政策法规、申请审批流程、资金管理、服务规范等内容进行授课。设置案例分析、模拟操作等环节，帮助参训人员加深对业务知识的理解；培训结束后，通过笔试、实际操作等方式对参训人员进行考核，确保其掌握培训内容，提高业务能力；将民政惠民政策制作成通俗易懂的宣传手册、海报、短视频等资料，以图文并茂、案例解读的形式展现政策要点；对项目实施情况进行全面总结，梳理工作成果、存在问题及改进建议。整理项目资料，形成工作报告，为今后工作提供参考。
